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CCaassooss ddee 
ttuurriissmmoo ccuullttuurraall
De lla pplanificación
estratégica aa lla 
gestión ddel pproducto

Josep Font Sentias (Coord.)
Editorial Ariel 
Barcelona, 2004

Ante la progresiva expan-
sión que está experimen-

tando el turismo cultural en
nuestros pueblos y ciudades,
en los últimos años se está
produciendo una verdadera
avalancha literaria sobre es-
te fenómeno y sus múltiples
implicaciones en el territorio.
Entre estos trabajos se echan
de menos obras como ésta,
eminentemente práctica y
basada en la experiencia. 

Coordinada por Font
Sentias, experto en gestión
cultural, y prologada por
Bernard Morucci, director de
la Cátedra UNESCO, esta
obra se estructura en dieci-
siete capítulos que abordan
diversos casos prácticos de
turismo cultural, descritos
con gran minuciosidad por
reconocidos especialistas en
la gestión turística y cultural. 

Dentro de un plan de tra-
bajo bien concebido y coor-
dinado, en este excelente
trabajo de síntesis, se anali-
zan dieciséis proyectos y rea-
lizaciones locales relaciona-
das con el turismo cultural,
que invitan a la reflexión del
lector y proporcionan un
adecuado conocimiento del
estado actual de la cuestión

en territorios muy diferentes.
Así, de forma bien integrada,
los autores analizan diversos
modelos de turismo cultural,
mediante varios ejemplos
cuidadosamente selecciona-
dos y con miras a su posible
extrapolación en otros terri-
torios. De ahí la eficacia del
conjunto de la obra. 

Una de las principales
aportaciones de esta publi-
cación radica en la metodo-
logía utilizada: el análisis de
casos concretos. Sólo desde
hace pocos años, este nove-
doso método de caso,  pro-
cedente de Harvard y del
mundo del derecho, se viene
aplicando en España, al es-
pecífico campo de la promo-
ción y gestión cultural (Lluís
Bonet, Castañer y Font (Ed.),
Gestión de proyectos cultu-
rales. Análisis de casos,
2001). Basado en experien-
cias concretas, este método
posee una gran capacidad
de aplicabilidad, aunque
con las lógicas limitaciones
que suponen las singularida-
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des de cada caso.
Los casos incluidos per-

tenecen a diversos estados
europeos, como Andorra,
Bélgica, España, Gran Bre-
taña e Italia. Y, aunque las
unidades territoriales de es-
tas experiencias son diver-
sas, predomina la ciudad
como espacio de análisis y
formulación de proyectos.

El fuerte impacto del tu-
rismo cultural en Ciudades
Europeas de la Cultura es
analizado a través del caso
de Glasgow (Beatriz García),
donde se aborda el desarro-
llo de estrategias y la corres-
pondiente evaluación. Por
otro lado, la reformulación
de la política de turismo cul-
tural, mediante el estudio de
los “grupos de interés”, cen-
tra el caso de Brujas (Anto-
nio Paolo Russo), ante la ne-
cesidad de reposicionar la
oferta turística de esta gran
ciudad histórica.

Una propuesta concreta
de turismo complementario
se expone en el caso del pa-
trimonio judío del Ghetto de
Venecia (Jordi Juan), como
un nuevo producto surgido
del Plan Estratégico de Vene-
cia e inserto en una de las
ciudades más emblemáticas
de turismo cultural. También
en Italia, el modelo de la
creación de redes se descri-
be en referencia al caso de
los museos de Siena (Miche-
le Trimarchi), donde se ana-
liza el aún joven concepto
de "distrito cultural". 

El turismo cultural en ciu-
dades declaradas o pro-
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puestas como Patrimonio de
la Humanidad se examina a
través de la candidatura de
Andorra (Cristina Yánez), li-
mitándose al caso del valle
del Madriu-Perafita-Claror,
donde se pretende iniciar un
nuevo modelo de desarrollo
y gestión turística.

Ocho casos catalanes
de muy diversa naturaleza
suponen la mitad de la pu-
blicación. Así, en el caso de
Figueres (Marién André) se
analiza la problemática que
genera sobre la población
un producto cultural de rele-
vancia internacional -Teatro-
Museo Dalí-, al tiempo que
se proponen soluciones. Por
otro lado, en la comarca del
Ampurdán (Martí Sabriá),
tan vinculada al mundo de
Salvador Dalí y destino turís-
tico maduro de sol y playa,
se abordan los problemas
de estacionalidad y satura-
ción del territorio y se descri-
be un buen ejemplo de la
capacidad asociativa que
posee el sector privado para
crear nuevos productos de
calidad, como el llevado a
cabo por un grupo de hote-
les familiares al asociar la
simbología de Dalí con la
gastronomía comarcal. Y en
el caso de Girona (Dolors
Vidal y Silvia Aulet), ciudad
mediana con un importante
patrimonio histórico y desta-
cado destino de turismo cul-
tural, se describen las actua-
ciones efectuadas para lo-
grar la regeneración urbana
del centro histórico. 

Cuatro casos muy dife-

rentes se centran en Barcelo-
na, reconocido destino inter-
nacional de turismo cultural.
En primer lugar se analiza la
estrategia llevada a cabo
por el consorcio público-pri-
vado "Turisme de Barcelona"
(Lluís Bonet), desde su crea-
ción hasta la celebración del
Fórum Universal de las Cul-
turas 2004. En el siguiente
caso se expone la génesis y
evolución del equipamiento
patrimonial de La Pedrera-
Spai Gaudí (Josep Font), co-
mo ejemplo de una oferta
consolidada, en torno a la
valorización y gestión de un
edificio declarado Patrimo-
nio de la Humanidad, lleva-
da a cabo por La Caixa co-
mo entidad propietaria. Por
otra parte, el producto espe-
cífico de las Festes de la
Mercé en Barcelona (Greg
Richards) se describe como
modelo de un turismo cultu-
ral que también debe basar-
se en ese patrimonio intangi-
ble compuesto por la cultura
viva y las fiestas populares. Y
la iniciativa de "Articket" (An-
toni Laporte y Joaquina Bo-
bes) es también objeto de
análisis, como muestra de
una acción conjunta de pro-
moción cultural acometida
por seis prestigiosos centros
de arte barceloneses. 

En torno a la consolida-
ción del turismo cultural en
Tarragona (Jordi Calabuig y
Xavier García), declarada
Patrimonio de la Humanidad
por su legado romano, se
estructuran posibles modelos
de desarrollo turístico para

la ciudad. 
Ya fuera del ámbito cata-

lán, en el caso de la Ciudad
de las Artes y las Ciencias de
Valencia (Pau Rausell) se ex-
plora sobre el impacto y las
consecuencias derivadas de
la implantación de este gran
equipamiento sobre el mo-
delo turístico valenciano.
Otro capítulo del libro se
ocupa del atractivo concep-
to "Territorio Museo" y se
evalúan los resultados de la
puesta en marcha del mu-
seo-territorio de Alghero
(Manuel Miró y Jordi Padró).
Este conjunto de casos fina-
liza con la descripción de la
planificación y gestión turísti-
ca llevadas a cabo en Ávila
(María García), declarada
Patrimonio de la Humani-
dad, donde se plantea con-
ciliar su mantenimiento co-
mo destacado destino turísti-
co y la conservación de su ri-
co patrimonio histórico. 

El último capítulo del li-
bro está dedicado al análisis
de algunos folletos turísticos
(Arturo Molina), pertenecien-
tes a diferentes ciudades,
que se presentan como una
de las principales herramien-
tas del turismo cultural, al
tiempo que el autor ofrece
algunas recomendaciones
sobre su diseño. 

Uno de los principales
valores de esta obra es ha-
ber sabido aglutinar un con-
junto de casos caracteriza-
dos por su diversidad y alto
grado de representatividad,
que tienen la potencialidad
de ser extrapolados a otros
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territorios. Estos casos apa-
recen descritos con todo ri-
gor y precisión. Se analizan
problemáticas concretas co-
mo la estacionalidad turísti-
ca o la saturación territorial;
destinos turísticos maduros y
destinos de nuevo cuño; los
impactos que los nuevos
productos culturales pueden
generar sobre el medio am-
biente y sobre las poblacio-
nes anfitrionas; se exponen
diversas estrategias ya des-
arrolladas, así como otros
proyectos en ciernes condu-
centes todos hacia la valora-
ción y promoción del turismo
cultural.

La obra se completa con
la inclusión de abundantes
datos, contenidos en tablas
estadísticas y gráficos, ade-
más de una selecta biblio-
grafía para cada capítulo. De
gran interés resulta el plante-
amiento final de cada caso,
al quedar abiertas para el
debate diversas cuestiones e
interrogantes relacionadas
con el ejemplo descrito. 

En definitiva, estamos
ante una obra de imprescin-
dible lectura a la hora de
planificar la transformación
de los recursos culturales en
productos turísticos, así co-
mo para redefinir las políti-
cas y la gestión del turismo
cultural en nuestros territo-
rios. Un trabajo, sin duda,
de gran utilidad para los
profesionales del turismo y la
cultura y para los gestores
del Patrimonio Cultural. 

Ana Gómez Díaz-Franzón

No ha transcurrido mu-
cho tiempo desde que

en 2001 fue localizado el
yacimiento de la Cabililla
de Benzú, en Ceuta, un
abrigo paleolítico con nive-
les de habitación fechado
entre 250.000 y 70.000
años y una cueva neolítica
del VI milenio a.n.e. Sin em-
bargo, la buena coordina-
ción del complejo equipo
de investigación y el interés
de todos sus miembros por
difundir los resultados del
proceso de las excavaciones
y dar a conocer su interpre-
tación en relación con las
hipótesis planteadas como
base del trabajo, lo han
convertido en uno de los
proyectos más emblemáti-
cos de la Universidad de
Cádiz. 

Muchos medios de co-
municación se han ocupa-
do de Benzú, ya que la hi-
pótesis barajada como pun-

to de partida y eje de la in-
vestigación, la posible co-
municación entre las dos
orillas del Estrecho desde
fechas muy tempranas,  re-
sulta muy atractiva y abre
posibles alternativas a la ex-
plicación tradicional del po-
blamiento de Europa desde
el Este, asumida hasta aho-
ra por la mayoría de los in-
vestigadores. También son
numerosas las publicacio-
nes especializadas que han
visto la luz en estos años,
pero una vez finalizada la
cuarta campaña de excava-
ciones y cerrada la primera
fase de las investigaciones,
los responsables científicos
han considerado oportuno
realizar una publicación
que difunda a círculos no
especializados de la pobla-
ción los resultados científi-
cos, siguiendo una práctica
reciente en nuestro país que
ha sido iniciada con gran
acierto por el equipo de
Atapuerca.

Los coordinadores cien-
tíficos de la edición desglo-
san minuciosamente en la
introducción de la obra el
por qué de la estructura y
los objetivos que pretenden.
Utilizan con gran acierto el
conocido recurso de las
preguntas-respuestas orga-
nizadas en nueve bloques
temáticos que abarcan los
contenidos fundamentales
para conocer las claves del
yacimiento y las líneas de
investigación que canalizan
los trabajos. A lo largo de la
obra vamos descubriendo
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EEll PPrrooyyeeccttoo
BBeennzzúú
250.000 aaños dde
historia een lla oorilla
africana ddel CCírculo
del EEstrecho.
30 ppreguntas 
y 110 oopiniones.

José Ramos Muñoz, 
Darío Bernal Casasola
(editores científicos) 
Edita: Ciudad Autónoma
de Ceuta y Servicio de 
Publicaciones de la UCA,
Cádiz, 2006



dentro de una colección de
ensayos y biografías de per-
sonajes del mundo jondo.
Dentro del primer apartado
la editora está dedicando
buena parte de los títulos a
las capitales flamencas; las
consideradas como cunas.
Cádiz, entre ellas, se sitúa
como un enclave privilegia-
do en la gestación y des-
arrollo de las músicas del
sur peninsular, germen de
los más variados giros y
matices que fueron desem-
bocando en la genuina ma-
nifestación que hoy es el
cante, el toque y el baile.

La profesora Catalina
León ha sido la encargada
de compendiar El Flamenco
en Cádiz, una empresa no
exenta de dificultades. Por
una parte, debido a la ne-
cesidad de adaptar cuanto
ya se conoce, por otros li-
bros o la tradición oral, al
rigor que exigen las nuevas
investigaciones en el campo
jondo. Por otro, el esfuerzo
que supone sistematizar to-
do el patrimonio oral de
Cádiz que es muy denso por
el gran número de intérpre-
tes y variantes al acervo
cantaor. 

La autora, con una cui-
dada utilización del lengua-
je, propone de principio un
capítulo contextual de acer-
camiento histórico y geo-
gráfico a la ciudad. Hay po-
cas artes tan influidas por su
entorno y modos de vida
que éste; por eso la necesi-
dad de estos iniciales plan-
teamientos, que llevan des-
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en qué consiste el Proyecto
Benzú y su proyección so-
cial, la diversidad profesio-
nal del equipo que lo inte-
gra, la localización y el en-
torno geográfico del yaci-
miento, el desarrollo de los
trabajos de campo y labora-
torio, los procesos científi-
cos y técnicos que condu-
cen al establecimiento de
una cronología o al resulta-
do de los análisis de los ha-
llazgos paleolíticos del abri-
go y los neolíticos de la cue-
va, la reconstrucción del
medio ambiente o el plante-
amiento de las pautas so-
ciales. Este sistema de pre-
guntas-respuestas agiliza la
lectura, ya que permite ig-
norar el orden del discurso
general para acudir pun-
tualmente a aquellas pre-
guntas que más interesen,
sin que alterar el orden su-
ponga un obstáculo para la
comprensión de los conteni-
dos. Sirve también para pa-
liar algunas diferencias de
estilo y complejidad, lógicas
en una obra realizada por
múltiples autores.

Refuerza la dimensión
divulgativa de la obra la in-
clusión de un glosario don-
de se recogen palabras de
carácter técnico, que apare-
cen destacadas con negrita
en el texto, y la bibliografía
comentada, que acompaña
cada cuestión, ofrece un va-
lioso apoyo a aquellos lec-
tores interesados en ampliar
su conocimiento sobre los
distintos temas que se abor-
dan. Igualmente los conte-

nidos  de la publicación se
enriquecen con la incorpo-
ración de una serie de opi-
niones externas al equipo
de Benzú que aportan su vi-
sión global acerca del pro-
yecto o inciden sobre  algu-
nas de las hipótesis de tra-
bajo.

En resumen, nos encon-
tramos ante una obra de
gran utilidad para un públi-
co, sobre todo universitario,
que sin ser especialista en
el tema siente gran interés
por el desarrollo de estas
investigaciones. Aún hay
mucho trabajo por realizar
en Benzú y algunas inter-
pretaciones que sólo que-
dan esbozadas por la esca-
sez o ausencia de eviden-
cias arqueológicas, podrán
desarrollase de modo más
concreto en futuras publica-
ciones.

Juan Alonso de la Sierra 
Fernández
Coordinador del Gabinete 
Pedagógico de Bellas Artes 
de Cádiz

Las editoriales andaluzas
están prestando una gran

atención al libro sobre tema
flamenco. Almuzara está
acometiendo un proyecto
amplio y multidisciplinar

EEll FFllaammeennccoo
eenn CCááddiizz
Catalina León Benítez
Almuzara Ed.
2006
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de la reseña de las antiguas
leyendas y mitos al Cádiz
del siglo XXI, pasando por
períodos tan claves como el
de las relaciones con Améri-
ca o el período liberal. Todo
está en las letras del flamen-
co, descanso de tanta sabi-
duría del pueblo.

Una vez establecidos es-
tos límites, Catalina se cen-
tra en las características
más esenciales de la reco-
nocible escuela gaditana;
los primeros maestros del
cante; los estilos más genui-
nos desde los pre-flamen-
cos, a las alegrías o los tan-
gos con un numeroso res-
paldo de coplas y letras.

Pero Cádiz, va más allá,
como acertadamente hace
ver la autora. Junto al can-
te, la guitarra y el baile ga-
ditanos han sido fundamen-
tales en la historia del géne-
ro; así lo hace constar, jun-
to a algunas preceptivas
alusiones a personajes de la
importancia de Falla o Qui-
ñones. 

Siguiendo los paráme-
tros de la flamencología
más moderna, Catalina
opta por hacer separata
entre el flamenco de la ca-
pital con el desarrollado en
los Puertos de su Bahía. En
efecto, los antiguos trata-
dos siempre los unían en
sus análisis con Cádiz, pe-
ro estudios más profundos
nos llevan a aplaudir este
distingo. 

Así como dedicar volu-
men gráfico aparte a todas
las relaciones, no siempre
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pacíficas, que se han esta-
blecido entre Flamenco y
Carnaval; "dos sones en un
mismo espacio", como
apostilla la escritora.

La clara vocación gene-
ralista y enciclopédica de la
obra la lleva a rematar con
episodios donde el flamen-
co se interrelaciona con
otras manifestaciones cultu-
rales, tales que la plástica,
la literatura o la lingüística,
ofreciendo así un gran sen-
tido de conjunto.

Catalina León Benítez,
nacida en Cádiz, es profe-
sora de geografía e historia
y de psicología-pedagogía,
así como estudiosa del fla-
menco. En este campo des-
arrolló, de forma pionera,
un programa de interven-
ción escolar que supuso la
primera "didáctica del fla-
menco". Ha profundizado
en la relación entre el fla-
menco y las artes plásticas,
tema al que ha dedicado
multitud de artículos. Su ac-
tividad dentro del flamenco

abarca, además, cursos,
presentaciones, charlas y
conferencias, así como co-
laboraciones en revistas es-
pecializadas. En la actuali-
dad, prepara, también para
Almuzara, un trabajo sobre
Manolo Caracol.

José María Castaño
Coordinador del Aula 
de Flamenco de la UCA

EEll ppeerriiooddiissmmoo
ccuullttuurraall

Francisco Pastoriza 
Rodríguez
Editorial Síntesis. Colección
Periodismo Especializado,
Madrid, 2006

EEl hecho informativo es la
base sobre la cual cons-

truir la noticia. La múltiple
variedad de los géneros pe-
riodísticos generan una acti-
vidad cotidiana que es sus-
ceptible de adaptar a múlti-
ples discursos: narrativos,
visuales, simbólicos. El rui-
do  provocado por esta cas-
cada de información es en-
sordecedor. A las redaccio-
nes llegan faxes, correos
electrónicos, notas de agen-
cia... Sobre todo eso se
construye la realidad relata-
da y contada, que luego le-
emos en periódicos o revis-
tas, oímos mientras vamos
en nuestro coche en la ra-
dio, nos llega por e-mail o
Internet, o nos acompaña
mientras cenamos viendo la



pa en la teoría de la infor-
mación el hecho cultural.
Elaborado este planteamien-
to inicial,  se dirige a analizar
la aplicación de la ciencia
periodística,  con sus múlti-
ples posibilidades narrativas,
a los diferentes géneros.
Aportando ejemplos, seña-
lando las características de
los mismos y apuntando pre-
ferencias en la aplicación de
uno u otro según sea el tipo
de información a ofrecer. Un
análisis que se amplía al re-
flejo en los distintos medios
informativos del hecho cultu-
ral. Sin detenerse demasiado
en aplicar un criterio en ex-
ceso crítico,  sino meramen-
te narrativo de los principa-
les hitos de la información
cultural en el mundo y en Es-
paña. Desde ese punto de
vista, el libro es útil como re-
ferencia para iniciar al neófi-
to o al estudiante en el he-
cho del periodismo cultural.

Y lo es sobre todo por-
que introduce igualmente,
unos criterios de valoración
de la información cultural,
atendiendo a sus contenidos
y la forma en la que ésta se
expone en los diferentes me-
dios. Lo que resulta particu-
larmente útil a la hora de
objetivizar la información,
en cuanto a la oportunidad
de la misma, la novedad, el
aliciente, la cercanía, la im-
plicación afectiva o intelec-
tual del acontecimiento re-
flejado.

No obstante y dado que
el tema puede originar más
reflexión,  se echa en falta
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televisión. Tamizada, tritura-
da, masticada y digerida,
cruda o cocinada por el
conveniente paseo de la
misma, en las trastiendas de
los intereses de grupos, de
redes de influencias, o bien
por qué no decirlo, de in-
tenciones empresariales que
viven del negocio mediáti-
co.

Y en todo este panora-
ma abigarrado se inserta la
cultura como información
periodística. Desde los albo-
res del periodismo, la infor-
mación cultural constituyó
parte esencial de lo fijado
por los primeros folletines,
boletines y gacetas. Era la
cultura, o parte de la misma
como la literatura o el arte,
la que constituía la principal
información,  yendo además
muy de la mano de la infor-
mación política o sobre he-
chos sociales. 

El advenimiento de la
sociedad moderna en la era
industrial, originó la espe-
cialización del periodismo.
Primero en los géneros escri-
tos, más tarde y conforme
fue consolidándose el pro-
greso técnico en los medios
radiodifundidos. La cultura y
todas sus manifestaciones se
fue conformando como un
espacio informativo autóno-
mo. No ausente de las ten-
dencias o intenciones de las
líneas editoriales, pero cu-
briendo una parcela de ac-
tualidad que era requerida
por un público cada vez más
numeroso. Al cual, al mismo
tiempo, se le creaba una ne-

cesidad nueva a través de
unos vehículos de transmi-
sión más cercanos, más al
alcance de todos.

Un proceso de vulgariza-
ción que si por un lado ser-
vía para un mayor acerca-
miento al gran público, por
otro estandarizaba los mo-
delos, imponía cánones y se-
ñalaba pautas y tendencias.

En nuestro país, este
proceso no ha estado en
modo alguno alejado de lo
acontecido y visto en otras
partes del mundo moderno.
Con las particularidades
propias de nuestro propio
devenir intelectual, la cultura
ha estado presente como
hecho informativo, ocupan-
do un lugar propio en los
medios de comunicación es-
pañoles desde los inicios del
periodismo moderno.

La necesidad de marcar
los parámetros desde los
cuales la información cultu-
ral es tratada por los profe-
sionales y la definición de la
misma, en función de los
géneros y asimismo, de las
fuentes, de los medios don-
de ésta se ofrece al público
es el objetivo de la obra de
Francisco Rodríguez Pastori-
za, Profesor de Comunica-
ción e Información Audiovi-
sual en la Universidad Com-
plutense de Madrid, quien
además es periodista del
Área de Cultura de Televi-
sión Española.

El autor partiendo de un
análisis inicial desde los orí-
genes históricos, define el
marco conceptual que ocu-
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pues, un posicionamiento
crítico con respecto a la
efectividad, o el papel de es-
ta información en el contex-
to global del periodismo
moderno. 

Igualmente, en la obra
se echa de menos el aparta-
do dedicado a la difusión
cultural a través de las nue-
vas tecnologías de la infor-
mación con lo que supone
Internet y las múltiples face-
tas de expresión que este ve-
hículo de transmisión abre a
la información cultural. Qui-
zás lo nuevo y reciente de
este fenómeno haga nece-
sario un análisis posterior. 

Tampoco es a nuestro
juicio la finalidad de la obra
presentada, ceñirse a aspec-
tos críticos. Este asunto pue-
de quedar aparcado para
una posterior y más profun-
da reflexión. Porque puede
igualmente ocurrir, que en el
panorama que a veces ofre-
cen los medios de comuni-
cación generalistas, la infor-
mación cultural vaya per-
diendo espacio, hasta que-
dar inmersa en las secciones
de espectáculos o modas,
siendo muy pesimistas. Sien-
do en cambio optimistas y si
nos atenemos a la prolifera-
ción de publicaciones de
corte cultural que estamos
viviendo,  puede que la cul-
tura encuentre sus propias
formas de difusión alejadas
del marco tradicional de pá-
ginas o espacios reservados
en las radios o las televisio-
nes. Aunque no es del todo
descabellado mantener la

EEl marketing, instrumento
necesario para gestio-

nar y promocionar el des-
arrollo de los recursos de
un territorio a diferentes
segmentos de población,
requiere cada día mayor
atención en el campo de la
gestión cultural.

No proliferan en caste-
llano abundantes estudios
monográficos sobre marke-
ting patrimonial, al menos
desde la óptica de dos eco-
nomistas como las autoras
de esta publicación quienes
ofrecen herramientas para
abordar la planificación de

L I B R O S

MMaarrkkeettiinngg 
ddeell ppaattrriimmoonniioo
ccuullttuurraall

Carmen Camarero 
Izquierdo 
María José
Garrido Samaniego 
Ed. Pirámide. Esic. 
Madrid, 2004

alerta y cierta reserva de ca-
ra al futuro, si vemos lo que
está ocurriendo ya en deter-
minadas cadenas de televi-
sión con este mundo infor-
mativo, donde lo cultural ha
desaparecido  en la práctica
de las parrillas de progra-
mación. Sin duda una pie-
dra de toque, un aviso que
nos sirve para ilustrar este
temor que aquí exponemos.
Ojalá nos equivoquemos.

proyectos con una metodo-
logía clara y precisa.

Manual de aspecto uni-
versitario que todo gestor
patrimonial debería al me-
nos consultar, se distribuye
en nueve capítulos que per-
miten conocer desde los
perfiles del público visitante
de  museos, ciudades histó-
ricas y espacios culturales
así como estrategias trans-
formadoras del recurso en
producto. 

El planteamiento de la
obra de estas dos profeso-
ras de la Universidad de
Valladolid, facilita la lectu-
ra y el trabajo a los más
profanos en la materia a
través de tablas, gráficos,
análisis de casos prácticos
tomados de artículos de
prensa, material promocio-
nal y publicitario. 

Aspectos de actualidad:
desde fórmulas de financia-
ción, captación de fondos,
fijación de precios, canales
de distribución, hasta estra-



mientos de proximidad en
municipios de más de
20.000 habitantes de la pro-
vincia de Cádiz. Ana Ruiz
Gutiérrez y José Fernando
Piñeiro Area. Un intento de
conocer de manera estructu-
rada y crítica la oferta de
servicios de dichos equipa-
miento culturales.

• Cuaderno Número 4.
Dinámica Social en la ges-
tión cultural del Flamenco
en la provincia de Cádiz.
Enrique Linera Cortés. Un
interesante estudio que
aborda la cuestión desde
una metodología antropo-
lógica pero con un enfoque
hacia las políticas y la ges-
tión culturales.

Las becas han permitido
y facilitado el acceso al sec-
tor de la gestión cultural a jó-
venes investigadores a la vez
que, como efecto comple-
mentario, ofrecen datos rea-
les para la reflexión y la ac-
ción en el mundo de las po-
líticas culturales territoriales.

Más información en 
cultura.observatorio@
dipucadiz.es 

José Luis Ben Andrés
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tegias de comunicación e
imagen de marca se desgra-
nan para desvelar las claves
que implementan un plan
estratégico de marketing.

Tradicionalmente, el
marketing aplicado se ha
venido vinculando a eco-
nomistas y profesionales
del sector empresarial.
Buena falta hace a los ges-
tores culturales, de oríge-
nes académicos diversos:
historiadores, filósofos, fi-
lólogos, pedagogos, biólo-
gos, etc., manejar con des-
treza postulados y entresi-
jos de una materia que in-
conscientemente y diaria-
mente usamos pero que
quizás apenas se dedica
tiempo suficiente para una
mayor reflexión desde su
visión más teórica.

Virginia Luque Gallegos

encarado numerosos pro-
yectos que se mueven sobre
todo en el ámbito de la in-
vestigación y en el intento
de conocer más y mejor la
realidad cultural de dicho
territorio. Entre sus acciones
destacan las becas de inves-
tigación que están enfoca-
das prioritariamente al sec-
tor de la Cultura. Como
consecuencia de las cuatro
primeras becas otorgadas
se editan sendos cuadernos
con la idea de dar mayor di-
fusión y permanencia a las
investigaciones emprendi-
das con becas. Los cuader-
nos editados son:

• Cuaderno Número 1.
Perfil de usuarios de biblio-
tecas en pequeños munici-
pios de la provincia de Cá-
diz. Juan Bautista Blanco
Rodríguez. Un estudio so-
ciológico que trata de con-
cretar los perfiles más fre-
cuentes de los ciudadanos
que se acercan a las biblio-
tecas de las localidades me-
nores de 20.000 habitantes
de Cádiz.

• Cuaderno Número 2.
Impacto económico de los
festivales culturales. Un es-
tudio comparado. Gonzalo
Sánchez Gardey y Álvaro
Rojas Vázquez. Análisis de
los efectos económicos en
dos festivales de la provin-
cia. El Festival de Teatro de
Comedia de El Puerto de
Santa María y el  Festival de
Música de Cádiz.

• Cuaderno Número 3.
Análisis de los servicios
ofertados por los equipa-

PPara quien no lo sepa Vi-
gía Observatorio Cultu-

ral de la Provincia de Cádiz
es un proyecto de la Diputa-
ción, la Universidad y la Ca-
ja San Fernando de dicha
provincia. Comenzó a fun-
cionar hace ya algo más de
dos años. En este tiempo ha

CCuuaaddeerrnnooss ddee
IInnvveessttiiggaacciióónn
VViiggííaa
Números 11 aa 44

Fundación Provincial de
Cultura. Cádiz, 2006
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ra ello proponen igualmen-
te la tesis del tercer mundo
de Popper, el mundo de los
contenidos de pensamiento
objetivo, especialmente, de
los pensamientos científicos
y poéticos y de las obras de
arte. Obviando las innume-
rables refutaciones que tal
posibilidad ha tenido desde
que la planteó Popper, hay
que decir que los autores
ven en ella la posibilidad
de extraer -parafraseando
a Popper- conocimientos
objetivos que pasarían a
conformar la biblioteca
universal. 

La propuesta planteada,
siendo interesante, no evita
contemplar dificultades co-
mo las de derechos de au-
tor, descriptores de búsque-
das, entre otras. El futuro de
la información científica -y
del conocimiento en gene-
ral- está, sin lugar a dudas,
en la red, y como ellos di-
cen, en las publicaciones e-
print como alternativa a las
publicaciones tradicionales. 

Cándido Martín Fernández

EEll tteemmpplloo ddeell
ssaabbeerr
Hacia lla 
biblioteca ddigital
universal

José Luis González Quirós,
Karim Gherab Martín, col.
Deusto y Fundación DMR
Barcelona, 2006

EEl libro que nos ocupa tie-
ne como objetivo tratar

de imaginar cómo podrá
ser el acceso al conocimien-
to en un futuro inmediato
cuando abandonemos el
mundo analógico de la im-
presión por la era digital.
Para ello los autores se han
pertrechado del conoci-
miento histórico adecuado.
La Introducción del libro re-
corre los diferentes soportes
en los que la sociedad ha
dejado constancia de sus
conocimientos así como la
necesidad de archivar estos
documentos a medida que
su producción ha ido en au-
mento y esta circunstancia
se ha complicado.

Para los autores, hay
que aclararlo, el conoci-
miento al que aluden es el
conocimiento científico y,
por tanto, la producción,
catalogación, digitalización,
etc., objeto de este estudio
no es otro que el que pro-
viene del mundo científico.
El acceso a este tipo de in-
formación se ha generaliza-
do en el último tercio del si-

glo XX. Se ha producido un
aumento espectacular de
individuos capaces de com-
prender la información
científica y más espectacu-
lar ha sido todavía la apari-
ción de libros y revistas es-
pecializadas. Ello ha provo-
cado que sea imposible co-
nocer -no ya leer- todo lo
que se publica. Las bibliote-
cas tradicionales no pueden
disponer de todo lo publica-
do y la única posibilidad
que los autores ven como
posible sería la de la crea-
ción de un ciberlugar en el
que ubicar todo el conoci-
miento.

Los autores tienen en
mente la Característica Uni-
versal leibniziana. Un len-
guaje universal que facilite
la catalogación, puesto que
los sistemas tradicionales
no resultan operativos para
manejarse en la ingente
maraña de publicaciones
que existe actualmente. Pa-
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montar la teoría de la plani-
ficación estratégica -ya no
hay tiempo de elaborar pla-
nes ni procesos-, eliminan-
do los tradicionales esque-
mas y todos aquellos  para-
digmas tan arraigados so-
bre procedimientos de tra-
bajo, y que aún se intentan
implantar en los diferentes
servicios de la Administra-
ción Pública. Peters, con to-
do su descaro, ha consegui-
do "re-inventar" un libro de
negocios, aunque, en reali-
dad, el autor no pretendía
escribir sobre temas empre-
sariales, sino ocuparse de la
pasión, del compromiso, de
altos riesgos, de "fracasos
excelentes". Partidario de-
clarado de castigar los "éxi-
tos mediocres", nos hace
entender que la opción de
innovar ya no es opcional,
sencillamente porque la
neutralidad ya no funciona,
porque hay que marcar la
diferencia.

En este sentido, nada
como la caótica y cam-
biante gestión cultural para
seguir sus enseñanzas.

RRee-iimmaaggiinnaa!!
"Re-iimaginar" lla 
gestión ccultural?

Thomas J. Peters 
Pearson Educación
Madrid, 2006

Imaginemos una gestión y
una administración excitan-
te, creativa, divertida, atre-
vida, descarada, diversa y
en continua transformación
-más que en "mejora conti-
nua"-. Identifiquemos la fi-
gura del gestor cultural
con la de un "líder emocio-
nal", capaz de atraer y des-
arrollar el capital intelec-
tual y de crear un clima de
trabajo que alimente la cu-
riosidad y la motivación
para el desarrollo de "ex-
periencias" y "soluciones"
asombrosas -más que de
"productos" y "servicios"-.
Quizás haya llegado la ho-
ra de quitarnos las pesadas
cadenas que nos llevan
"atando" tanto tiempo y "re-
inventar" la gestión cultural;
pasar a la acción, ofrecer
productos culturales increí-
bles y comunicarlos como
nunca antes nos atrevimos a
hacerlo. Para ello se necesi-
tan altas dosis de talento
creativo e ideas profunda-
mente nuevas, capaces de
crear un valor añadido en
una economía de intangi-
bles. Ya nada es inimagina-
ble en una sociedad en la
que las nuevas tecnologías
de la información y la co-
municación han cambiado
y pueden cambiarlo todo.
Definitivamente tenemos
que "re-imaginar" la cultura,
los artistas, las políticas cul-
turales, las iniciativas, los
productos, la historia, las
nuevas fórmulas de gestión,
los nuevos escenarios, la ex-
periencia, las nuevas expe-

TTom Peters, el "gurú de
gurúes" y una de las

mentes más destacadas del
management de nuestro
tiempo, nos vuelve a rom-
per los esquemas con nue-
vas y sorprendentes ideas
en torno al pensamiento
abierto, creativo e innova-
dor. Brillante, provocador e
incluso trasgresor, ilusiona e
incentiva al lector con ejem-
plos estimulantes y a veces
descarados. 

Este revelador libro, de
diseño enérgico, animado y
de estructura poco conven-
cional -tanto como la em-
presa que nos hace imagi-
nar-, comienza cada capítu-
lo con un "grito" a modo de
llamada al desafío de rein-
ventarnos continuamente
aprovechando el descon-
cierto en el que vivimos. Es
un caos intencionado por la
confianza de Peters en el
valor del desorden en la so-
ciedad actual; a su juicio,
nuestra mayor amenaza y
nuestra mayor oportunidad
como fuente de creatividad
para dibujar nuevos órde-
nes y descubrir nuevos sig-
nificados.

Con esto, consigue des-
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riencias, la formación, los
significados… otros mode-
los, otros mundos. 

Por otro lado, Peters
aprovecha su discurso para
hacer una incisiva crítica so-
cial y una apuesta conclu-
yente por el valor de la di-
versidad y de la coopera-
ción. Reivindica el fuerte po-
tencial de las mujeres y sus
cualidades de liderazgo, y
apuesta por la implantación
de sistemas educativos que
valoren más las preguntas
que las respuestas, la crea-
tividad más que la repeti-
ción, la individualidad más
que la uniformidad y la ex-
celencia más que el rendi-
miento estandarizado.

Al fin y al cabo, Peters
no nos dice nada nuevo,
pero sí nos cuenta las cosas
de forma diferente; revela la
locura y la pasión como ar-
mas importantísimas en la
gestión y nos muestra evi-
dencias que tal vez nunca
nos habríamos atrevido a
ver. Pero lo más importante
de este libro es que ilusiona,
anima y da esperanzas de
que nuevas y mejores for-
mas de gestión, no sola-
mente son necesarias sino
posibles y eficaces. 

En definitiva, la esencia
de su pensamiento se resu-
me en la siguiente frase: "la
principal tarea y responsabi-
lidad de nuestra generación
es re-imaginar nuestras em-
presas e instituciones públi-
cas y privadas" (Tom Peters)
y este libro no podía termi-
nar de otra manera sino con

la eterna cita "sueña como
si fueras a vivir eternamente.
Vive como si fueras a morir
hoy" (James Dean).

Victoria Usero Piernas

minado desde distintos pun-
tos de vista o bien de dife-
rentes disciplinas; a éste le
acompaña una sección con
artículos de análisis sobre
una o varias cuestiones, ce-
rrando con una amplia sec-
ción de notas, recensiones y
críticas de libros.

El tema central de este
número titulado “Media-
ción y Gestión Cultural” es-
tá dedicado al Proyecto Eu-
ropeo Magisthere (Media-
tion, Animation, Gestion,
Interpretation des Sites et
Territoires, Heritage Euro-
péen), fomentado por la
Agencia Leonardo da Vinci
de la Unión Europea y en el
que participan cinco ciuda-
des europeas (Tours, Fran-
cia; Cosenza, Italia; Olo-
mouc, República Checa;
Pécs, Hungría; y Úbeda,
España) junto a una univer-
sidad de su entorno, en el
caso español es la UNED;
integradas en la red AVEC
(Alliance des Villes Europé-
ennes de Cultura). 

El objetivo del citado
proyecto consiste en esta-
blecer el tipo de formación

R E V I S T A S

SSiempre es gratificante
celebrar el aniversario

de una revista cultural, co-
mo es el caso de Ábaco,
que va a cumplir veinte
años, dos décadas en la
que ha editado cuarenta y
seis números en dos épo-
cas. Surgida en la ciudad
de Gijón en 1986 en el se-
no del Centro de Iniciativas
Culturales y Sociales (CICE-
ES), entidad no lucrativa
que promociona activida-
des relacionadas con el
ámbito social y cultural.

Su periodicidad es tri-
mestral, y partiendo de lo
local manifiesta una clara
vocación universal, dispo-
niendo de delegaciones en
Portugal, Centroamérica,
Brasil, Uruguay y Argentina.
En cuanto a los contenidos
se estructura básicamente
en torno a un tema mono-
gráfico de actualidad, exa-

ÁÁbbaaccoo
RReevviissttaa ddee CCuullttuurraa
yy CCiieenncciiaass SSoocciiaalleess

Nº 46, 2ª época 
Gijón, 2005
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que deben realizar los técni-
cos que se dedican a la me-
diación y gestión del patri-
monio cultural y definir su
perfil profesional. El patri-
monio cultural es considera-
do actualmente  como uno
de los factores que más in-
cide en el desarrollo local,
siendo un elemento impor-
tante ligado a la industria
turística; por ello se necesi-
tan gestores altamente pre-
parados que supere y siste-
matice una situación que
presenta claras insuficien-
cias, disfunciones y ausen-
cias. En este sentido se
agrupan una serie de escri-
tos realizados por los miem-
bros del grupo que han tra-
bajado conjuntamente en el
proyecto.

Por  último la sección de
artículos, reúne tres relacio-
nados con el Tema de fondo
bajo la denominación tres
proyectos, tres conceptos:
“La Universidad Laboral de
Gijón: La Ciudad de la Cul-
tura”; “Nuevos  centros cul-
turales: nuevos modelos de
gestión (La Casa Encendi-
da)”; y “Diez años de arte
contemporáneo en Barcelo-
na (Museo de Arte Contem-
poráneo de Barcelona)”.

Enrique del Álamo Núñez

ra y Comunicación”, son al-
gunas de ellas.

•Estudios y experien-
cias; son colaboraciones re-
lacionadas con el tema pro-
puesto, cuya particularidad
es la documentación objeti-
va.  Pueden ser solicitadas o
enviadas, en este caso están
sujetas a una normativa en
la que se exige como condi-
ción suscribirse -es gratuita-
y además los textos deben
ser inéditos o con escasa di-
fusión en América Latina,
actualizados y que signifi-
quen aportaciones empíri-
cas o teóricas de relevancia.

•Documentos, Reseñas,
Eventos y Convocatorias;
espacio que recoge mate-
rial diverso: comentarios y
crítica de libros y revistas,
documentos de interés, cró-
nicas de acontecimientos
singulares y todo tipo de
convocatorias relacionadas
con el sector.

La configuración que
ofrece la página permite
una clara visualización y
lectura del sumario además
de la disposición del menú
con fácil acceso a las apli-
caciones de enlace.

Enrique del Álamo Núñez  

RRevista electrónica edita-
da por la Organización

de Estados Iberoamericanos
para la Educación, la Cien-
cia y la Cultura con la cola-
boración del Ministerio de
Cultura de España y de la
Agencia Española de Coo-
peración Internacional.

Su periodicidad es cua-
trimestral alcanzando los
diez números, auque el últi-
mo es el nueve ya que hubo
un número cero; éste vio la
luz en febrero de 2002 sien-
do el de julio-octubre de es-
te año el más reciente, ob-
servándose su ausencia du-
rante el año 2005.

Cada número es coordi-
nado individual o colectiva-
mente, bien por los  coordi-
nadores editoriales de la re-
vista o por un coordinador
invitado.

Presenta una estructura
que responde a los siguien-
tes apartados:

•Temas de portada; ge-
neralmente es un tema mo-
nográfico (excepto en los
dos primeros números) en el
que varios autores vierten
sus aportaciones en forma
de ensayo, reflexión o infor-
mación.  Cuestiones como
“Cultura y Educación”,
“Ciudad y Cultura”, “Cultu-

PPeennssaarr 
IIbbeerrooaamméérriiccaa
RReevviissttaa ddee CCuullttuurraa 

www.campus-oei.org




