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RESUMEN

Las bibliotecas han desempefiado durante siglos un
papel fundamental en la difusién del conocimiento,
asumiendo funciones de conservacion, difusion y
dinamizacion del mismo entre la sociedad. La apa-
ricion de las tecnologias de edicién digital, provoco
un cambio de modelo en los patrones de consumo
lector y planted el debate de la utilidad de las biblio-
tecas.

Ante esta perspectiva surge el proyecto Nubeteca,
auspiciado por la Fundacion German Sanchez Rui-
pérez y la Diputacion de Badajoz, como modelo de
sistema de integracion de lo fisico y lo digital, para
convertir a las bibliotecas en el punto de encuentro
de dos ecosistemas convergentes. El objetivo de
este articulo es la descripcion de este proyecto de
investigacion, articulando una propuesta de desarro-
llo futuro.
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ABSTRACT

Libraries have played a fundamental role in the
dissemination of knowledge for centuries, assuming
conservation,  dissemination and  revitalization
functions among society. The emergence of digital
publishing technologies, caused a change of model
in the patterns of reader consumption and raised the
debate of the usefulness of libraries.

Given this perspective, the Nubeteca project arises,
sponsored by the German Sanchez Ruipérez
Foundation and the Badajoz Provincial Council,
as a model of the physical and digital integration
system, to turn libraries into the meeting point of two
converging ecosystems. The objective of this article is
the description of this research project, articulating a
proposal for future development.
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El impacto de los contenidos
digitales en los espacios fisi-
cos: el proyecto Nubeteca vy la
recuperacion de la biblioteca
como lugar de encuentro

Introduccion

En un reciente articulo Munoz Molina ponderaba las
virtudes de lo real frente a los futuribles politicos, contras- :
tando la solidez y seguridad de uno frente a la volatibilidad ¢ :

inconsistencia de otros, constatandolo como

Visitar un centro de salud o una biblioteca o un labo-
ratorio lo enfrenta a uno a la evidencia irrefutable de
las cosas bien hechas, del mérito de quienes se entre-
gan con solvencia y generosidad a trabajos muy difi-
ciles y muy necesarios (MUNOZ MOLINA, 2019).

Aunque mas adelante se lamentaba de que en muchas
ocasiones «los libros que consulto en la biblioteca estan tan
gastados por el uso que las paginas se me desencuadernan :
entre las manos». Esta imagen de la biblioteca como un cen-
tro emblemético, bastién de la cultura y enclave de referencia
en ciudades, pueblos y barrios es fruto de siglos de existencia :
y de la esmerada labor de preservacion y difusiéon del co- :
nocimiento que ha centrado sus actividades (DARNTON,; :
2010; MURRAY, 2014). Una imagen que durante siglos ha :
permanccido mas o menos invariable, como han sido los :
objetos con los que trataba, dotados de una homogencidad
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transparente en la medida en que la evolucién de los for-

matos (libros, revistas, discos, peliculas, etc.) permanecia con
una fidelidad inamovible vinculada al mundo de los 4tomos
(NEGROPONTE, 1996). Sus funciones, sus modalidades de

© acceso y sus prestaciones han ido evolucionando con el tiem-
: po, con una tendencia general hacia la apertura de sus espa-
: clos y colecciones, y con un movimiento centrifugo desde la
: conservacion a la difusion, pero la fisicidad de su naturaleza
: no ha experimentado cambio alguno durante siglos. Leer un
. libro del siglo X VI, o visitar una biblioteca del siglo XVIII no
: nos produce mas sorpresa que la puramente estética, pues las
- funcionalidades basicas asociadas al objeto y al edificio han

permanecido invariables en el tiempo.

El gran cambio se produce a finales del siglo XX, y
sobre todo en la primera década del siglo XXI, cuando la
aparicion y consolidacion del libro electréonico introduce una
transformacion sustancial en el sistema de comunicacion: la
desmaterializacion del conocimiento, la transformaciéon de
un movimiento en torno a los atomos a otro en torno a los
bits, la preeminencia de los contenidos sobre los formatos, la
posibilidad de que el conocimiento no dependa de su alma-
cenamiento y gestion en los centros arbitrados para ello (las
bibliotecas) sino que pueda circular libremente de una ma-

https://doi.org/10.25267/Periferica.2019.i20.35
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La disminucion del préstamo
de libros en las bibliotecas, la
falta de uso y de circulacion
de estos es una constante
de los ultimos diez afos,
no solo en las bibliotecas
publicas, sino también
en las especializadas. La
Universidad de Yale, por

ejemplo, ha disminuido en un

64% el numero de préstamos

en los ultimos anos.

nera deslocalizada fisicamente. La nocién de tercer lugar co-
bra vigencia aplicada al mundo de la biblioteca. Se trata de :
un concepto acufiado por Ray Oldenburg (1999), entendido :
como espacio complementario de la casa (primer lugar) y el :
trabajo (segundo lugar) dedicado a la vida social, a las tareas :
compartidas donde la gente puede intercambiar actividades :
e interrelacionarse de manera informal. Para Oldenburg los :
espacios concebidos como terceros lugares habian de cum- :

plir con unas determinadas caracteristicas:

el intercambio informal de los miembros de una co- :

munidad determinada

. Erigirse en centro de reunién de usuarios habituales, :
propiciando reuniones que no se puedan mantener :

en el ambito privado o el profesional.

. Confortabilidad, en el sentido de provocar una sen- :

sacion de relajacion y distension entre sus ocupantes.

. Capacidad de innovacion. El tercer lugar invita a la
originalidad, a la aventura, al desarrollo de la ima-
ginacion, generando una suerte de «ecumenismo
social»

. Favorece el debate. Para el autor existen lo que de-
nomina como grealer gods, beneficios que auspician el
espiritu critico, la discusion, el debate publico y la
participacion en el mismo.

La aplicacion de este modelo a las bibliotecas ha sido

. objeto de polémica, con miradas encontradas sobre las posi-
¢ bilidades que ofrece (GALLO LEON, 2019), pero es induda-
¢ ble que la aparicion de tecnologias de la comunicacién que
© facilitan el intercambio y el fluyjo de informaciones favorece
Cla generacion de espacios en los que la clave no es tanto la
© existencia de un fondo bibliografico amplio, sino la de en-
© tornos amigables que propicien la conversacién sobre ellos u
: otros temas y que, indirectamente, estimulen su consumo. El
: acento se traslada desde lo bibliografico a lo social, desde lo
. convencional hacia lo diverso. Se trata de pasar de la logica
: de la oferta (la de las instituciones, la de los actores principa-
¢ les de la cadena del libro) a la 16gica de la demanda (la de los
: usuarios) (JACQUET, 2015).

Se esta produciendo un cuestionamiento de los mo-

© dos tradicionales de acceso y difusion del conocimiento,
replanteando los modos en que durante siglos se ha acce-
¢ dido a los lugares de custodia del mismo. Frente a la ima-
© gen de que este solo operaba sobre una estructura ensimis-
: mada y aislada, alejada de los espacios de la vida social,

anclada en lugares cerrados y herméticos, se va imponien-
do un modelo en que los sistemas de almacenamiento, de
mediacion, de articulacion de los servicios se postula de
una manera transparente y abierta, y sobre todo orienta-
da a los usuarios. Las bibliotecas incrementan su funciéon
de mediacion transformandose en espacios relacionales,
donde nazcan nuevas estrategias colaborativas que, in-
directamente, beneficien a la sociedad en general. Espa-

cios donde lo fisico sigue jugando un papel fundamental
¢ (SERVET, 2010). El espacio You Media, de la Biblioteca
. Constituir un espacio neutral y de vida que favorezca :

Municipal de Chicago, o el Espacio 3C de la biblioteca de
la Escuela de Tecnologia de Montreal, la biblioteca Me-

. riadeck de Burdeos, los laboratorios de la Biblioteca Na-

cional francesa, donde se experimenta con herramientas
digitales relacionadas con la lectura y la escritura, a través

¢ de colecciones en la nube, los experimentos como el Book

in Room, en los que el holograma de un narrador se rela-

. clona con el publico que lo escucha, etc., son algunas de



las propuestas que intentan dinamizar unos espacios cuyo : es el informe del Ministerio de Cultura Habitos y practicas
uso es cada vez mas deficiente, y en los que se cuestiona su : Culturales de los espaioles, en el que se aporta informacién
propia esencia fisica. © estadistica sobre varias actividades relacionadas con los con-

Una de las herramientas con las que contamos para : sumos y habitos culturales, entre ellas la asistencia a las bi-
conocer la evolucién de la practica de asistencia a bibliotecas : bliotecas.

Encuesta de Habitos y practicas culturales: asistencia a bibliotecas

Ano 1 vez ano % Acceder Estudiar Buscar Préstamo
por internet informacién libros
2002-2003 19,1
2006-2007 17,6 4,6 26 31 21
2010-2011 20,5 9,6 24 25 21
2014-2015 22,7 7,9 20 27 24.5
2018-2019 23 9,9 30 23 27

Tabla 1. Datos de asistencia a bibliotecas. Elaboracion propia. Fuente: Encuesta de Hébitos y practicas culturales. Ministerio
de Cultura y Deportes




Segun los informes publicados, cast un 80% de la po-
blacién no va nunca a las bibliotecas, al menos una sola vez
al ano. Y los que mas van lo hacen para estudiar mayorita-
riamente. Entre la poblacion joven, de los 15 a los 24 afios,
este era el motivo principal de asistencia (un 60% responden
a este factor como razon principal), mientras que ese mismo
sector toma en préstamo libros en unos porcentajes que ron-
dan el 11%, segtn el tltimo informe publicado relativo a los
anos 2018-2019.

La disminucion del préstamo de libros en las biblio-
tecas, la falta de uso y de circulaciéon de estos es una cons-
tante de los altimos diez afios, no solo en las bibliotecas
publicas, sino también en las especializadas. La biblioteca
de la Universidad de Yale, por ejemplo, ha disminuido en
un 64% el nimero de préstamos en los ultimos afios. La
Universidad de Virginia ha pasado de mas de 250 mil libros
en préstamo durante el ano 2008, a 60 mil en la actuali-
dad, en general casi todas las bibliotecas de investigacion
han comprado el estancamiento de las colecciones fisicas de
obras en beneficio de las digitales (COHEN, 2019). Podria
pensarse que este proceso es, en parte, consecuencia de un
notable incremento de la implantaciéon del préstamo digital
en las bibliotecas, pero como muestran las estadisticas de
uso, el acceso a las mismas desde la red es infimo y apenas
ha progresado en los dltimos anos. Aunque los datos del
ultimo informe muestran como el acceso a la biblioteca a
través de la red se ha duplicado, se partia de unas cifras
tan exiguas que los porcentajes relativos no llegan al 10%,
ademas de que el acceso, del que dan fe las estadisticas, no
se convierte automaticamente en préstamo.

Que una obra esté en digital no garantiza su circu-
lacién, ni aunque sea de una de las mas leidas del mundo.
El préstamo digital depende de muchos factores que deter-
minan su mejor o peor funcionamiento. En primer lugar es
fundamental la plataforma y las interfaces y prestaciones aso-
ciadas a la misma, en segundo lugar que la coleccion esté de-
bidamente actualizada, en tercer lugar que las obras puedan
descargarse con facilidad, en cuarto lugar que la informacién
sobre las mismas y la visibilidad permita a los usuarios estar
al tanto de lo que les puede interesar, en quinto lugar el na-
mero de licencias debe amortiguar en la medida de lo posible
los inconvenientes de la espera en el entorno fisico. Ebiblio
se lanzo6 aflo y medio después de su anuncio y ha funciona-
do a lo largo de su corta andadura, desde 2015 hasta la ac-
tualidad, con dos plataformas diferentes, Libranda primero,
y Odilo posteriormente. Todo este conjunto de factores ha
provocado que el nivel de préstamos digitales no esté a la al-

tura de las previsiones, ni crezca al ritmo que lo hace en otros

paises. Los informes aportados por eBiblio dan fe de la lenta

evolucion del préstamo digital, sobre todo en comparacion
con el préstamo impreso.

En 2015 habia 4.098 titulos, de los que se realizaron
246.115 préstamos. El préstamo presencial alcanzo ese afo

: los 33.770.835 préstamos. Es decir, que la division digital re-
© presento un 0,56% del conjunto del préstamo. Si se limita el
. préstamo Gnicamente a los libros, el porcentaje llega al 1%.

(EBIBLIO, 2015). Los prestatarios activos (usuarios que han
realizado al menos un préstamo en el serivico eBiblio duran-
te el ano 2015) eran 48.037.

En 2016 se incrementa el ndimero de titulos dispo-
nibles hasta los 8.233, duplicando los existentes el afio an-
terior, aunque no todos los titulos estan en todas las redes
autonémicas, pero el nimero de usuarios activos descien-
de a 45.227. En proporcién con el préstamo presencial, el

: préstamo digital representa el 0,7% del total de préstamos,
: yel 1,1% si se tienen en cuenta inicamente los libros (EBI-

BLIO, 2016)

En 2017 el ntmero de titulos disponibles asciende
a 13.239, esto es, un incremento del 60,8%, y el nimero
de usuarios se ha estabilizado con tendencia al crecimiento

pues alcanza la cifra de 55.625. En este afio no se ofre-

ce la proporcion del préstamo digital respecto al impreso
(EBIBLIO, 2017), pero segtn el portal de Bibliotecas publi-
cas espafiolas del Ministerio de Cultura y Deporte se efec-
tuaron 46.970. 367 préstamos, un descenso de mas de tres
millones respecto al afio anterior, de los que el préstamo
digital representa el 1%.

El dltimo informe publicado es el correspondiente al
ano 2018, en el que la coleccion de titulos es de 20.092, su-
mando todos los titulos diferentes con un niumero de usuarios
de 85.227, y un numero de préstamos que, por primera vez
supera el millon, ya que asciende a 1.015. 701. Como se dice
en el informe el incremento de préstamos se ha visto favore-
cido por el aumento de titulos disponibles vy, especialmente,

. por la incorporacion de publicaciones periddicas (con titulos

de revistas en todas las comunidades auténomas y la incor-

© poracién de periédicos en algunas de ellas) que presentan

unos elevados niveles de préstamo y de rotacion por titulo.
Rotacién favorecida por tener un periodo de préstamo mas
reducido (24 horas en la mayoria de los casos). De hecho, las

publicaciones periddicas representan el 30% del total de los
: préstamos (EBIBLIO, 2018).

La tendencia del préstamo digital, a pesar de todas las
dificultades sefnaladas, es ascendente, frente a un préstamo



presencial que ha experimentado un fuerte descenso en los
ultimos afios, pasando de 57.066.714 préstamos en el afio :
2013 a 46.970.357 en 2017, Gltimo afio del que se ofrecen :

datos en el portal de bibliotecas del Ministerio de Cultura.

Es decir, que en poco mas de cinco afios se han perdido mas :
de diez millones de préstamos, en modo alguno compensado :
por el incremento de la actividad digital. Aunque los usuarios :

inscritos han crecido en mas de un milléon entre 2013 y 2017,

asi como las colecciones, que han pasado de 82.540.748 titu-
los en 2013 a 89.234.311 en 2017, las visitas a las bibliotecas :
publicas han descendido en algo més de cinco millones desde :

el ano 2013.

De cualquier modo, estamos hablando de unas ci-
fras puramente testimoniales que, después de varios anos
de funcionamiento, no reflejan el potencial que el nuevo :
sistema entraiia. En virtud de todos estos factores se plan- :
tea la necesidad de concebir un nuevo modelo de bibliote- :
ca y una nueva forma de implicar a los usuarios en el uso :
de la misma, partiendo de la conviccién de que es precisa :
la imbricacién de lo analégico y lo digital, de la biblioteca :
contemplada como lugar de encuentro presencial y de las :
posibilidades que ofrece la accesibilidad de la red, para di- :
namizar y potenciar unos espacios que, hasta ahora, y en :
gran medida, solo se han aprovechado como meros conte-
nedores de conocimiento. Es asi como surge el proyecto de
investigacion vinculado con la creaciéon de espacios Nube-
teca. Nubeteca es la denominacién de una nueva concep-
cién de la biblioteca articulada a partir de las experiencias :
de investigacion sobre el entorno de la lectura digital y el :
libro electréonico desarrollado a iniciativa de la Fundacién :
German Sanchez Ruiperez. Las experiencias y conclusio- :
nes obtenidas de las investigaciones articuladas en torno a :
Territorio ebook (CORDON GARCIA, 2016), facilitaron :
la elaboracion teodrica de un nuevo concepto de biblioteca :
pablica (VALBUENA Y CORDON, 2014), bajo la deno- :
minacién de Nubeteca que, se concretd en las iniciativas
puestas en marcha por la Diputacion de Badajoz para sus
bibliotecas, en las que la propuesta se ha ido haciendo rea-

lidad en estos altimos afios (https://dipbadajoz.odilotk.es/
opac/#indice).

El proyecto de investigacion Nubeteca

A partir de todos los antecedentes mencionados y :
como parte del proyecto europeo 1234redes.com, auspiciado
por la Unién Europea, la Diputacién de Badajoz y la Funda- :
ci6on German Sanchez Ruipérez ponen en marcha el proyecto
“Analisis del impacto de los espacios Nubeteca en el préstamo

digital”, cuyo desarrollo queda a cargo de investigadores de la
Universidad de Extremadura y del grupo E-lectra la Univer-
sidad de Salamanca, en colaboracién con ambas institucio-
nes. El proyecto se sustenta en la fundacion de veinte “Puntos
Nubeteca”, esto es, espacios nuevos dedicados a la dinamiza-
ci6n de las colecciones digitales, dentro de determinadas bi-
bliotecas, de la provincia de Badajoz. El proyecto se desarrolla
desde abril de 2018 a diciembre de 2019, aunque los analisis
y conclusiones se extienden hasta 2020.
Los objetivos de la investigacion son:

. Analizar de manera comparada la evolucion del
préstamo digital en las principales redes de biblio-
tecas publicas en Espafia y andlisis de las causas que
permiten acelerar su desarrollo o frenar su implan-
tacion.

. Identificar las principales estrategias de difusion del
servicio de préstamo digital en dichas redes biblio-
tecarias: digitales: web, news, redes sociales, y fisicas:
carteles, tripticos, informacion verbal, en las bibliote-
cas que participaran en la investigacion.

. Profundizar en el papel que juega en ese proceso la
conformacion de los espacios fisicos de la biblioteca en
relacion con otras variables como las caracteristicas de
la coleccion disponible, la usabilidad de la plataforma,
o la tipologia de usuarios activos de la biblioteca.

. Medir el impacto de las siguientes acciones:

*  Visibilidad del catalogo digital en el espacio fisico
*  Formacion de lectores y bibliotecarios
e Dinamizacion del espacio

Y determinar si se ha conseguido:

. Aumentar el préstamo digital

. Mejorar la tasa de conversion de lectores analogicos
a digitales

. Fomentar la participacion de los usuarios en clubes
de lectura digital

. Definir las caracteristicas y el disefo del espacio

. Modelizar la formacion de lectores competentes di-
gitalmente

Metodologia desarrollada

El proyecto pretende determinar como afectan a la
lectura digital (y al fomento de esta) los cambios en el espacio
fisico en las bibliotecas. Para ello, como se ha indicado ante-
riormente, se ha implementado un espacio Nubeteca en un




grupo de bibliotecas (veinte), manteniendo un grupo de con- :
trol sin dicho espacio para, posteriormente, poder analizar :

resultados de las bibliotecas que no contaban con un espacio
especifico claramente identificable en relacion con el acceso

el impacto que este ha podido tener relacionandolo con los y consumo de libros digitales.

§

Poblaciéon

Muestra

Poblacién del estudio:
conjunto de bibliotecas de
la provincia de Badajoz

Muestra de la investigacion: 40
bibliotecas

Grupo de intervencion: 20
Intervenciéon bibliotecas con espacio
Nubeteca
5 5 5 N b5
ubeteca
Tratamiento Espacio Nubfleca Nubfteca +
Nubeteca . Y, i Dinamizacion
Dinamizacion Formacion y Formacion

. Esquema de investigacién proyecto Nubeteca

I

4 SA43N NYISSnY
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126 bibliotecas y 87
agencias de lectura

Representativa con
un nivel de confianza
del 95%

-

Grupo de control: 20
bibliotecas sin espacio
Nubeteca

v
Sin tratamiento




El desarrollo del proyecto incluye la gestion y analisis de
datos de distinta naturaleza: datos cuantitativos referentes a la :

caracterizacion de la poblacion estudiada, a las caracteristicas
socloecondmicas en las que se incluyen las unidades de obser-

Son espacios contemplados para el desarrollo de un
conjunto de acciones de diferente naturaleza, centradas en la
i formacién, la recomendacion, la promocién de la lectura y
¢ la dinamizacién de la coleccion digital. Sus cometidos serfan:

vacion, relacionados con las infraestructuras de los centros de :

observacion (bibliotecas), con las colecciones impresas y digita- :
les que gestionan los centros de observacion. Los servicios que :
ofrece cada institucion, con el uso, préstamo y consumo en las :
colecciones, con los proyectos y programas de difusion de las :
colecciones, con las actividades sociales y culturales puestas en :

marcha en cada centro de observacion

Los espacios Nubeteca se contemplan como unidades
integradas plenamente en las bibliotecas, en lugares claramen-
te identificables por los usuarios, en los que se ofrecen un con-
junto de servicios relacionados con las colecciones digitales de

la biblioteca y con las prestaciones asociadas a las mismas.

Donde estd el lector

Arquitectura Espacio Nubeteca

Cada espacio Nubeteca esta equipado con un moni-
tor Smart TV DE 42 pulgadas, dos Ipad y un ordenador de :

sobremesa.

HEMOS CREADO UN
ESPACIO EN NVESTRA

BIBLIOTECA EXCLUSIVO
PARA NUBETECA

Espacio Nubeteca. Biblioteca de Llerena (Badajoz)

& Inierrec .

Espina - Portugi  +

e Formacion. ITV digital: realizada entre bibliote-
carios y lectores o también entre pares
*  Configurar los dispositivos
e Acceder al catdlogo digital
e Realizar un préstamo
*  Recomendacién de lecturas
e A través del monitor presente en el espacio
Nubeteca
ey de otros dispositivos: ordenador de sobre-
mesa y tableta
e Consultar del catilogo a través a través de los
dispositivos electronicos existentes en el espacio
Nubeteca: ordenador, tableta y codigos QR
*  Realizaciéon de préstamos a través de los dispositi-
vos electronicos: ordenador, tableta y codigos QR

. Promocion y gestion de los Clubes de Lectura
Nubetecos

e Presentaciones de libros u otros eventos de la bi-
blioteca

e Fjjacién de marca en torno a la oferta digital de
la biblioteca

Dentro del proyecto la implantacion de estos espacios
se incluye igualmente un proceso de dinamizacién de los mis-
mos a través de un conjunto de acciones que persiguen la
potenciacion de la biblioteca como lugar de conversaciones y
encuentro, en combinacion con la coleccion digital. Esta ac-
tividad de dinamizacién entrafia la articulacién de acciones
de muy diversa naturaleza, emprendidas en cada una de las
bibliotecas seleccionadas, cuyos efectos se contrastaran con
aquellas bibliotecas que no han recibido dinamizaciéon algu-
na. Las acciones desarrolladas comprenden cuatro lineas de
trabajo:

. Difusion del proyecto Nubeteca en las Bibliotecas
Municipales participante en la primera fase del pro-
yecto (Creacion de un espacio en http://www.nube-
teca.info/minisite/index.html, inclusién en la web
de una galeria de imagenes de Nubeteca, elabora-
ci6n de una guia del espacio Nubeteca (Nubeguia),
disefio de letreros para colocarlos en lugares estraté-
gicos del municipio y en los muros exteriores de las




bibliotecas, elaboraciéon de una infografia, difusion
de las actividades y el proyecto a través de la redes
sociales, visitas personales a colegios, institutos, cen-

del espacio Nubeteca.

. Conocimiento y difusion de la coleccion digital, que
en la actualidad supera los veinte mil titulos, y de
las plataformas de libros digitales. Creacion de tar-
jetas de estante (shelf pecker) con un nimero de titu-

(cincuenta titulos en total, disefio de pegatinas con
el logo Nubeteca y la frase «también en digital»). Co-
locacién de carteles en forma de tableta con portadas
de libros electrénicos en la seccién de las novedades
de los libros en papel.

. Fomento del préstamo de libro digitales por parte de
los usuarios de las bibliotecas participantes (elabora-
ci6n de carruseles tematicos, conmemorativos, etc.).
Dinamizacion de audiolibros de la plataforma «El li-
bro digital de la semana», los usuarios/bibliotecarios
recomiendan.

. Formacion de bibliotecarios y usuarios (tutoriales
del uso de la plataforma y la aplicacién en la web
Nubeteca, inclusion de un apartado de preguntas
frecuentes. Te ayudamos, sobre el espacio, como des-
cargar la app, como utilizar determinado dispositivo,

dispositivo (ordenador, tabletas y moviles). Taller de
y cémo se hace el préstamo, Disefio de recompensas

para los usuarios que hagan préstamo digital, estrate-
gias de gamificacion con el préstamo digital.
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El proceso de recogida de datos se estructura en tor-

: no a un programa de caracter diacrénico que contempla el
¢ registro de informacion a lo largo del periodo que dura el
tros sociales, etc., instalacion de tabletas en la pared :

estudio.
El estudio parte con una primera toma de datos pre-

: tratamiento inicial que tendrd como objetivo caracterizar el
¢ estado de las unidades de observacién en relacién con el uso
¢y acceso de la coleccion digital, ademés de observar el com-
: portamiento general tanto del centro como de los usuarios en
los seleccionados tanto de adultos como de infantil :

relacion con las ratios de préstamo, labores de dinamizacion,

. actividades culturales, etcétera.

En una segunda fase, se realizard una nueva toma de

datos, que tiene como finalidad principal observar los even-
¢ tuales cambios de comportamiento en el lector digital que
implican las medidas adoptadas dentro del conjunto del tra-
tamiento de la variable:

. disposicion del espacio en la biblioteca,
. implementacion de actividades de dinamizacion
. desarrollo del programa de formacion

Decia Umberto Eco, en un conocido opusculo de

¢ significativo titulo «De Bbilioteca» (ECO, 2008) «pero la
: funcién principal de la biblioteca... es la de descubrir libros
: cuya existencia no se sospechaba y que, sin embargo, revelan
¢ ser de extrema importancia para nosotros». La finalidad del
como buscar un libro. Talleres especificos para cada

proyecto es precisamente esa, descubrir al lector una reali-

¢ dad nueva, la de la biblioteca contemplada desde una éptica
presentacion del espacio Nubeteca, de la plataforma

integradora, en la que lo fisico no se concibe sin lo digital y

© viceversa. Pero también un espacio de encuentro, de conver-
: sacion y de descubrimiento, de lecturas y de experiencias. Es-
: tamos convencidos de que la funcién de la biblioteca debe de
: ir acompasada a los tiempos, y de que en la actualidad esta
: acomodacién es imprescindible si no se quiere convertir estos
¢ lugares en meros parques tematicos 0 muscos mas proximos
. a la arqueologia industrial (o bibliografica) que a sitios de
: dinamizacion cultural y creacién comunitaria.
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