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Resumen: El objetivo de este estudio es hacer una caracterizacion general del ecosistema cultural de capacitacion,
formacion disciplinar y profesionalizacion de la gestion cultural, desde una perspectiva historica, con particular atencion a
la creacion y funcionamiento del Centro Latinoamericano y del Caribe para el Desarrollo Cultural (CLACDEC), fundado
en 1975 en el marco del Primer Curso Interamericano de Administradores Culturales, como primera experiencia de forma-
cion a los agentes y profesionales del sector cultural-creativo que se realizaba en América Latina y el Caribe (ALC) con la
cooperacion financiera de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). La informacién contenida en esta investigacion, que supone una primera
fase descriptiva, se ha organizado realizando un mapeo historico de factores asignados a la formacion y profesionalizacion de
la gestion cultural que dispensan algunas premisas de heterogeneidad explicativa y los efectos significativos del CLACDEC
como centro pionero y red de discusion, encuentro y formacion de agentes culturales en ALC.

Palabras clave: CLACDEC; formacion; gestion cultural; profesionalizacion.
The professionalization of cultural management. The CLACDEC pioneering experience.

Abstract: The objective of this study is to make a general characterization of the cultural ecosystem of training, dis-
ciplinary training and professionalization of cultural management, from a historical perspective, with particular attention to
the creation and operation of the Latin American and Caribbean Center for Cultural Development (CLACDEC ), founded
in 1975 within the framework of the First Inter-American Course for Cultural Administrators, as the first training experience
for agents and professionals in the cultural-creative sector that took place in Latin America and the Caribbean (LAC) with
the financial cooperation of the Organization. of American States (OAS) and the United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization (UNESCO). The information contained in this research, which involves a first descriptive phase, has
been organized by carrying out a historical mapping of factors assigned to the training and professionalization of cultural
management that dispense with some premises of explanatory heterogeneity and the significant effects of CLACDEC as a
pioneering center and network for discussion, meeting and training of cultural agents in LAC.
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Introduccion

El valor publico de la cultura como sujeto estraté-
gico de gestion
La cultura en un sentido mucho mas restrictivo es
considerada como el conjunto de producciones o de produc-
tos (bienes y servicios) culturales. Y lo que se denomina el
sector cultural-creativo alcanzara un conjunto de domi-
nios, campos, sectores, sub-sectores, actividades y funciones
muy amplio de los productos culturales y creativos. La cul-
tura como “sector” podra ser entendida como el conjunto
de instituciones, programas y recursos mediante los cuales
los Organismos Gubernamentales llevan a cabo labores de
planificacién, coordinacion y evaluacion de acciones referi-
das directamente a ciertos procesos, areas y manifestaciones
culturales.
Esta puntualizacién conceptual implica diferenciar
entre diversos tipos de procesos y diferentes areas
o campos culturales. Ambos aspectos constitu-
yen lo que podriamos denominar, a efectos de
este articulo, el universo cultural a fines de

. la planificacién, administracién y gestién cultural.

En lo que respecta al ambito de los procesos, las experien-
cias indican la necesidad de realizar una triple diferencia-
cién: a) procesos culturales en sentido estricto, b) procesos

: Instrumentales de apoyo a la planificacion, administracion y

gestion cultural, y ¢) procesos sociopoliticos implicados en la
dimensién cultural del desarrollo.

Como derivacion de esta heterogeneidad (dominios,
campos, sectores, sub-sectores, actividades y funciones), las
estadisticas reflejaran las divergencias y la falta de compati-

¢ bilidad de las diferentes definiciones de los productos cultu-

rales. Entonces, ¢como estructurar y gestionar el campo
cultural? Podemos sefialar que existen mas de 26 modelos a
nivel internacional, regional y nacional, desde el Modelo del
Ciclo Cultural en el Marco de Estadisticas Culturales (MEC-
2009) de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (en adelante, UNESCO),

pasando por el modelo europeo ESSnet-Culture (2012) y la

taxonomia del Campo Cultural del Convenio Andrés Bello
(CAB, 2015), hasta las Cuentas Satélites de Cultura de algu-
nos paises, con distintos sistemas de clasificacion cuando se
desea elaborar una taxonomia de las actividades de creacion,
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produccion, manufactura y distribucion de bienes y servicios
de lo cultural-creativo, lo que nos obliga a realizar una secto-
rizaciéon armonizada de la informacién disponible sobre sus
ramas y subramas.

Detras de cada expresion cultural se encontraran
procesos de oferta y demanda, donde la creacion, produc-
cion, difusion y comercializaciéon de bienes y servicios cul-
turales ponen en marcha un conjunto de operaciones en su
dimension sustantiva: vinculadas a la dinamica cultural
institucional, relacionadas con los procesos culturales basicos
e incidentes en los procesos socio-politicos de desarrollo cul-
tural, como en su dimensién formal y administrativa:
segun su ubicacién en la direccionalidad, grado de organiza-
ci6n y duracion y, en funcion de la responsabilidad institucio-
nal, que se materializan en generaciéon de empleo, riqueza y
conocimiento. Partiendo de la definiciéon operacional de la
Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CE-
PAL) del empleo cultural, se puede apreciar la irradiacion
de lo cultural a otros sectores no culturales desde un centro
constituido por “ambitos creativos basicos” o “expresiones
culturales principales” pero que conjuntamente conforman
el sector cultural-creativo.

Al combinar creatividad y bienes, nace una nueva
clase de productos conocidos como “bienes y servicios crea-
tivos”, de los cuales, algunos creen, los “bienes y servicios
culturales” constituirian un subgrupo conformado por pro-
ductos de contenido artistico o cultural ademas de creativo.
Es asi como surge la definiciéon de las industrias creativas
que, conjuntamente con las industrias culturales, las identifi-
ca, respectivamente, como aquellas industrias que implican
creatividad en su produccion, incorporan un cierto grado de
propiedad intelectual y transmiten un significado simbolico.

Todo ello hace que el sector cultural-creativo sea es-
tratégico por el valor intrinseco, instrumental e institucional
de la cultura (Observatorio Vasco de la Cultura 2017) ca-
paz de contribuir a la apreciacion del valor publico de la
cultura. En este sentido, el quehacer cultural (dimensiones
configuradas por las manifestaciones socioculturales) tomara
una dimension profesional y se ve implicado de inmediato
con aspectos vinculados directamente: a) al desarrollo de los
procesos culturales, b) relacionados con tecnologias sociales
de intervencién cultural en la realidad, c) relativos al desa-
rrollo del talento humano, d) sociopoliticos de los desarro-
llos culturales, administrativos y gerenciales. Un entramado
de actividades en el que intervienen creadores, productores,

gestores ¢ intermediarios, profesionales, técnicos, empresas,
administraciones, asociaciones y publico. En definitiva, que
contara con la creatividad como su principal materia prima.

Tenemos, por tanto, que estas caracteristicas han pro-
vocado que lo cultural-creativo se convierta en un sector de
atencion publica prioritario y muy atractivo desde el punto
de vista de las politicas de empleo y formaciéon de recursos
humanos. Segun estudios internacionales, el sector cultu-
ral-creativo, en los dltimos afios —antes de la pandemia del
COVID19-, ha mostrado tasas de crecimiento y de genera-
ci6n de ocupacion cultural muy superiores a la media del res-
to de cualquier economia nacional. Pero ademas, los profun-
dos cambios que se han producido desde la segunda mitad de
los anos noventa con el advenimiento de una economia crea-
tiva, de una economia de la cultura o de la creatividad, han
dado lugar al surgimiento de nuevas exigencias en las
profesiones culturales —de caracter formal, no formal e
informal—, mas innovadores y experimentales que cumplan
la funcién de generar un valor agregado, desde la formacion
artistico-creadora (al propio proceso de profesionalizacion de
la creacion), para la apreciacion popular y social de las cul-
turas, técnica cultural-creativo como técnica-administrativa,
intermediario y para la gestion cultural, sin menoscabo del
interés de las iniciativas que estan mas orientadas al apoyo de
las practicas amateurs.

En este contexto, el sector cultural-creativo se pre-
senta como uno de las columnas en un proceso de cambio
tendente a la redefinicién de una nueva economia basada en
la creacion. Ello exigird nuevos modelos de gestion e innova-
dores perfiles profesionales.

Con el fin de aprovechar todo el potencial econémico
y de desarrollo de la cultura, los operadores y pro-
fesionales culturales actuales y futuros deben poder
adquirir y desarrollar habilidades y competencias ar-
tisticas, creativas, tecnologicas, técnicas y de gestion
que les permitan expresar y plasmar su creatividad,
transformarla en actividades, bienes y servicios eco-
némicamente viables y gestionar eficazmente empre-
sas, Instituciones o eventos culturales (museos, festi-
vales, emprendimientos y pymes culturales, etc.). En
este sentido, cabe destacar la relevancia de la
formacion técnica, indispensable en el sector
cultural, pero también en gestiéon cultural ya 307
que, si bien identificar posibles fuentes de in-
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gresos, cuadrar presupuestos y administrar una orga-
nizacion son habilidades compartidas con otros secto-
res econémicos, las particularidades del sector exigen
contemplar dimensiones especificas de la cultura de
forma que la capacidad empresarial y de gestion re-
fuerce la capacidad artistica. (UNESCO, 2014, p.50)

En tal sentido, la gestion cultural, “el cual se asocia
con la cobertura mas amplia de los procesos de la adminis-
tracion cultural asi como con las funciones del quehacer
cultural” (Guédez, V., 1995, p.111), en el marco de este re-
querimiento aparecera en la agenda publica de los gobiernos
—desde los enfoques econémico, sociopolitico e instrumen-
tal— como ocupacion cultural, laboral y econémica, propicia
para gestionar politicas ptblicas dirigidas a “la participacién
en el ambito cultural tomando como puerta de acceso la
creacion, promocion, difusion, preservacion o consumo de
las expresiones artisticas, el patrimonio cultural o los servi-
cios culturales” (Mariscal Orozco 2019, p.165), dotada de
estrategias y actuaciones eficaces que refuercen la identidad,
vision y adelanto de un pais; fortalezcan los programas cul-
turales, impulsen los procesos creativos y potencien tanto la
diversidad como la riqueza cultural.

La formacién de los agentes que son claves para el
sector cultural, respondiendo a los requerimientos
que hoy plantean nuestras realidades, bajo la pers-
pectiva de la cultura puablica, aspira a aportar nuevas
formas de producir y de aplicar los conocimientos,
de generar ideas, de implementar practicas cultura-
les innovadoras. Implica articular cultura y politica,
y pensar las politicas de la cultura como politicas pt-
blicas, incluyendo nuevos conocimientos. Pero no solo
ello, sino también y centralmente, supone desarrollar
herramientas y estrategias en pos de llevar adelan-
te debates publicos y participativos con el objeto de
producir trabajos colaborativos en las comunidades.
(Urraco, J., 2017, p.9)

Reconocimiento progresivo a la forma-
cion y profesionalizacion de la gestion cultural
Ahora bien, los criterios de organizacién
curricular, asi como las herramientas, habilidades

: y competencias que se utilizan en la formacion administrativa
: y para la gestion cultural, son tan variados como los contextos

sociales que los exigen. Sin embargo, no hay dudas que en la
formulacion e implementacion de politicas publicas culturales
adn existe una enorme distancia entre los actores culturales, la
profesionalizacién en gestion cultural y los trabajos relativos
al desarrollo humano sustentable y la aplicacion del enfoque
basado en derechos humanos (EBDH). Cabe reducir esta dis-
tancia por medio de programas de formacién continuos, ya
sean a través de estudios conducentes a grado académico, de
pre-grado o postgrado tales como Especializacion Técnica,
Especializacion, Maestria, Doctorado y Posdoctorado, o bien,
estudios no conducentes a grado académico, como Cursos de
Ampliacion y de Actualizacién, Cursos de Perfeccionamien-
to Profesional o Diplomados, para la formacion y desarrollo
del recurso humano en los dominios, campos, circuitos y areas
culturales.

Desde esta recomendacion, desarrollar programas de
capacitacion y acompanamiento vinculados no solamente
con la expresion artistica o creativa, “sino con aspectos rela-
cionados con la profesionalizacion y el desempefio global de
sus actividades (oferta, demanda, gestiéon, financiacion) y/o
la gestion de la propia carrera profesional” (Gobierno Vasco,
2019, p.24) por parte de algunos agentes culturales como las
instituciones culturales (bibliotecas publicas, museos, socie-
dades literarias, asociaciones culturales, etc.) y las institucio-
nes educativas, publicas y privadas, que forman a los propios
agentes culturales (artistas, periodistas, comunicadores, bi-
bliotecdlogos, gestores culturales, etc.), es una prioridad que,
cada dia, cobra mayor importancia.

La Convencién de la UNESCO sobre la Proteccion y
la Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales
del 2005, tnico tratado internacional que insta a las Partes a
integrar la cultura en sus politicas de desarrollo, contempla
como objetivo nimero 1 a la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible en la Agenda 2030 (ODS), apoyar
sistemas sostenibles de gobernanza de la cultura para lo cual
se requiere prestar apoyo a programas de asistencia técnica
encaminados a fortalecer las capacidades humanas e institu-
cionales de los paises en desarrollo.

A nivel latinoamericano, el impulso dado a la gestion
cultural en los Gltimos sesenta afios surge en gran medida de
los enfoques promovidos por organismos internacionales tales
como la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Edu-
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cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion :
de Estados Americanos (OEA), el Programa de las Naciones :
Unidas para el Desarrollo (PNUD) y sus versiones regiona- :
les como la Organizacién de Estados Iberoamericanos para :
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI), el Centro Lati- :
noamericano de Administraciéon para el Desarrollo (CLAD) :
y el Convenio Andrés Bello, entre otros. De igual modo, una :
serie de acciones realizadas por los agentes del campo cultu- :
ral: instituciones gubernamentales, gestores, universidades y :
organizaciones gremiales (formales y no formales) (Mariscal :

Orozco, 2015, p.97)

Los antecedentes, para algunos paises de la zona,
surgen de los procesos de intervencion cultural con
una mirada desde la promocion y participacion de
los procesos de las culturas populares y la necesidad
de atender el sector cultural contemporanco de for-
ma cualificada y competitiva. Las practicas en estas
formaciones especializadas se inician en seminarios,
cursos y encuentros sobre gestion cultural, y avanza
actualmente hacia la consolidacién de ofertas a nivel
profesional, con la promocioén de diplomados y el di-
seflo en curso de postgrados y estudios de pregrado o
licenciatura en desarrollo cultural. (Martinell Sempe-
re, A., 2006, p.73)

Cabe destacar, una de las instituciones pioneras im- :
pulsada por la OEA, como lo fue el Centro Latinoame- :
ricano y del Caribe para el Desarrollo Cultural (en :
adelante, CLACDEC). A través de los logros de sus proyectos :
y programas, en funcién de las necesidades del sector cultu- :
ral-creativo latinoamericano, y con el apoyo de los Estados :
de América Latina y el Caribe (ALC), contribuy6 en el trans-
curso de los 26 afios de funcionamiento institucional hasta su :
cierre en el 2004 a formar mas de 2.864 agentes culturales
que han multiplicado sus efectos en sus respectivas institucio- :
nes, en sus paises y en la region. Esta accion de profesionali- :
zacion en gestion cultural es producto, entre otros aspectos, :
de la recomendacién n° 40 cmanada del Informe Final :
de la Conferencia Intergubernamental sobre Politi- :
cas Culturales en América Latina y el Caribe, cfec- :
tuada en 1978, donde se expresa a los Estados miembros que :
“en el diseflo y ejecucion de sus programas tengan en cuenta
la experiencia del CLACDEC en la formacion de Recursos :

Humanos para el sector cultural”. En 1985 realiz6 el Primer
Encuentro Latinoamericano y del Caribe de Administracion
de Servicios Culturales de donde surgieron una serie de reco-
mendaciones a fin de diversificar las acciones formativas. En
este sentido, y haciendo énfasis en cinco areas curriculares
que generaron cinco Programas Permanentes de estudios, de
los cuales dos estaban dirigidos a Latinoamérica y el Caribe
para graduados y extension, favoreci6 a futuro a crear una
red sistematica de animadores, promotores y gestores cultu-
rales que permiti6 consolidar politicas culturales y mecanis-
mos de enlace eficientes para la descentralizacion e integra-
cién latinoamericana, a través de talleres, seminarios, cursos
especializados, servicios de cooperacion técnica y multiples
publicaciones; una sélida labor de formacion y desarrollo de
profesionales capacitados en gestion cultural en toda ALC.

Sin embargo, para comprender el desarrollo de la
institucionalidad de la formacion en gestion cultural en Ibe-
roamérica emergen algunos factores (véase, Tabla n® 1), que
desde una perspectiva historica explicarian el reconocimien-
to de atender la formacion a los operadores y profesionales
del sector cultural-creativo.

Tabla N° 1

Factores asignados a la Formacion y Profesionali-
zacion de la Gestion Cultural. (Heterogeneidad Explicativa)

ANO

FACTORES PARA LA
FORMACION Y PROFE-
SIONALIZACION DE LA

GESTION CULTURAL

Gabriel Matthey Asiy todo en Chile atn 2013
falta profesionalizar la gestion
cultural. Si bien ya existen
diferentes instituciones que la
imparten, falta que se la reco-
nozca, instale y valide como le-
gitima profesion. Necesitamos
profesionales que ejerzan res-
ponsable y pertinentemente el
oficio que, como contrapeso al
fenomeno de la globalizacion
y amenaza de uniformacion,

cada dia se hace mas im-

La Gestion Cultural
en Chile, a pasos de su
‘segunda generacion’
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prescindible para nuestro desa-
rrollo a escala humana, local
y comunitaria. (p.10)

Ministerio
de Cultura de Pera

Lineamientos
de Politica Cultural
2013-2016

Un eje principal del fortaleci-
miento institucional es la ase-
soria que se brinde en temas
de gestion y politica cultural.
El Ministerio debe posicionar-
se como un actor importante
en la capacitacion de gestores
culturales, quienes seran los
encargados de liderar Proyec-
tos de politica cultural en los
ambitos locales y regionales.
Con este fin destina capacida-
des y esfuerzos para consolidar
criterios y practicas comunes
de politica cultural a lo largo y
ancho del pais (...) Al mismo
tiempo, un trabajo eficiente
de gestion cultural requiere
permanentes investigaciones
académicas, investigaciones
aplicadas y un sistema de in-
formacion que recoja y ordene
datos y estadisticas sobre los
grupos e instituciones cultu-
rales que trabajan en el pais,
sobre los hébitos culturales de
la poblacién, sus formas de
vida, problemas y necesidades,
sobre los espacios culturales
con los que se cuenta y sobre el
resultado de los proyectos que
comienzan a implementarse.

(p-15)

2012

y de gestores de la cultura. Un
mundo dificil de abarcar si al
mismo tiempo nos referimos

a las bellas artes, al cine, al
teatro, a la musica, a la danza
o al diseno artistico, por citar
algunas de las especializacio-
nes mas reconocidas. (p.115)

2011

Alcaldia
de Medellin

Plan de Desarrollo
Cultural de Medellin
2011-2020

La continuidad y estabilidad
de los procesos culturales pa-
san por una gestion cultural y
un sector cada vez mas fuerte,
cualificado, preparado y con
reconocimiento y respaldo
social e institucional, a la par
que por la cualificacién de los
ciudadanos en dicho proceso.
(...) Fomento de la formacién
en gestion cultural para el for-
talecimiento de las organiza-
ciones culturales (...) Mcjorar
la calidad de los programas de
formacién en gestion cultural y
campos afines que den cuenta
de estudios técnicos de las ca-
racteristicas que la formacion
debe tener en este campo para
que los egresados contribuyan
a la mejor planeacion y ges-
tion. (pp.57,162 y 186)

2011

OFEI

Un proyecto cultural
para la década
de los Bucentenarios.
El desarrollo
de la Carta Cultural

Iberoamericana.

Programa 8. Formacién en
todos los ambitos culturales.
La formacioén en el campo
cultural es de una enorme
amplitud, pues incluye las
ofertas universitarias, la edu-
cacion téenico-profesional, la
especializacion de artistas, la
formacién en gestion cultural
y la actualizacién permanente
de profesionales de las artes

2011

Ministerio
de Cultura
del Ecuador

Gestion cultural:
Hacer posible un suefio

comunitario Cuadernos
Diddcticos 4

(...) Este desafio exige que
los gestores culturales, con
diferentes bases identitarias,
adquieran conocimientos
administrativos, estéticos, eco-
némicos, legales y de comuni-
cacion social para la efecti-
vidad de su desempeno. El
gestor cultural es quien asume
estas tareas. Para desarrollarlas
con mejores impactos sociales,
actualmente se han destinado
NUMErosos recursos para la
formacion de profesionales
en la gestion de programas y
proyectos culturales. (p.28)

2009
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Gobernacién
de Antioquia

Plan departamental
de Cultura
2006-2020

Mas alla de la animacién
sociocultural y de la sensi-
bilizacién social, se plantea
la necesidad de incentivar el
desarrollo de conocimientos
pertinentes en los gestores
culturales de la region, la
formacion estética en cuanto
formacion de la sensibilidad
para aprehender y expresar
el mundo, y la adopcién de
herramientas que les posibi-
liten entender los entornos
socioculturales que habitan,
disenar procesos cualificados
que estimulen la transforma-
cion de esas realidades, de
modo que pueda lograrse una
verdadera valoracion social de
la cultura como fundamento
de la construccion social, con
la participacion creativa de
todos los ciudadanos. (p.31)

2006

Gobernacién
de Antioquia

Plan departamental
de Cultura
2006-2020

La capacitaciéon en cultura
debera trascender en una ver-
dadera formacién cultural,
que incida de manera positiva

en los cambios y en las trans-
formaciones que demandan los
nuevos escenarios de construc-
cion cultural. (p.32, negrillas
del autor)

2006

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Lineamientos
para la sostenibilidad
del Plan Nacional
de Cultura
2001-2010

1. En general el personal que
gestiona, formula y evalta los
planes culturales en depar-
tamentos y municipios es
heterogéneo, variable y en
muchos casos no tiene el nivel
de calificacién requerida. Esto
conlleva a un enfoque opera-
tivo improvisado y carente de
planeacion, a que se desconoz-
can los procesos presupuestales
que intervienen en cultura
y las fuentes de recursos y
mecanismos para generarlos
o conseguirlos, y a que exista
escasa formulacién y gestion
de proyectos de cooperacién
entre las regiones, entidades
nacionales y organismos inter-
nacionales.

2. La mayoria de los progra-
mas de educacion formal, no
formal e informal en gestion
cultural y campos afines son de
baja calidad, no corresponden
a un estudio técnico de las ca-
racteristicas que la formacion
debe tener en este campo y los
egresados no han contribuido
a una mejor planeaciéon y
gestion. (pp.37-38)

2002

Gobierno
de Mendoza

Plan Estratégico
CulturaxMendoza
2005-2010

Debe fortalecerse la capacita-
cién de los gestores culturales,
entendiéndolos como verdade-
ros motores de la participaciéon
y el desarrollo comunitario,
brindandole asistencia técnica
y financiera para el cumpli-
miento de su mision. (...) se
tendera a inculcar la importan-
cia de la formacién especifica
en gestion cultural. (pp.85-86)

2005

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Lineamientos
para la sostenibilidad
del Plan Nacional
de Cultura
2001-2010

(...) formar una generacion
de relevo para que el sector
disponga de un equipo técnico
especializado de alta calidad
en la formulacién y gestion de
proyectos culturales. Para esto
se requiere que el MC, junto
con el Ministerio de Educa-
cién Nacional, defina unos
estandares minimos de calidad
y encuentre mecanismos para
lograr que instituciones de alta
categoria ofrezcan programas
de formacion en gestién cultu-
ral, al igual que el estableci-

2002
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miento de convenios con las
universidades para promover
la elaboracion de tesis, inves-
tigaciones y pasantias en el sec-
tor cultural. Los responsables
de los procesos ¢ instituciones
culturales deben entrenarse
en el disefio y la gerencia de
politicas ptblicas de manera
que el sector logre no sélo
consolidarse, sino también
tender los vinculos que natu-
ralmente lo relacionan con los
distintos sectores del desarrollo
(pp-46-47)

Comision
Presidencial para la
Reforma del Estado

Venezolano

(COPRE)

La Cultura
en un Proyecto

de Reforma del Estado

(...) La profesionalizacion de la
gerencia cultural garantizara
la idoneidad de los directivos
y la continuidad en la gestion.
Con este liderazgo se podria

colocar a la cultura en la agen-
da de problemas prioritarios

del Estado sin necesidad de
cambiar el status administrati-
vo del CONAC. Una gerencia

profesionalizada estara en

condiciones mas apropiadas
para coordinar los desarrollos

auténomos de los diferentes
entes que realizan la actividad.

(p-62)

1987

Lourdes Yero

Cambios en el campo
cultural en Venezuela.
Privatizacion
y Pluralidad

Se ha conformado una brecha
creciente entre un grupo de
profesionales de alto nivel con
formacién muy ‘internacional’
y profesional y el resto que no
logra alcanzar estos niveles en
sus centros, y que enfrentan
un creciente desplazamiento
y dificultad de ubicacién pro-
fesional. Este grupo altamente
calificado modifica el ‘ethos’
tradicional de los trabajadores
culturales, los orienta mucho
mas hacia el profesional con
actividad en el mercado cultu-
ral que el artista creador

1988

y menos mercantil que era
mas caracteristico en etapas
anteriores. (p.18)

Comisiéon Se hace indispensable la ca- 1987
Presidencial pacitacion gerencial especifica

para la Reforma para el manejo adecuado de

del Estado Venezo- | los problemas culturales. Para
lano (COPRE) el ingreso a los cargos en dicha
gerencia han de exigirse requi-

La Cultura sitos de formacién profesional

en un Proyecto que neutralicen la accién del

de Reforma del Estado | clientelismo vy la partidizacion.

(...) La capacitacion y actua-
lizacién de los integrantes del
sistema en materia de admi-
nistracion, con el fin de hacer
mas eficiente la produccion y
difusion cultural.(pp.62 y 79)

Fuente: Elaboracion propia. 2020.

El escritor y gestor cultural venezolano Antonio
Loépez Ortega nos dird que (1994),

La gerencia cultural ha operado por sus propios fue-
ros, ha tomado herramientas de aqui y de alld, ha
construido su sentido propio de lo administrativo, ha
entendido el concepto de la profesionalizacion, ha lo-
grado deslastrarse —sobre todo en el Estado- del influ-
jo politico, ha sabido crear sus propios mecanismos de
adiestramiento, ha conseguido apropiarse de métodos
y razones que s6lo pertenecian a las culturas empre-
sariales, ha entendido quizas que la obra de arte y el
artista son especimenes extrafios y los ha tratado con
delicadeza y comprension, se ha vuelto incluso tema
de debate y hasta razén de ser instructores y asesores.
Qué mas suerte desearle que la ella misma se ha for-

jado? (p.28)

De la planificacion a la animacion, promocion, ad-
ministracion y gestion de la cultura

Las denominaciones a lo largo del tiempo han sido
distintas: promocion cultural, animacién cultural, agencia
cultural, administraciéon cultural y hasta gerencia cultural.
Lo cierto es que la gestion cultural es, sin duda, multifacética
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y no es sencilla. Para algunos autores, la gestion cultural in- :
cluye y asimila las denominaciones de animadores y promo- :
tores culturales. Es por ello que nos proponemos exponer en :
este apartado (véase, Tabla n°2) algunas premisas conceptua- :
les, como heterogeneidad explicativa, cémo ha sido el trata- :
miento conceptual en Latinoamérica a la profesionalizacién :
en gestion cultural entre 1987-2015, las cuales favorecen la :
formacion técnica-administrativa y para la gestion cultural :
del sector cultural-creativo dirigido a la comunidad cultural
en su sentido mas amplio formal y no formal, tanto a nivel

técnico y profesional.

Tabla N° 2

Premisas conceptuales basicas sobre la promo-
cioén, animacion, administracion y gestion cultural. (Hete- :

rogeneidad Explicativa)

TRATAMIENTO

CONCEPTUAL

Carlos Leonel 2015
Escudero Sanchez y
Juan Roman Enca-

lada Orozco

La gestion permite transfor-
mar la realidad cultural de
comunidades, territorios o

mercados, a través de accio-
nes que potencian, viabili-
zan, despiertan, germinan
y complejizan los procesos
culturales. Por tanto, puede

potenciar procesos parti-
cipativos cn distintos grupos
sociales. En los espacios
administrativos y sociales de
la cultura se articulan durante
el desenvolvimiento de las
politicas culturales porque al
tratarse de procesos donde los
clementos subjetivos tienen un
peso considerable. Su condi-
cionamiento por las relaciones
sociales dominantes explica la
légica con que se la concibe,
su finalidad, medios, los ambi-
tos y las actitudes que adopta
frente a la realidad. (p. 87)

El Fundamento Social
de la Gestion Cultural

Claudio Di Giré-
lamo

Estado y proyeccion de
la gestion cultural en

Chile

(...) hoy la gestion cultural
vive un momento crucial, que
demanda decisiones en varios

niveles de poder, tanto en el
ambito publico como en la
sociedad civil, que incidiran
directamente en las proyec-
ciones y la influencia que este
nuevo rol tenga en el proceso
cultural de nuestro pais. (p.14)

2013

Gabriel Matthey

La Gestion Cultural
en Chile, a pasos de su
‘segunda generacion’

(...)la gestion cultural ha
adquirido un alcance bastante
mas amplio y profundo, con
bases efectivamente antro-
polégicas y sociologicas, que
permiten entenderla y asu-
mirla como una ‘gestion de
procesos’. Esto implica que
cada parte que se gestiona
debe articularse sistémica-
mente con las demas, dentro
del todo organico y continuo
que es el universo cultural.
(...) Su principal propésito
es contribuir al ‘desarrollo hu-
mano’, a la identidad, sentido
de pertenencia, autoestima y
compromiso de las comuni-
dades o pueblos con su propia
dindmica cultural. Es decir,
se trata de colaborar con
aquellos procesos que sinto-
nicen con la matriz cultural y
ethos —origen y destino— del
imaginario colectivo, de tal
manera de enriquecer la vida
individual y social —los funda-
mentos existenciales para un
mejor vivir—, lo cual otorga
sentido y trascendencia; valor,
capital simbolico y proyeccion
al territorio donde se vive
(y/o trabaja). (pp.8-9)

2013

Febran Carrero

Gestion Cultural
en el Ecuador

(...) aquella accién que asegura
creativamente los derechos
culturales desde las artes, las
memorias, y los patrimonios,
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y media entre las distintas
culturas. (p.38)

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Manual para
la Gestion

de la Cultura

(...) st se parte de una concep-
ci6n de cultura como cultivo
de la mente humana, lo que

interesa desde este enfoque

a la gestion cultural es la

produccién y consumo de
bienes culturales y artis-
ticos. En este sentido, hacer
gestion cultural consiste en:

* Administrar una institu-
ci6n vinculada a la actividad

cultural.
* Rescatar y proteger el
patrimonio.
* Promover el cultivo de las
artes.

* Ejecutar programas que
divulguen las distintas expre-
siones artisticas.

* Democratizar el acceso a
las artes.

* Fomentar la creacion de
contenidos propios y de cali-
dad a través de los medios de
comunicacion. (p.7)

2012

Alcaldia
de Medellin

Plan de Desarrollo
Cultural de Medellin
2011-2020

La gestion cultural es
ante todo un proceso de
creacion. En la gestion
de lo cultural no se trata de
instrumentalizar la diferen-
cia cultural por parte de las
poblaciones para tener acceso
a los bienes de la cultura, sino
aportar a la construccion de
nuevos codigos culturales
desde la diferencia. El
desafio de la gestion cultural
supone la construccién de
otras formas de producciéon
y apropiacion de codigos
de satisfaccion, restaurar las
formas de mirar el mundo,
superando la administracién
cultural y asumiendo respon-
sabilidades éticas y politicas.
Gestionar lo cultural es
gestionar procesos culturales
que se configuran permanen-
temente y nos configuran.

(p-47)

2011

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Manual para
la Gestion

de la Cultura

(...)la administracion de
recursos con una finalidad
concreta. La gestion, enten-
dida en términos contempo-
raneos, es el procedimiento
de adecuacion de recursos de
cualquier indole a aquellos
fines para los cuales han sido
recabados. Asi como no se
identifica una Gnica y defi-
nitiva definicion de cultura,
tampoco se identifica una
unica definicion de gestion
cultural. (p.6)

2012

Ministerio
de Cultura
del Ecuador

Gestion cultural:
Hacer posible un suefio
comunitario Cuadernos

Diddcticos 4

La gestion cultural provee co-
nocimientos para incentivar
la participacién, la demo-
cratizacion, la expansion
de la creatividad artistica y la
generacion, circulaciéon, con-
sumo y acceso a los productos
culturales o valores agrega-
dos, en funcién de la deman-
da social en la diversidad. (...)
La aplicacién de la gestion
cultural incluye una extensa
area de accién, participacion
y cooperacién, que viabiliza
no solo el adelanto sociocultu-
ral sino también el econémico

y politico. (pp.29)

2009
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de los productos de la indus-
tria cultural para el mejor
beneficio de la sociedad
venezolana.(p.101)

Alfons Martinell
Sempere

La Gestion Cultural:
singularidad profesional
y perspectivas de futuro.

La gestién cultural como
campo profesional es la
expresion de la necesidad
de capital humano en el
marco de las politicas
culturales, tanto de ambito
publico, privado como del
tercer sistema. También se
puede interpretar como una
necesidad de mejoramiento
de la accion de los diferen-
tes agentes culturales en la
busqueda de la excelencia y la
calidad de sus proyectos.

2001

Rafael Arraiz

Lucca

La Gerencia cultural
el fuego de la vanidad

La administracion del
mundo cultural, (...) impo-
ne algunos matices. El objeto

a gerenciar es muy variado,
desde el arte popular hasta la
musica culta, cada expresion

implica procederes distintos

y saberes, también disimiles.

(p-39)

1993

Alfons Martinell La gestiéon cultural consti- 2008
Sempere tuye un planteamiento instru-
mental para el desarrollo
Gestion Cultural humano si se fundamenta
y desarrollo: Claves con un concepto abierto y
del desarrollo operativo de la cultura y si
toma en cuenta los rasgos
identitarios de las sociedades
en que se ejerce. (p.13)
Gobernacion Gestar consiste en desarrollar 2006
de Antioquia una tendencia individual y
colectiva en la direcciéon de
Plan departamental los procesos culturales que
de Cultura estan en la base del plan y
2006-2020 que deben planearse y pro-
mocionarse. (p.31, cursivas
del autor)
Gobierno La gestién cultural, como 2005
de Mendoza herramienta de articu-
laciéon multidisciplinar,
Plan Estratégico implica en muchos casos la
CulturaxMendoza promocién social y comuni-
2005-2010 taria. Asimismo, se constituye
como una instancia de me-
diacién entre la oferta y
la demanda cultural. De
alli se desprende la importan-
cia del Estado en su participa-
cién y compromiso. (p.25)
Mario Sanoja La gestion de la cultura 2004

e Iraida Vargas

Razones para
una revolucion

debera tener como meta
estimular la elaboracion, el
desarrollo y la ejecucion de
programas de cultura popular
y académica, la conservaciéon
y promocioén del patrimonio
historico y cultural en todas
sus expresiones, la promocién
y el estimulo de museos de
la cultura venezolana en sus
diferentes acepciones, biblio-
tecas y centros culturales para
el fomento de la cultura en el
sector rural popular y en to-
dos los sectores de la sociedad
urbana, y evaluar la calidad

Carlos Martinez

La administracion
aplicada al campo
de la cultura

La administracién cultu-
ral consiste en la aplicacion
de técnicas y procedimientos
administrativos especificos
aplicados al campo de la
cultura, dirigidos a planificar,
organizar, promover, difundir
la actividad cultural, a través
de organismos publicos o
privados dirigidos a la gestion
cultural. (p.4)

1990

Oscar Caceres Soto

Notas aproximativas
acerca de la gerencia
cultural

La gerencia cultural es un
proceso de interaccién per-
manente de comportamien-
tos, herramientas, subproce-

sos y variables. Entre algunas:
organizaciones, relativas al
proceso planificador, investi-
gacién cultural, sistemas fi-
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nancieros, recursos humanos,
sistemas de informacion,
comunicacién empresarial,
aspectos psicosociales ¢
intersubjetivos del comporta-
miento laboral, cultura cor-
porativa, decision y logistica,
politica y entorno social. (p.5)

estimulo que se otorga a la
accion cultural, busca crear
condiciones individuales y
sociales que impulsen una
determinada forma de vida.
Una cultura democratica
comprende desde las relacio-
nes familiares, de pareja, y
laborales hasta las formas de

Comision La planificaciéon cultural 1987 comunicacion v produccion
Presidencial como actividad directriz lleva cultural ( Y 27 48)
para la Reforma a la definicion de funciones PP
del Estado lanificadoras y programati- ., . .
) p, ] . yp N . Fuente: Elaboracion propia. 2020. Negrillas nuestras.
Venezolano cas en coordinacién con los
(COPRE) ambitos estadales y locales, y
en vinculacion con los nume-
La Cultura en un rosos entes en una actividad La profesionalizacion de la gestion cultural
Proyecto de Reforma | arménica.(...) A través de la En efecto, el gestor cultural retine rasgos de todas es-
del Estado planificacion es posible definir tas posturas mencionadas en los que variaran y se pondran
qué debe hacerse dentro en foco segn sea el area del sector cultural-creativo y el
de un proyecto c}’lt“ral contexto en que se muevan. En relacion a la problematica
nacional y en qué orden . . ..
. expuesta, nos planteamos acudir a varias definiciones ela-
de prioridades, algunas e e
U IR . boradas por expertos y algunos criterios institucionales que
normas para regir la vincula- e o
cién entre el organismo y la aportan una vision conceptual de la gestion cultural, para
S . .
actividad de las instituciones, luego, apreciar y caracterizar su desarrollo desde el enfoque
grupos y actores sociales y de la profesionalizacion. Atendiendo algunas de las definicio-
fijar pautas para la raciona- nes sobre gestion cultural de los Gltimos diez afios (véase, Ta-
lizacion en la asignacion y el bla n® 3), se puede observar elementos comunes y divergentes
uso del presupuesto cultural. que ponen de relieve la complejidad de la tarea de elaborar
(pp-63-64) una definicién integradora. No se pretende abarcar la diver-
Comisién La promocién cultural, 1987 sidad de definiciones conceptuales, sino mas bien aquellos
Presidencial impulsa la creatividad e que signifiquen la produccion de cambios, reformas o trans-

para la Reforma

innovacion y asegura las

formaciones, como heterogeneidad explicativa, que merecen

del Estado C‘?ndlcmncs para un mayor ser subrayadas como referencias historicas.
Venezolano disfrute de los bienes cultu-
(COPRE) rales por parte la poblacion.

La Cultura en un
Proyecto de Reforma
del Estado

Incrementar la produccion y
el consumo cultural significa
poner en practica acciones
e iniciativas coordinadas
en el tiempo en un proceso
organico progresivamente dis-
tintos niveles. Este quehacer
cultural, se asumira como una
practica cotidiana que propi-
cie formas de participaciéon
democratica. El fomento y

Tabla N° 3.

Definiciones de Gestion Cultural. (Heterogeneidad
Explicativa)

DEFINICIONES

UNESCO La gestion cultural abarca el s.f.
conjunto de saberes y de practi-
cas de gestion en los ambitos de

las artes y la cultura.

Manual Atalaya. 3.1.
Gestion Cultural
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En tanto que ciencia, la gestion
refleja un corpus de teorias, de
conocimientos y de métodos
prestados de la economia,
de las humanidades, de las
ciencias sociales, del marketing,
de las ciencias de la adminis-
tracion, de las finanzas, etc.
La especificidad de la gestion
cultural, en el sentido mas am-
plio, remite a la especificidad
de un campo (o de un sistema
de actividades) y de productos
(materiales e inmateriales) asi
como servicios “que no son
mercancias o servicios como
los demas (UNESCO, como se
cit6 en Gonzalez Rueda & Ben
Andrés).

Carlos Enrique
Guzman Cérdenas

La gestién cultural o de
lo simboélico refiere a un
conjunto de procesos socio-ad-
ministrativos y sociopoliticos,
que se desarrolla en el funcio-
namiento publico cultural de
alguna organizacioén, los cuales
en ningin momento deben ser
interpretados como intervento-
res de los contenidos y mensa-
jes culturales, mediante la cual
se definen y seleccionan cursos
alternativos de accion, objeti-
vos y medios, para la adopciéon
de politicas, planes, programas
y proyectos dirigidos a crear
mecanismos e instrumentos
para el desarrollo arménico
de los diferentes procesos,
areas y funciones culturales,
identificindose claramente los
beneficiarios directos de tales
acciones y precisandose los
ambitos fisico-espaciales donde
se localizaran dichas acciones,
estableciendo las condiciones
favorables del libre desenvolvi-
miento del hecho cultural en

2020

sentido estricto, dentro de un
decidido y marcado clima de li-
bertades -artisticas y culturales-
y garantias sociopoliticas, en un
marco conceptual de equidad
cultural que estima que el
valor publico de la cultura es
inherente al desarrollo de las
capacidades y potencialidades
humanas para la realizacién de
la vida en sus diferentes etapas;
que es un servicio publico eco-
némicamente productivo y un
instrumento social de cambio
catalizador de la identidad e
incluyente de la sociedad en
su conjunto, corrigiendo las
desigualdades y compensando
las asimetrias sociales, haciendo
¢énfasis en la significacion de
valores relacionados con sos-
tenibilidad, preservacion, diver-
sidad, creatividad, solidaridad y
derechos culturales.

Gabriel Cisneros
Abedrabbo

El papel del Estado
en el fomento
socto cultural

La gestién cultural es una
articulacion de herramientas,
procesos y sentimientos para
vincular a los creadores y los
publicos; a los creadores con
los creadores; a los bienes
patrimoniales con los publicos,
desde una institucionalidad
sea esta publica, privada o
comunitaria que permita que
las construcciones estéticas y
patrimoniales tengan el mejor
acer camiento a la mayoria de
ciudadanos de un territorio.
Digo que a las herramientas y
procesos se suman sentimien-
tos, ya que los gestores deben
entender la naturaleza profana,
etérea y humana del bien o
servicio cultural en el que
gestionan su quehacer. Para
muchos la gestiéon cultural es
una psiquiatria social de las es
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téticas y los patrimonios frente
al ser. (p.193)

Gabriel Matthey En términos técnicos, enton-
ces, hoy la gestion cultural
La Gestion Cultural se puede entender como el
en Chile, a pasos de su | conjunto de operaciones nece-
‘segunda generacion’ sarias para poner en marcha
y/0 en desarrollo y valor un
determinado ‘proceso cultural’,
al servicio de un territorio
humano especifico y delimitado
—sea fisico, corporativo, virtual
y/o simbolico— en base a un
plan de accién con objetivos
y metas de corto, mediano y
largo plazo (enfoque tridimen-
sional), articulados y coherentes
entre si, compatibles con las
necesidades, intereses y motiva-
ciones reales (auténticas) de las
personas involucradas. Su prin-
cipal proposito es contribuir
al «desarrollo humano», a la
identidad, sentido de pertenen-
cia, autoestima y compromiso
de las comunidades o pueblos
con su propia dinamica cultu-
ral. (p.8)

2013

comprendiendo la especificidad
del mundo cultural y las impli-
caciones que tiene la cultura
para la sociedad.

Enrique Banus La gestion cultural es
aquella labor profesional de
La gestion cultural quienes ponen en contacto a
es clave para el desa- | la cultura con la sociedad y no
rrollo de una sociedad | lo hacen como criticos o como
educadores, sino a través de
una programacion cultural y
unos proyectos culturales. Esto
puede suceder de muchas ma-
neras: fomentando la participa-
ci6én en actividades culturales,
gestionando proyectos que
nacen desde la iniciativa ciuda-
dana, ayudando a desarrollar
las posibilidades culturales de
un grupo determinado, etc. La
gestion cultural implica la uti-
lizacién de todos los elementos
habituales de gestion, pero

2013

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Herramientas
para la gestion
cultural piiblica

Se entiende por gestién cul-
taral cl conjunto de acciones
de direccién, coordinacion,
planificacién, evaluacion,
seguimiento y ejecucion des-
tinadas a facilitar, promover,
estimular, conservar y difundir
las diferentes actividades y
manifestaciones culturales
en condiciones de libertad y
cquidad, orientadas a fomen-
tar el ejercicio de derechos, el
acceso a oportunidades y el
mejoramiento de los estados
de bienestar de las personas.
También se puede relacionar
el concepto de gestion cultural
con la capacidad de generar, en
funcién de situaciones concre-
tas, las mejores oportunidades
de desarrollo cultural, sabiendo
‘ver y escuchar’ la realidad del
territorio, interpretandola y
tomando las decisiones correc-
tas en el momento oportuno.

(pp.10-11)

2013

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Herramientas
para la gestion
cultural piiblica

(...) el conjunto de acciones
de direccién, coordinacion,
planificacién y ejecucion,
destinadas a facilitar, promover,
estimular, conservar y difun-
dir las diferentes actividades
y manifestaciones culturales
en condiciones de libertad y
equidad, orientadas a fomen-
tar el ejercicio de derechos, el
acceso a oportunidades y el
mejoramiento de los estados de
bienestar de las personas. La
gestion cultural es el conjunto
de acciones que potencializan,
viabilizan, despiertan, germi-

nan y complejizan los

2012
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Ministerio
de Cultura
de Colombia

Herramientas
para la gestion
cultural piiblica

procesos culturales, dentro de
su particularidad y universali-
dad. Dentro de sus propésitos
estd, facilitar y estimular la
creacién individual y colectiva;
promover el disfrute de las
expresiones, manifestaciones
y los bienes culturales dentro
de la comunidad; fomentar la
formacion y la investigacion;
desarrollar la dimensién legal
y constitucional en el ambito
de la cultura e incrementar y
resolver asuntos financieros de
la vida de la cultura. De cada
una de las nociones de cultura
se deriva un enfoque y una
manera diferente de hacer
gestion cultural. (p.7)

2012

Alcaldia
de Medellin

Plan de Desarrollo
Cultural de Medellin
2011-2020

La gestién cultural puede
entenderse como uno de los
mecanismos que permiten a la
ciudad organizar todos aquellos
procesos formulados para que
cumplan con los objetivos para
los cuales fueron planteados y
contribuye a la mejor planea-
cién y gestion de lo cultural en
la ciudad, permitiendo articu-
lar los planes de cultura

2011

Consejo Nacional
de la Cultura y las
Artes de Chile

Guia Introduccion
a la Gestion e Infraes-
tructura de un Centro
Cultural Comunal

Hablar de gestion se refiere a
la existencia de una serie de
pasos metodolégicos para llevar
adelante objetivos. La gestion
incluye, entre otros, un proceso
administrativo que se desarro-
lla en el funcionamiento de
alguna organizacién o que se
emprende al querer concretar
alguna idea y transformarla en
proyecto. (...) La gestién cul-
tural implica desarrollar un
proceso metodologico dirigido
a cumplir los objetivos en el
ambito cultural, con una vision
de transformacién permanente.
La gestion avanza sobre un
proceso administrativo, mas
alla de la racionalizacion de los
recursos, Con una proyeccion y
movimiento continuo tanto de
los objetivos, planes, activida-
des y tareas emprendidas para
cumplir el fin. (pp.11-12)

2011

nacional, regional, comunales y
corregimentales existentes. Asi
mismo, hace posible ahondar
en la comprension de los publi-
cos como actores y ciudadanos,
y no solo como consumidores
de cultura, motivando asi la
revision de las ofertas cultura-
les que tiene la ciudad, para
que atiendan al contexto, de
manera que estén dirigidas
a la demanda manifiesta y
propendan a la cualificacién
permanente de dicha deman-
da. (pp.133-134)

José Luis Mariscal
Orozco

Avances y retos de la

profesionalizacion de

la gestion cultural en
México

(...)la gestion cultural es
un campo multidisciplinar que
articula conceptos, metodo-
logias, elementos técnicos y
financieros para el analisis e in-
tervencién de una organizaciéon
social dada, a partir del diseno,
implementacién y evaluacién
de estrategias desde el ambito
cultural. (p.6)

2011

Lucia Polet Castillo
Vital e Ivan Juarez
Granados

La Gestion Cultural
desde la perspectiva
de nuevos gestores

De acuerdo a todo lo anterior,
podemos atrevernos a definir
la Gestién Cultural como el
ejercicio de acciones sistémicas
que permiten la realizaciéon de
actividades, como la facilita-
ci6n y mediacion de procesos
y requerimientos, asi como la
administraciéon de los recursos
tanto materiales, como huma-
nos o técnicos, es la organiza-
ci6n de modos de proceder, es
la toma de decisiones, es tomar
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lugar en la participacion de y

generacion de politicas cultu-

rales, es en esencia coadyuvar

a Crear Cultura, mediante el
resultar de sus acciones. La

Gestion Cultural, es ejercer en

toda la extension de la palabra
el derecho de ser ciudada-

nos(...) (p.76)

Federacion Estatal
de Asociaciones de
Gestores Culturales

Ciddigo Deontolégico
de la Gestion Cultural

La Gestién Cultural cs un
proceso organizativo de promo-
ci6én e intermediacion, que uti-
liza la eficiente administracion
de recursos en un determinado
contexto para ofertar bienes y
servicios culturales.(p.4)

2009

creacion, difusion y expresion
artistica y los logros que se quie-
ren alcanzar para su desarrollo
es el campo de accion de la ges-
tion. Por otro lado, si se aborda
un concepto amplio de cultura,
las acciones se traduciran en
abarcar distintos campos de
trabajo, artes, culturas origina-
rias, cultura juvenil, participa-
cién, grupos vulnerables u otros.
Enfocar orienta al campo de
trabajo de la gestion, da sentido
ala gestién cultural. (p.10)

Alfonso Hernandez

El gestor cultural
en_formacion continua

(...)]1a organizacion del tra-
bajo plasmado en un proyecto
dentro de los tiempos previstos,
los objetivos, las metas y los
costos calculados en la planifica-
cién estratégica, en la cual estan
involucrados todos los recursos
de la organizacion cultural. Tie-
ne como referente permanente
los significados y acciones que
dinamizan la vida cultural de
personas y de grupos.

2009

Consejo Nacional
de la Cultura y las
Artes de Chile

Guia para la gestion
de proyectos culturales

(...) disciplina a partir de la
necesidad de dar respuesta
a un ambito de la sociedad
no resuelto y en constante
crecimiento y movimiento. El
mundo creativo -representando
la cultura- tiene una serie de
consecuencias en las relaciones
y las dinamicas sociales, econ6-
micas y politicas de los pueblos,
espacio necesario de abordar
a través de una funcién que
oriente ¢ impulse su quehacer y
desarrollo. El enfoque de cultu-
ra tiene directas consecuencias
en la gestion; si se piensa solo
en las artes, la gestion de los
procesos que desarrolla la

2009

Alfons Martinell
Sempere

La formacion en gestion
cultural en Iheroamén-
caz: reflexiones
 situacion

Pero mas alla de los debates
tedricos, la finalidad de la
gestion cultural esta centra-
da en promover todo tipo de
practicas culturales de la vida
cotidiana de una sociedad que
lleven a la concertacion, al
reconocimiento de la diferen-
cia, a la invencion y recreacion
permanente de las identidades
y al descubrimiento de razones
para la convivencia social (...)
la gestién cultural tiene que ver
con el fomento y reconocimien-
to de las practicas culturales, la
creacion artistica, la genera-
ci6n de nuevos productos, la
divulgacién con la promocion
de los significados y valores de
las expresiones culturales y, la
preservacion de la memoria
colectiva y conservacion de los
bienes culturales (p.77-78).

2006

J. L. Ben Andrés

Los modelos de la

gestion cultural

(...)la gestion cultural [se
entiende] como el conjunto de
herramientas y metodologias
empleadas en el disefo, pro-
duccién, administraciéon y eva-
luacién de proyectos, equipa-
mientos, programas o cualquier
otro tipo de intervencién que
dentro del ambito de la cultura
creativa se realiza |...]

2006
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con la finalidad de crear publi-
cos, generar riqueza cultural o
potenciar su desarrollo cultural
en general. (Ben, como se cit6
en De Leon, 2005, p.26).

Ministerio
de la Cultura
de Venezuela

Manual de normativas
técnicas de los museos

La gestién, en su sentido mas
amplio, puede ser defini-
da como la capacidad que
poseen las organizaciones de
demostrar que realizan el uso
mas eficaz y efectivo posible
de los recursos que tienen
a su alcance para lograr los
objetivos planteados. (...) En el
ambito de la cultura, la gestion
podria definirse como la
administracion de los recursos
de una organizacién ‘cultural’
con el objetivo de ofrecer un
producto o servicio que llegue
al mayor numero de publico o
consumidores, procurandoles la
maxima satisfaccion. (p.13)

2005

Ministerio
de Cultura
de Colombia

Lineamientos para la
sostenibilidad del Plan
Nacional de Cultura
2001-2010. Docu-
mento Conpes 5162

La gestiéon cultural
comprende la articulacion,
direccién y coordinaciéon de la
planeacion, ejecucion y evalua-
cién de programas, procesos,
asociaciones, instituciones y
actores culturales. La gestion
es el mecanismo por el cual el
Estado organiza todos los pro-
cesos para que cumplan con los
objetivos para los cuales fueron
formulados. En consecuencia,
en épocas de restricciones fisca-
les la gestion se hace atin mas
importante como mecanismo
para compensar la falta de
recursos. (p.37)

2002

Jorge Bernardez
Lopez

La profesion de la
gestion cultural: defini-
ctones.y retos

La complejidad de la defini-
ci6on de ‘gestion cultural’
es obvia. Unicamente sobre
la palabra cultura es dificil
ponerse de acuerdo. (...) En los
paises de habla inglesa, ademas
se suele hablar de ARTS mana-
gement y no de CULTURAL
management, y eso también
nos deberia hacer reflexionar
sobre si la definicion de gestion
cultural equivaldria a gestion
artistica o de las artes (...) ¢qué
diferencia la gestion de la cultu-
ra de la gestién de otros bienes
y servicios? La gestion de la
cultura es, de hecho, igual que
la de cualquier otro bien de la
economia, pero con una serie
de especificidades que hacen de
la gestion cultural una técnica
de gestion con personalidad

propia. (pp.3y 3)

2003

Alfons Martinell
Sempere

La Gestion Cultural:
singularidad profesional
y perspectivas de futuro.

Y especificamente en el sector
cultural, gestionar significa
una sensibilidad de compren-
sion, analisis y respeto de los
procesos sociales en los cuales
la cultura mantiene sinergias
importantes. La diferencia
entre la gestion genérica de
cualquier sector productivo
se encuentra en la necesaria
capacidad de entender los
procesos creativos y establecer
relaciones de cooperacién con
el mundo artistico y sus diver-
sidades expresivas. La gestion
de la cultura implica una
valoracion de los intangibles y
asumir la gestiéon de lo opinable
y subjetivo circulando entre
la necesaria evaluacion de sus
resultados y la visibilidad de sus
aspectos cualitativos. La gestion
de la cultura ha de encontrar
unos referentes propios de su
accién adaptandose a sus par-
ticularidades y encontrar una
forma de evidenciar, de forma
muy diferente, los criterios de
eficacia, eficiencia y evalua-

cién. (pp.12-13)
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Victor Guédez

Gerencia, Cultura
y Educaciin

(...)la gestién cultural atien-
de a un uso genérico, el cual
se asocla con la cobertura mas
amplia de los procesos de ad-
ministracién cultural asi como
con las funciones del quehacer
cultural. (...) Al aceptar esta
determinacién encontramos
que los procesos de la adminis-
tracion de la acciéon cultural no
son esencialmente diferentes
a los que se emplean en la
direccién general de una orga-
nizacién. En su esquema mas
simple, ellos se identifican con la
planificacién, la coordinacién,
la evaluacion y la direccion. (...)
Por otra parte, encontramos las
distintas dimensiones del queha-
cer cultural (...) Especificamen-
te, pensamos en las dimensio-
nes de animacion, creacion,
divulgacién y preservacion. (pp.
111-113)

1995

Graciela Pantin

El rol del Gerente
Cultural: un reto
de responsabilidad

soctal

La dinamica de la gestion
cultural incide desde la fase
de la concepcién de una idea,
la elaboracién de un proyecto,

su desarrollo y evaluacién.
Pero, igualmente debe incluir

una toma de conciencia y el
conocimiento de las prioridades
del entorno, del impacto social
de su accién y de la incidencia

de las relaciones politicas y

econdmicas. (p.13)

1994

Antonio Lépez
Ortega

Creacidn artistica
y gerencial cultural

La gerencia cultural no de-
beria ser otra cosa -y aqui nos
aventuramos con una primera
definiciéon- que el mecanismo
que, lejos de condicionar la
obra de arte, facilita su vision
y conocimiento. Solo que este
conocimiento es complejo y
puede estructurarse de diversas
maneras.(p.27)

1994

Victor Guédez
y Carmen Méndez

La gestion cultural es el con- | 1994
junto de acciones que poten-
cializan, viabilizan, despiertan,
Formaciin germinan y complejizan los
en Gestion Cultural procesos culturales, dentro de
su particularidad y universali-
dad. Es un trabajo organizado,
es decir, con sentido. Hace
referencia a la animacion, la
mediacién, la promocion, la
administracion, la habilitacion
y el liderazgo de los procesos
culturales. (p.256)

Fuente: Elaboracion propia. 2020.

En esta perspectiva los retos actuales que demanda la
formacion en gestion cultural en Iberoamérica suponen un
recorrido que combine contexto cultural, conocimien-
to transversal y especializaciéon técnica, recogiendo
un amplio contenido de temas donde se tenga la posibilidad
de aprehender una vision completa y profesional del sector
cultural que proporcione enfoques, métodos y técnicas, tanto
desde una perspectiva basica como estratégica. Con todo, en
el caso de los 33 paises de América Latina y el Caribe (ALC),
los resultados obtenidos hasta la fecha del estado actual del
ecosistema cultural de capacitacion, formacion disciplinar
y profesionalizacion de la gestion cultural, nos indican asi-
metrias que diferencian y condicionan el perfil pro-
fesional y de formacioén en gestion cultural de los
paises de ALC ademas de ponerse en relieve insuficientes
y variados programas de formacién continua técnica-admi-
nistrativa y para la gestion cultural, dirigido a la comunidad
cultural en su sentido més amplio, con o sin formacién uni-
versitaria, que buscan una sistematizacién de sus experien-
cias, habilidades, conocimientos, y saberes en el ambito de la
gestion cultural.

Han transcurrido sesenta afios de construccion de la
institucionalidad cultural de muchos paises de América Lati-
na y el Caribe. No obstante, la inestabilidad, interrupcion o
paralizacion de algunos programas dirigidos a la formacion
técnica administrativa en el area cultural ha dificultado, la
consolidacion y el reconocimiento social de las profesiones
asociadas a la gestion cultural.

A pesar de ello, se observa que destacaran algunas
instituciones pioneras y programas de formacién que me-
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recen ser subrayadas como referencias histéricas de cons- :
trucciéon de la institucionalidad cultural en el dominio de : DEC)y en 1978 adquiri6 el nombre de CLACDEC como
la formacioén artistico-creadora, técnico-artistica como téc- :
nica-administrativa y para la gestion cultural. Ciertamente, :
como apunta Mariscal Orozco (2019, p.166), la gran mayo- :

ria de los gestores culturales se han formado desde la practica :

béasicamente en cuatro ambitos
de desempeno: lo gubernamen-
tal, lo asociativo, empresarial y
académico. Cabe resaltar, desde
una perspectiva historica, con
un enfoque descriptivo, el caso
del CLACDEC que pudiera de-
linear las particularidades de la
formacion y profesionalizacion
de la gestion cultural en Améri-
ca Latina y el Caribe.

de la institucionalidad

La formacion pionera
del Centro Latinoamericano y
del Caribe para el Desarrollo
Cultural (1978-2004) en Ges-
tion Cultural

Una de las instituciones
mas representativas y pioneras
que abarcara a los 33 paises
de América Latina y el Caribe
(ALC) sera ¢l Centro Lati-
noamericano y del Caribe
para el Desarrollo Cultural
(CLACDEC). Surgi6 formal-
mente en 1978, pero su génesis
estad en 1975 cuando se crea el
Centro Interamericano de

Formacion de Recursos Humanos para los Servicios .
Caulturales, una oficina de Coordinacién Educativa adscri- :
ta al Instituto Nacional de Cultura y Bellas Artes (INCIBA). :
Aparecié en 1975 como consecuencia del Primer Curso In- :
teramericano de Administradores, emprendido por la Or- :
ganizacién de Estados Americanos (OEA), el INCIBA y la :
Escuela Nacional de Administraciéon y Hacienda Pablica de :
Venezuela. A partir de la creacion del Consejo Nacional de :
la Cultura (CONAC) en 1976, esa oficina se transformé en :

Han transcurrido sesenta

anos de construccion

cultural de muchos paises

de América Latina

y el Caribe.

el Centro Interamericano para el Desarrollo Cultural (CIPA-

producto de una reunién en la cual estaban representados los
paises angloparlantes del Caribe.

Bajo la direccién en sus inicios de Dardo Cuneo
(1975-1977), luego Evangelina Garcia Prince (1977-1984),
Gertrudis Rojas (1984-1989)
e Isa Cisneros de Sapene
(1989-2001), su creacion es
sin lugar a dudas un hecho
importante que respondi6 a
necesidades reales del area
cultural de América Latina y
el Caribe, dentro de la gran
parquedad de instituciones
que para ¢l momento capa-
citaban en gestion cultural y
que la UNESCO-OEA tra-
taban de satisfacer. Seria en
las siguientes décadas la pie-
dra angular de los modelos
de formacion y capacitacion
cultural para muchos lati-
noamericanos —incluyendo
a paises angloparlantes del
Caribe, Espana y Portugal—
ya que sus egresados mul-
tiplicaron la experiencia en
diversos contextos.

En los veinte afios de
funcionamiento del CLAC-
DEC, egresaron 607 profe-
sionales destacando paises
como Colombia (26), Chile
(24), Ecuador (22), Argentina
(21), Brasil (20), Costa Rica (20), México (20), Panama y Pert
(17 cada uno), Republica Dominicana (16), El Salvador y Gua-
temala (11 cada uno), Honduras y Nicaragua (10 cada uno),
Cuba y Paraguay (7 cada uno), Aruba (5), Barbados, Jamaica
y Uruguay (1 cada uno). Venezuela, por ser sede, alcanzo 329
egresados.

Su mision seria la formacion y desarrollo
de los cuadros gerenciales y técnicos del sector
cultural a nivel nacional, latinoamericano y cari-
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befio en las reas de administracion de los servicios culturales
y la animacién sociocultural en sus diferentes especialidades.
Y entre sus funciones destaco la formacion de agentes socio-
culturales, la cooperacion técnica a los programas de forma-
cion de otras organizaciones y la investigaciéon y documen-
tacion e informacion especializada en el desarrollo cultural.

El desarrollo de la gestion cultural en Iberoamérica a
nivel académico lo lidera Espafia, con la instauracién en 1989
de la carrera de gestion cultural en la Facultad de Economia
de la Universidad de Barcelona y con la catedra UNESCO
de Politicas Culturales en la Universidad de Girona. Sin em-
bargo, para comprender el desarrollo de la gestion cultural en
Iberoamérica, no se puede ocultar el papel protagoni-
co del CLACDEC.

De hecho, si se toma como referencia el primer pro-
grama de formacion en toda Espana a nivel de Maestria en
Gestion cultural por la Universidad de Barcelona, con la
colaboracion estratégica del Centro de Estudios y Recursos
Culturales (CERC) de la Diputacion de Barcelona para el afio
1989, el campo de formacion ya roza los treinta afios; pero
también es cierto que el impacto mediatico y la apropiacion
del término en ALC tiene mucho que ver con ¢l Programa
Permanente Latinoamericano y del Caribe de Es-
tudios Avanzados en el Area de Administracién de
los Servicios Culturales, diversos cursos destinados a los
animadores socioculturales, tanto a nivel de profesionales en
ejercicio como a las personas que actian en la comunidad y
a los dirigentes de los procesos de animacion sociocultural,
ofrecidos por el CLACDEC desde 1975 contando con finan-
ciamiento de la UNESCO, la OEA y el CAB.

En el transcurso de los 26 afios de funcionamiento ins-
titucional hasta su cierre en el 2004 —en el periodo de gestion

de Francisco (Farruco) Sesto Novés, como Ministro del Poder :

Popular para la Cultura—, las areas de atencién se concen-
traron en aspectos vinculados a la administracion, gerencia
y coordinacién de servicios culturales, pedagogia de la ac-
ci6on cultural, diseno de planes y programas de formacion de
agentes para el desarrollo cultural y animacion sociocultural.
Para el ano 1996 tenia 2.123 egresados documentados:
607 de los cursos de Programas de Estudios Avanzados y Me-
dios; 1.160 de 56 talleres en Venezuela, 207 de 10
Cursos de Actualizaciéon de Conocimientos y 149
egresados de 5 Programas de Ampliacion
en el exterior. Estos cursos permitieron a los

: participantes el desarrollo de nuevas competencias, pero tam-
: bién sirvieron como espacios de legitimacion y reconocimien-

to de diversos agentes que ya tenian experiencia en el campo
de la gestion cultural en América Latina y el Caribe.

En el atio 1987 se cre6 la Asociacién Latinoame-
ricana y del Caribe para la Gestiéon Cultural (ALCA-
GEC), con filiales en cinco paises de Latinoamérica y el Ca-
ribe. Pero de alguna manera el impacto de ALCAGEC se vio
expandido con la creacion de la Red Iberformat, que emer-
16 por iniciativa de la Organizaciéon de Estados Iberoameri-
canos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) y la
Fundacién Interarts, con el fin de contribuir al fortalecimiento
de los procesos de formacion en gestion cultural en el ambito
Iberoamericano. Iberformat agrupara las diferentes experien-
cias en capacitacion de gestores culturales para darles una ma-

¢ yor visibilidad y avanzar hacia una normalizacién de esta for-

macion a nivel internacional (Unesco, 2005). Al cumplirse sus

: veinte afos, el CLACDEC, en 1995, organizé el II1 Encuentro

Latinoamericano y del Caribe de Administradores y Anima-
dores Socioculturales. Entre el 25 y el 29 de junio de 1990 se
celebr6 en Carupano (Estado Sucre, Venezuela) la Reunion de
Especialistas sobre el Futuro de la Gestion Cultural en Améri-
ca Latina y el Caribe, organizado por el CLACDEC del CO-
NAC con la cooperacion financiera de la OEA, ALCAGEC y
el Atenco de Cartipano. A esta reunion asistieron especialistas
de la gestion cultural provenientes de Argentina, Brasil, Co-

lombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, Haiti, Guatemala,
© México, Uruguay, Reptblica Dominicana y Venezuela, que
! fijaron posicion sobre los retos y desafios de la profesion y su
: formacion para la primera década del siglo XXI.

Para finalizar, son varios los logros alcanzados en 26
anos de funcionamiento institucional del Centro Latinoame-
ricano y del Caribe para el Desarrollo Cultural (CLACDEC)
con impactos producidos en la profesionalizacién y forma-
ci6on de la gestion cultural en América Latina y el Caribe ex-
tendiendo y consolidando una red de trabajadores culturales
a través de la accion de sus 2.864 egresados. Sin embargo, un
hecho lamentable sera la desapariciéon paulatina del Centro

! Latinoamericano y del Caribe para el Desarrollo Cultural

(CLACDEC) del 2001 hasta el 2004, por la acciéon del auto-
ritarismo cultural.
En el periodo de gestion del artista plastico Manuel

Espinoza como Viceministro de Cultura se plante6 la redi-
mension del CLACDEC como Centro de Estudios de
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Politica Sociocultural y de Gestion Cultural, asi como :
la creacién del Centro de Documentacién y Referencia del :
CONAGC. Pero en 2004, siendo el arquitecto Francisco (Fa- :

rruco) Sesto Novas, Ministro de Estado para la Cultura v,

Silvia Diaz Alvarado, Directora General del CONAC, lite-
ralmente el CLACDEC dejara de funcionar perdiéndose el :
acervo documental y hemerogréfico (libros, trabajos de in- :

vestigacion, etc.) relacionado con la gestion cultural y que fue
recopilado por esta institucion.

A pesar de ello, nunca podremos olvidar su presencia :

efectiva en el mundo cultural latinoamericano y del caribe,
por la continuidad de politicas y de programas que le pro-

porcionaron una gran credibilidad como institucién pionera :
en materia de formacién de recursos humanos, investigacion :

cultural, planificacién, administracion, gestion y otras areas

y actividades del sector cultural-creativo. Asi tenemos que :
las referencias histéricas senialadas se inscribirdn en un es-

fuerzo directivo con el proposito de satisfacer las exigencias

y demandas por parte del mercado laboral de profesionales

del sector cultural; con una formacién atenta y acorde a las

nuevas competencias en el area de la gestion cultural, tanto
en el ambito publico como en el privado.

En definitiva, nos encontramos recorriendo el camino
hacia la profesionalizacion de la gestion en el sector
cultural y, en ese transito, el aporte del sistema uni-
versitario debiera constituirse en uno de los factores
mas relevantes. No solo en cuanto a las actividades de
formacion, sino también en la produccion de infor-
macién a través de la investigacion. (Schargorodsky,

2003, p.7)

El sigo XXI supone entonces mejorar las competen-
cias directivas de los interesados en vincularse a la gestion de
las artes y la cultura, contribuyendo a la modernizacion del
talento humano como a la mejora de las politicas publicas
nacionales, regionales y locales y la calidad de los servicios
proporcionados a los ciudadanos.
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