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Resumen: En este articulo se aborda la colaboracion entre el Observatorio Cultural del Instituto de Cultura Urbana
en Gdansk y la comunidad y las actividades académicas dirigidas a los circulos universitarios de la ciudad. Dentro del ecosis-
tema cultural, el Observatorio Cultural es un intermediario, un espacio para el didlogo y un puente entre la ciudad, los fun-
clonarios que toman las decisiones y los investigadores que obtienen e interpretan los datos de las actividades culturales y de
los procesos creativos, asi como de las necesidades y las debilidades de los ptblicos culturales. Los académicos apoyan la toma
de decision sistémica de las politicas culturales urbanas, las acciones estratégicas para desarrollar competencias culturales y
las actividades creativas realizadas por los habitantes del ecosistema urbano. Las universidades en Gdansk no suelen actuar
de manera directa, sino en colaboracion con otras instituciones del conocimiento, como los observatorios culturales, ya que
estos integran mejor la teoria y la practica en la politica y gestion cultural.
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vimos en una época interesante en la que

los presidentes y los alcaldes tienen en su

mesita de noche libros sobre la clase crea-

tiva, la ciudad creativa y la economia crea-

tiva y sueflan con una ciudadania creati-

va, prospera, talentosa y competitiva. De

hecho, adquieren conocimientos sobre la «gramatica» de la
creatividad, los detalles de los procesos creativos y el funcio-
namiento de las instituciones artisticas. Es posible que el lema
de una de las mejores universidades de Australia, «jcuestiona
la respuestal» capte la esencia de la actitud creativa. Des-
pués de todo, no es facil considerar como creativas aquellas
ciudades en la que los habitantes aceptan el statu guo sin pen-
sar, «contestan las preguntas» de forma rutinaria y copian
ideas en lugar de crear respuestas (formulando preguntas re-
lacionadas con las soluciones existentes). Los lugares que se
crearon de forma natural para cuestionar el statu quo y para
experimentar son, por un lado, las organizaciones de arte
y los artistas que trabajan dentro y fuerza de los

marcos institucionales y, por otro lado, el mundo
académico, las universidades, los investigadores,

los estudiantes y los criticos del conocimiento y

de las soluciones no estandar, aunque efectivas, dirigidas a los
habitantes de la ciudad y a los visitantes.

Existen muchos conceptos e historias acerca de la ciu-
dad creativa como idea. El relato de Richard Florida sobre la
clase creativa atrajo mucha atenciéon, aunque a nosotros nos
inspiraron mas los escritos de Franco Bianchini y de Charles
Laundry, asi como los numerosos proyectos llevados a cabo
por equipos de investigacion europeos, cuyos conceptos rela-
cionados con la ciudad creativa se encontraban inmersos en
la logica investigativa de las politicas culturales. Estas visio-
nes, mas o menos coherentes con la realidad y resistentes al
paso del tiempo, no hubieran sido posible sin una sociologia
solida de la ciudad y de los estudios culturales, sin los estu-
dios culturales urbanos o el estudio del patrimonio cultural
tangible e intangible y sin los estupendos trabajos de muchos
tedricos y practicantes del urbanismo y de la arquitectura,
asi como de fil6sofos, estéticos, historiadores o antropélo-
gos de la ciudad. En definitiva, no hubieran tenido lugar sin
aquellas personas que pertenecen al mundo universitario. En
este sentido, la produccion intelectual de la ciudad creativa
es valiosa y constantemente inspiradora. Existe también una
segunda dimension, es decir, aquellas ideas que las visiones y
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los pensamientos suscitan en las practicas de las politicas cul-

turales urbanas. La creatividad de los habitantes suele estar :

a menudo atrapada en las circunstancias actuales reguladas
por los mandatos del gobierno local y en el ritmo de absor-
cion de los fondos europeos o del presupuesto de la ciudad.
El lenguaje y el vocabulario son diferentes, cercanos a la ges-
tibn como practica econémica y alejados de la gestion como
letras y como comunicacion interpersonal. Los ciudadanos,
los artistas, los politicos locales, los concejales y los empleados
de los municipios en ocasiones no se entienden, hablan en di-
ferentes dialectos y se pierde bastante informacion en las in-
terpretaciones. Los observatorios culturales asumen el papel
de mediadores e intérpretes. Son organizaciones que actian
como puente entre la ciudad, los artistas, los habitantes, los
funcionarios, los consejeros y el mundo académico. Utilizan
e involucran a investigadores y expertos de las universidades,
pero traducen los resultados de su trabajo en la gestién cultu-
ral y en las politicas culturales.

Las universidades son transmisoras intergeneraciona-
les del valor del conocimiento y de su aplicacion en la vida
social. Asimismo, se encargan de la gestion en las institu-
ciones y en las organizaciones culturales que participan en
las actividades culturales. Los académicos apoyan la toma
de decision sistémica de las politicas culturales urbanas, las
acclones estratégicas para desarrollar competencias cultura-
les y las actividades creativas realizadas por los habitantes
del ecosistema urbano. Las universidades de la ciudad no
suelen actuar de manera directa, sino en colaboracién con
otras instituciones del conocimiento, como los observatorios
culturales.

El presente articulo describe las actividades realiza-
das por el Observatorio Cultural, el cual trabaja como parte
de la institucion cultural municipal, el Instituto de Cultura
Urbana (CCI, por sus siglas en inglés) en Gdansk, en colabo-
racion con el mundo académico de la ciudad. Dentro de este
sistema, el Observatorio Cultural es un intermediario, un
espacio para el dialogo y un puente entre la ciudad, los fun-
clonarios que toman las decisiones y los investigadores que
obtienen e interpretan los datos de las actividades culturales
y de los procesos creativos, asi como de las necesidades y las
debilidades de los publicos culturales.

:Qué son los observatorios culturales y como se rela-
cionan con los responsables de la toma de decisiones muni-
cipales, las universidades y los centros de investigacion, asi

como con el publico cultural y los creadores de la oferta cul-
tural? Peter Inkei' formula la pregunta y le sorprende que la
unica definiciéon de observatorio cultural en Wikipedia esté
en polaco. La famosa enciclopedia define observatorio cul-
tural como una «red de organizacion e investigacion cuyo
objetivo es supervisar las politicas culturales, recopilar da-
tos estadisticos y llevar a cabo investigaciones relacionadas
con el sector cultural. Ademas, la razén fundamental de la
existencia de los observatorios es la falta de estadisticas pu-
blicas en el ambito de la cultura y la necesidad de basar la
politica cultural en el conocimiento»®. Peter Inkei estudia el
papel de los observatorios culturales y hace referencia a la li-
teratura existente en la materia. Los observatorios culturales
observan, describen y analizan en tiempo real los cambios
y las tendencias futuras y controlan las actividades politi-
cas. Asimismo, influyen y suscitan decisiones politicas. Los
observatorios culturales trabajan para obtener resultados e
influenciar y actuar a favor del cambio. Asimismo, unen a
instituciones de investigacion y centros académicos, oficinas
estadisticas, empresas consultoras y organizaciones defenso-
ras del cambio. Por un lado, Cristina Ortega Nuere?® identifi-
ca como principal objetivo de los observatorios culturales la
funcion de facilitar la transferencia del conocimiento y el ac-
ceso a la informacion y al conocimiento para apoyar la toma
de decision a través de los sistemas de informacion. Por otro
lado, Michele Trimarchi® senala los modelos organizativos
que los observatorios culturales adoptan. Los observatorios
culturales son diversos: desde instituciones que forman parte
de la administracion publica hasta fundaciones independien-
tes. Cumplen su papel a efectos de informacion y evaluacion,
aunque también elaboran guias para el rediseno de las poli-
ticas culturales en las ciudades. Los diferentes papeles de los
observatorios culturales son fundamentales y delicados.

El conocimiento como apoyo de la gestion cultu-
ral y el caso de la ciudad de Gdansk

La cooperacion entre el Observatorio Cultural del
CCI en Gdansk vy las instituciones culturales se basaba en la
idea de crear conocimientos que apoyaran las tomas de deci-
siones en dichas organizaciones, asi como las estrategias o los
programas de comunicacion. El objetivo era pro-
mover el crecimiento de los ptblicos en los acto-
res locales que crean la vida cultural de Gdansk.
Algunos de los primeros proyectos se centraron en
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una simple pregunta: ¢de qué manera el publico local busca
informacion sobre los eventos culturales? El siguiente proyec-
to tuvo un enfoque mas amplio y cooperativo. Todas las ins-
tituciones culturales ubicabas en Gdansk se involucraron en
el proceso que durd un afio. El pablico de cada organizacion
se determiné a través de un estudio cuantitativo llevado a
cabo en todas las instituciones durante los eventos culturales.
Asimismo, en estudios individuales, aunque coherentes entre
si, se han reflejado las preferencias, las motivaciones y las
practicas del publico cultural de Gdansk. Uno de los aspec-
tos que promovieron el espiritu colaborativo de estos estudios
fue la percepcion del flujo de los publicos culturales entre las
instituciones locales de diferentes perfiles (muscos, galerias de
arte, centros culturales, teatros, salas de musica, filarmodnicas
y Operas). Los investigadores asisticron con regularidad a las
reuniones de los gestores de comunicacion y a programas de
formacion, en donde se mencionaron diferentes enfoques y
métodos para investigar los publicos. Esto les proporcioné a
los participantes las herramientas necesarias para continuar
y profundizar en sus estudios individuales.

Un proceso similar tuvo lugar con los centros cultura-
les de la zona metropolitana durante la pandemia de la CO-
VID-19. El objetivo era obtener informacion basica del pa-
blico, por ejemplo, sus practicas durante el confinamiento y
antes de la pandemia. Los gestores culturales participaron en
dos sesiones de formacion: en la primera se habl6 del cono-
cimiento que necesitaban para decidir qué acciones llevarian
a cabo en el futuro y, en la segunda, de trabajar de manera
conjunta en las recomendaciones basandose en los resulta-
dos y en las posibles actividades llevadas a cabo durante el
tiempo de confinamientos perioédicos y las inauguraciones de
instituciones culturales.

Durante la pandemia, el Observatorio Cultural en
Gdansk queria satisfacer con rapidez las necesidades de la
escena cultural local con el mapeo de la situacion y de los
sentimientos desde la perspectiva de los publicos culturales
de la ciudad, asi como reunir las voces de los actores cultura-
les locales dentro de este cambio dinamico. La primera parte
del estudio acerca de la cultura durante el confinamiento es-
tuvo orientado hacia las practicas culturales en linea y fuera

de internet, las diferentes formas de experimentar
la cultura, las motivaciones y los patrones de par-
ticipacion. El objetivo era conocer a los publicos
para comunicarse con ellos y asi poder relacio-

narse a través del arte y del programa cultural. La segunda
parte del estudio fue un acto de apoyo para visibilizar las ne-
cesidades de los artistas y de los trabajadores culturales (tanto
de instituciones publicas como de ONGs). Fue un tiempo en
el que los responsables de la toma de decisiones de la ciudad
tenian que continuar la politica de apoyar la cultura como
un importante valor colectivo, pero habia que cambiar las
herramientas de gestion para responder a esta nueva situa-
cion. Para ello, se necesitd un conocimiento preciso y una
comunicacién eficaz con el entorno cultural local.

Valoracion del sector cultural local y de la partici-
pacion cultural

Gracias a que el Observatorio Cultural empez6 a ser
parte del CCI de Gdansk, se inici6 la colaboracién con los
investigadores de la Facultad de Ciencias Sociales de la Uni-
versidad de Gdansk. Asimismo, se comenzo6 a realizar una
serie de proyectos de investigacion llamados «Estudios cul-
turales de Gdansk» para ampliar los conocimientos sobre la
situacion de la cultura en la ciudad desde la perspectiva de
diferentes actores: creadores, instituciones, ONGs y partici-
pantes en la vida cultural local. El objetivo era desarrollar
un trasfondo para construir una gran politica cultural local,
teniendo en cuenta aquello que esta presente en la vida cul-
tural de la ciudad, los aspectos que se necesitan resolver y
las nuevas tendencias que podrian llevar al cambio. En el
estudio The Expanding the Field of Culture (2012)° se han bus-
cado nuevos cambios dinamicos en la cultura relacionados
en parte con el candidato de la ciudad al titulo de Capital
Europea de la Cultura. En el estudio se identifico la inestabi-
lidad de los limites existentes entre participantes y creadores,
asi como entre instituciones que no pertenecen al sector cul-
tural, pero persiguen objetivos culturales, y las instituciones
culturales tradicionales. Asimismo, se describen las tenden-
cias y los procesos de desarrollo caracteristicos de la cultura
contemporanea: la «dictadura del exceso», los vinculos cada
vez mas estrechos entre cultura y economia, la influencia de
la tecnologia y la circulacion de la cultura.

Las investigaciones y las recomendaciones se desa-
rrollaron con la ayuda de los representantes municipales
que participaron en las sesiones de «evaluaciones» de ex-
pertos. Dichas sesiones fueron utiles para debatir los resul-
tados con ojo critico, asi como su enorme influencia en la
politica cultural local. Este proceso de investigacién y de
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desarrollo ha resultado ser efectivo para unir los ambitos :

académicos y administrativos.

Gracias a la colaboracion, surgieron otros dos estu- :
dios: Points of Contact: Between Culture and the Practice of (Non)
Participation (2013-2014)° y The Cultural Hierarchy. New Distinc-
tions and Duties in Culture and Social Stratification (2016). Points of
Contact da respuesta a las preguntas relacionadas con la baja

participacion en la cultura: ¢qué
personas no participan en la cul-
tura que las instituciones muni-
cipales ofertan y por qué? ;Qué
significa que no participen?

En el estudio se propuso
un nuevo enfoque hacia una par-
ticipacion cultural que incluyera
visitas a instituciones culturales
y actividades culturales ascen-
dentes, incluida la participaciéon
en una cultura casera y privati-
zada cada vez mas importante.
La sociabilidad se ha convertido
en un aspecto importante que a
menudo da sentido a las practi-
cas culturales. En la actualidad,
la participacién estd relaciona-
da no solo con la educacién o
las oportunidades financieras,
sino también con la situaciéon
social de las personas. Los obs-
taculos mas relevantes a la hora
de participar son la soledad, las
relaciones profesionales o fami-
liares que quitan mucho tiempo,
la pasividad y las barreras es-
paciales (la distancia al centro).
Asimismo, se ha redefinido la

manera de comprender la categoria de capital cultural. Esta :
categoria se entiende, no como un conjunto estatico de com- :

petencias, sino como la capacidad para organizar recursos.

En el tercer proyecto se estudia la relacion entre la
estructura social y las practicas culturales. El resultado fue
descubrir que las correlaciones estructurales tradicionales
ejercen una influencia dominante sobre la actividad; aun
asi, es imposible distinguir los modelos de clase simples. :

Durante la pandemia, el

Observatorio Cultural en
Gdansk queria satisfacer
con rapidezlas necesidades
de la escena cultural local
con el mapeo

de la situacion y de los

perspectiva de los publicos

culturales de la ciudad...

Gracias a la investigacion, se concluyé que los patrones de
participacion estan establecidos no solamente por la posi-
ci6n social, sino también por las actitudes relativamente au-
tonomas, las creencias o la personalidad. Como resultado
de los proyectos, los cuales pueden ser utiles para las organi-
zaciones culturales, se propuso un catalogo de los perfiles de
participantes culturales en el que se describen sus actitudes,
motivaciones y practicas.
Estos estudios se han
resumido en un libro titulado
Game of Culture. Transforma-
tions of the Field of Cullure in
the Era of Expansion®. La larga
colaboraciéon con los cienti-
ficos culturales y sociales ha
conllevado a tener una buena
posicion dentro del campo
de los estudios culturales. No
obstante, los cambios aca-
démicos han puesto punto y
final a la forma de colabora-
ci6on inicial, ya que los cien-
tificos de la Universidad de
Gdansk han creado su propio
centro, el Centro de Estudios
Culturales de Pomerania.

sentimientos desde la

Actividad investiga-
tiva para vivir mejor en los
distritos de Gdansk

El caridcter urbano
de Gdansk se define por su
forma: una estructura lineal
a lo largo de la costa, sobre
las colinas de morrena (en los
ultimos diez afios se puede
subir rapidamente). De manera paulatina, se le han incor-
porado ciudades mas pequenas y pueblos cercanos. Este pro-
ceso, junto con la alargada forma de la ciudad, tuvo como
resultado la division entre los distritos y las identidades loca-
les a pesar de las fluctuaciones dindmicas dentro
de la poblacion. Asimismo, el transporte en dicha
estructura implica que el centro histérico no sea
un centro como tal y puede ser complicado en-
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contrar un centro en el que se desarrolle la vida de la ciudad,
mas bien veremos una serie de locales situados a lo largo de
la arteria principal. La gente de la zona utiliza a menudo el
lema «distrito-capital» para caracterizar este estilo de vida
urbano. Por tanto, uno de los objetivos del CCI es trabajar
en esos espacios locales, observarlos desde diferentes pers-
pectivas y activar su potencial mediante el arte, la cultura y
la investigacion. Algunos de nuestros proyectos se basan en
el método de actividad investigativa, el cual mapea el ADN
local y posibilita a la comunidad a solventar temas locales,
de manera que se cuida a los vecinos y se fortalece su voz en
los debates sobre su futuro dentro de los procesos oficiales de
planificaciéon de la ciudad.

Przymorze, Zaspa y Zabianka, tres distritos de Gda-
nsk y olvidados en cierta manera a pesar de su importancia
en muchos aspectos, fueron el tema principal de la coopera-
cion investigativa del Observatorio Cultural entre estudian-
tes y graduados en Sociologia en la Universidad de Gdansk.
Estos distritos son el fruto de un gran proyecto arquitecténico
y urbano llevado a cabo en la posguerra. A pesar de que, en
la actualidad, se suelen considerar vestigios de la era comu-
nista, el tamano de los distritos, el aumento constante del na-
mero de habitantes y la atractiva ubicacion junto a las zonas
costeras son impresionantes. Nuestro interés era conocer la
forma de vida actual en los tres distritos. Para ello, nos hici-
mos las siguientes preguntas: ;qué lugares son importantes
para las personas?, ;cuales tienen potencial para ser explota-
dos?, ;como funcionan en la actualidad los proyectos urba-
nos modernistas de la posguerra (incluida la autosuficiencia
de los distritos)? y ¢cumplen las infraestructuras, es decir, los
patios de recreo, las zonas verdes, las urbanizaciones y los
centros culturales con su funcién?

Los proyectos internacionales Urb Cultural Plan-
ning’, incluidos los proyectos demostradores en Nowy Port
y Stare Przedmiescie (ambos distritos experimentan la rege-
neracion formal que el municipio planificé), nos dieron la
posibilidad de combinar las actividades artisticas con la per-
cepcion de la vida local, asi como evaluar nuevos métodos
de trabajo. Mapear la red sociocultural y el caracter de estos
lugares, visionar su futuro cercano y lejano y debatir e im-

plantar los resultados son acciones culturales que
unen a expertos y estudiantes de la Universidad
Tecnologica de Gdansk y de la Academia de Be-
llas Artes de Gdansk, asi como a los ciudadanos,

a los activistas, a los artistas, a los responsables de la toma de
decisiones en la ciudad y a la administracion regional.

Ese tipo de investigacion influencia de manera direc-
ta ¢ indirecta las politicas ptblicas dentro de los ambitos de
la cultura, el urbanismo y el desarrollo cultural. El objetivo
principal es que los responsables de la toma de decisiones

: y los residentes se comprometan a tomar medidas para vi-

vir mejor en los distritos mencionados. Asimismo, se ofrece
una alternativa a la consulta publica formal, con formatos
mas abiertos y mas atractivos. El papel del observatorio cul-
tural o de la institucién cultural es intermediar entre dichos
grupos, conectarlos, transformar los documentos oficiales en
dialogos vivos y romper con el miedo de los desacuerdos y de
los estereotipos de los actores de la renovacion urbana. No
obstante, y a raiz de nuestra experiencia, este papel resulto
ser complicado. Asumirlo significa crear confianza en todos
los actores involucrados, lo cual conlleva mucho mas tiempo
que el empleado en los proyectos concedidos; sin embargo, es
posible cambiar las actitudes de manera gradual y equilibrar
el poder en la toma de decisiones publicas.

Espacio urbano y politica de ciudad creativa

En 2021, el CCI se ha desafiado a si mismo con la
tarea de mapear los lugares creativos de Gdansk, crear una
tipologia y encontrar factores que construyan lugares en los
que la creatividad prospere. Este estudio fue una oportuni-
dad para que Charles Landry evaluara la teoria de la ciudad
creativa y, por supuesto, la idea de la clase creativa descrita
por Richard Florida. Los investigadores también quisieron
incluir el enfoque ecosistémico en el estudio de las industrias
creativas, esto es, los actores y los centros de la ciudad.

Muchas ciudades en Polonia han intentado conseguir
el estatus de ciudad creativa. Para ello, la mayoria de los cen-
tros culturales mas importantes de la ciudad han estudiado

.y medido su indice creativo, asi como los ingresos estimados

de la industrias culturales y creativas. Dicho andlisis se ha
llevado a cabo en Gdansk en numerosas ocasiones dentro del
contexto de la region; no obstante, en pocos estudios se ha
abordado la relacion entre el trabajo creativo y el lugar en el
que se practica. Este proyecto de investigacion llamado Lu-
gares Creativos analiza este aspecto. A nivel de sistema urba-
no, se buscan los centros creativos de la ciudad y se estudian
los ecosistemas locales y, a nivel individual, se conocen las
motivaciones, las necesidades y los vinculos con los lugares

Periférica Internacional. Revista para el analisis de la Cultura y el Territorio. 22 (2021) ISSN:1577-1172



Instituciones de inteligencia cultural y politica cultural urbana.
El caso del Observatorio Cultural en la ciudad de Gdansk

Natalia Brylowska y Marcin Poprawski

desde el punto de vista de los creadores y de los artistas. Asi- :
mismo, se describen las caracteristicas locales de los lugares :
que los actores creativos eligen para trabajar y se crea una ti- :
pologia de estos lugares en la ciudad. Ademas, se ha prestado :
especial atencion a la esencia de las industrias creativas: crea- :
dores, artistas, productores culturales y organizaciones que :

representan a las instituciones publicas, ONGs y empresas.

En este proyecto participaron investigadores de dife-
rentes areas: urbanistas, sociologos, arquitectos e investiga-
dores culturales. En el estudio interdisciplinar, coordinado :
por el CCI, trabajaron expertos del &mbito académico local, :
como la Universidad Tecnolégica de Gdansk, la Universi- :
dad de Gdansk y la Academia de Bellas Artes de Gdansk, asi :
como expertos de la Universidad Adam Mickiewicz de Poz- :
nan. Parte de las actividades investigativas se llevaron a cabo :
durante el confinamiento por la pandemia de la COVID-19, :

la cual afect6 el proceso de diversas maneras. En primer lu-
gar, los lugares de trabajo creativo cambiaron, como muchos
trabajos que se han trasladado a las casas. Asimismo, lugares
de encuentro que antes estaban muy animados han perdido
el ambiente y la conexion con la comunidad. En segundo lu-
gar, y en comparacion con el pasado, fue posible la colabora-
cion entre equipos de diferentes sitios gracias al uso creciente
de las comunicaciones en red y de las herramientas digitales.
En el estudio se utilizaron herramientas de investiga-
cion de los diferentes campos de las ciencias. Por un lado, los
urbanistas utilizaron el analisis cartografico para mapear las
ubicaciones de los lugares de trabajo (dividiendo las princi-
pales industrias culturales y las industrias creati-
vas mas amplias) y unirlas con otras industrias.
Por otro lado, el analisis arquitectonico de los lu-
gares se basé en los estudios visuales y en las gra-
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baciones de campo realizadas durante la investigacién en el
terreno. Asimismo, se hicieron entrevistas individuales para
comprender la relaciéon con el lugar (dependencia, vecinda-
rio, distrito y ciudad), las necesidades de las condiciones del
lugar de trabajo y los vinculos con el ecosistema local.

Con los resultados se pretendia contribuir a la poli-
tica creativa de la ciudad, incluidas las estrategias culturales
y los departamentos de planificaciéon urbana y de desarrollo
empresarial. El objetivo era que fuesen un complemento del
estudio de la estimaciéon econémica del sector creativo en
Gdansk llevado a cabo por el Departamento de Cultura de
la ciudad'. Se prest6 especial atencién a las caracteristicas de
los lugares creativos y se evaluaron las preferencias tipicas de
la clase creativa descritas por Florida, por lo que se pueden
dar recomendaciones a disefiadores, arquitectos, promotores
e inversores que quieran crear dichos espacios. Su influencia
a escala urbana reside en conocer la ubicacion de los espa-
cios creativos que aparecen en el espacio urbano. Ademas, se
puede evaluar la politica de crear «distritos culturales» en zo-
nas de regeneracion urbana, asi como los programas creados
para facilitar estudios de arte para creadores en los locales
municipales (Otwarte pracownze) liderados por el Departamen-
to de Cultura desde 2017.

Prevision del futuro lejano como inspiracion es-
tratégica

En 2020, el Observatorio Cultural del CCI se uni6
al centro Infuture Institute, especializado en la investigacion
relacionada con el futuro. El proyecto se inspir6 en el festival
artistico NARRAC]JE (narraciones), el cual se organiza todos
los anos en espacios publicos. En 2020", se centré en uno
de los temas del Coongreso de Futurologia, Gdansk 2080. El
objetivo era unir las actividades artisticas e investigativas y
asi estimular la concienciacion sobre la responsabilidad ac-
tual del futuro de la ciudad a nivel individual y colectivo, de
manera que también se influenciaran varios campos de las
politicas locales.

El método de prevision es un método de percepcion
estratégica que nos prepara para los proximos cambios. Los
escenarios de futuro utilizados en este método son una he-

rramienta para comprender mejor como actuar

en una realidad dada. Por tanto, no se deben con-

224 siderar como una profecia que hay que cumplir,
sino como una visiéon de futuro que permite iden-

tificar posibles oportunidades y amenazas. En otras palabras,
te ensefla a prepararte para posibles cambios, sobre todo si
son discontinuos (es decir, no una continuidad de fenémenos
o0 procesos que ocurrieron en el pasado), a desarrollar la me-

: jor estrategia de actuacion y a lograr un consenso en el caso

de haber diferentes puntos de vista.

¢A qué desafios se enfrentara Gdansk y sus habitantes
en los proximos 50 anos? En un proyecto de prevision de
varios meses, en el que estuvieron involucrados expertos, fun-
cionarios y residentes de Gdansk (incluidos los activistas so-
ciales, los artistas y los niflos), se crearon cuatro escenarios de
futuro para la ciudad: Spolecznoczule technium (Técnica de sen-
sibilidad social), Pogrgzone megapolis (Megal6polis hundida),
Kooperatywna homeostaza (Homeostasis cooperativa) y Bfgkitna
autonomia (Autonomia azul). El informe' se complementé
con una lista de los doce desafios de Gdansk (clasificados en
diferentes areas: clima, economia, salud, seguridad, alimen-
tacion, comunidad y transporte). Se presentaron en forma
de 37 cartas. Cada carta describe el desafio identificado en
el escenario futuro y anima a pensar sobre las soluciones po-
tenciales para dicho problema. Las cartas, junto con las ins-
trucciones de su utilizacion, se pueden imprimir, de manera
que las organizaciones, los individuos y las administraciones
municipales las puedan utilizar en la planificacion y en los
procesos estratégicos. Aparte de la investigacion, se llevo a
cabo una gran campaiia social en los espacios publicos de la
ciudad, asi como en los establecimientos con internet. Los
responsables de la toma de decisiones mas importantes (el
presidente, los diputados y los directores de departamentos,
asi como las grandes empresas locales, los promotores y las
ONGs activas) tenian una serie de cartas para adquirir co-
nocimientos. La gran cantidad de actividades realizadas y de
informacion fue crucial para enfatizar la importancia de los
resultados y crear un momento de reflexion.

El Gdansk Lab', una iniciativa que retne a los fun-
cionarios de la ciudad, quienes trabajan en varios departa-
mentos en relacion con las formas innovadoras de la gestion
de la ciudad, organiz6 un taller para reflexionar acerca de los
desafios mapeados y de las posibles soluciones que se podrian
implantar. La propia ciudad de Gdansk se esta preparando
para construir una nuestra estrategia. Los conocimientos ad-
quiridos del estudio de prevision pueden fortalecer el proce-
so, utilizarse en programas y estrategias actuales de estrés en
vista de los futuros desafios sociales, econémicos, culturales o
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climaticos y crear politicas reales que sirvan para cambiar el
futuro de la ciudad y la vida de los ciudadanos.

Conclusion

En 2009, el Ministerio de Cultura y Patrimonio Na-
cional implement6 un programa de subvenciones del Obser-
vatorio Cultural con el objetivo de crear conocimientos que
pudieran ser utiles para la politica cultural nacional. Cada
ano, la convocatoria para las propuestas de investigaciéon por
parte de varias organizaciones (universidades, municipios,
instituciones culturales y ONGs) ha estado guiada por las
prioridades establecidas por los disefiadores de politicas. Asi-
mismo, esta afluencia de apoyo financiero para los estudios
culturales, el analisis cultural y las actividades investigativas
de los observatorios culturales ha tenido un gran impacto.
Se dieron las condiciones en las que los proyectos de inves-
tigacion centrados en la practica cultural, en las politicas a
diferentes niveles o en las nuevas tendencias y fenomenos se
consideraban un importante ambito de estudio y se valora-
ban por su influencia en las direcciones llevabas a cabo por
las autoridades publicas. Hasta 2016, tuvo lugar un pano-
rama solido de organizaciones culturales de investigacion,
como las organizaciones regionales. Se crearon observato-
rios y proyectos culturales, lo que conllev) a un gran ntimero
de informes y a nuevas percepciones. Como resultado, esta
atmosfera cre6 oportunidades para establecer nuevas relacio-
nes transversales entre la cultura y el mundo académico, ya
que se comenzaron a construir puentes entre los estudios y la
practica. No obstante, atin queda mucho por hacer. A través
de los metaanalisis de los informes y los resultados acerca de
la escena cultural polaca, se ha sabido que aproximadamente
el 35 % de los gestores culturales en Polonia conocian los
informes creados por este programa y solo el 28 %' estaba
convencido de su valor practico en la gestion cultural.

Desde el cierre del esquema de subvenciones en 2016,
las instituciones nacionales, como el Centro Nacional de
Cultura, son las responsables de los proyectos de investiga-
cion y los dividen en proyectos locales mas pequeiios. Las
organizaciones, como el Observatorio cultural del CCI, no
pueden acceder a los fondos de investigacion dirigidos a en-
tidades académicas formales o centros de investigacién, por
lo que tnicamente cuentan con sus propios medios debido a
la ausencia de financiacion pablica de los recursos culturales
para la investigacion. Por otro lado, la falta de fondos centra-

les o locales para los proyectos de investigacion cultural han
puesto punto y final a la larga colaboraciéon. Asimismo, las
reformas en las universidades han cambiado las condiciones
y los objetivos del ambito académico, y la colaboracién con
el centro de investigacion no académico ya no es beneficiosa
para los cientificos, quienes prefieren publicar en revistas y
editoriales de su propio campo para asi obtener mas puntos
en los sistemas de evaluacion.

El trabajo del Observatorio Cultural de Gdansk lo lle-
va a cabo un equipo interno pequeno dentro del organismo
(2 personas), que cuenta con el apoyo de expertos externos
de diferentes campos de la ciencia. El catalizador de la inno-
vacion se encuentra dentro de este modelo de colaboracién,
pero también es la unica manera de crear conocimiento.
Las relaciones duraderas con las universidades son vitales,
pero pueden cambiar con el tiempo a causa de la dinamica
externa: esquemas de financiacion, reformas en el sistema
educativo central y las prioridades internas de las partes in-
volucradas, como movimientos individuales para obtener
intereses cientificos de los investigadores involucrados. Las
colaboraciones a corto plazo con agencias de investigacion
se basan en la ventaja que tienen los procesos investigativos
mas rapidos, en un ejemplo investigativo a mayor escala y
en los métodos de investigacion en los que estén especializa-
dos. A pesar de que es una relacion contractual con caracter
empresarial, la comprension del tema de la investigacion, la
experiencia y la confianza son valores claves que garantizan
buenas colaboraciones y resultados valiosos.

Después de todo, dentro del ambito de las politicas
y la gestion cultural, sobre todo en la realidad de las insti-
tuciones publicas y las actividades culturales de las ONGs
cofinanciadas por los fondos de los contribuyentes, no es
importante unicamente la relacién entre universidades y
el ayuntamiento y sus instituciones subordinadas: lo que
ocurre entre los lideres de las comunidades locales, las or-
ganizaciones y los grupos informales de ciudadanos es mas
importante que lo que ocurre en las oficinas. Asimismo, las
soluciones sistémicas, las facilidades, los puentes, los incenti-
vos y las condiciones favorables son necesarios para actuar
y asi poder cooperar y convivir en las ciudades. Desafortu-
nadamente, los sistemas apenas se adaptan a las
necesidades de la gente creativa, ya que se crean
de manera inapropiada, sin sentido o en forma de
rutina. Hay que rehacer las estructuras; hay que
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humanizar los sistemas. Deseo, tanto para mi como para los

de manera profesional la situacion de la ciudad y hablen con

los expertos de la practica y la teorfa. Por otro lado, deberian
buscar herramientas ttiles y adaptadas para inspirar a las :

instituciones, las organizaciones, los circulos y los individuos
en la creatividad y en la colaboracion. Seria muy beneficioso

los académicos y los equipos expertos de observatorios cul- :

turales, fueran mediadores y estimuladores en las actividades

ciar el lenguaje diferente a la nueva jerga y de comprender la

esencia del proceso creativo y de la necesidad de unas condi-

aficionados y los artistas profesionales se sientan comodos,

existencia de friccién creativa entre lo que se conserva, se :

una escucha mutua y en la cooperaciéon de muchos entornos :

y centros de opinién en el ecosistema urbano de la cultura.
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: VID-19.
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