Didactica del inglés: s«Adquisicion» frente
a «aprendizaje»?

JOSE FERNANDEZ ARIAS

El objeto del presente trabajo es iniciar una reflexién en torno al pa-
pel o funcién que los dos conceptos de «adquisicién» y «aprendizaje»
—entre comillas— juegan en el proceso de interiorizacién de una segun-
da lengua o lengua extranjera. La contraposicién dialéctica de estos dos
conceptos y la tensién o polaridad que se descubra entre ellos, puede ayu-
darnos a comprender mejor la naturaleza misma del proceso de interio-
rizacién de una segunda lengua y, en consecuencia, iluminarnos en la de-
duccién de derivaciones pedagdgicas, en el campo de la ensehanza de

idiomas !.

La reflexién sobre la relacién entre «adquisicién» y «aprendizaje»
como dos modos o vias de llegar al control de una nueva lengua, se en-
cuentra en ¢l primer plano de la investigacién de toda una corriente del
pensamiento didictico en el campo de la ensefianza de lenguas extran-
jeras 2. Para los representantes de esta corriente y para la Didictica de
Idiomas en general, el problema central en estos momentos no es ya
«Cémo ensefiar la lengua extranjera», sino mis bien la cuestién previa
y mis fundamental de «;Cémo aprenden nuestros alumnos la lengua ex-
tranjera?», ;De qué naturaleza es el proceso de interiorizacién de la mis-

! Sobre el valor didictico de la distincién de los dos conceptos que aqui nos ocupan,
Eart W. Stevick dice lo siguiente: «Unless I am mistaken, the distinction between
adult «learning» and «acquisition» of language is potentially the most fruitful con-
cept for language teachers that has come out of the linguistic sciences during my pro-
fessional lifetime. Specifically, I think it may eventually prove to be of even more
value to us than the phonemic principle, or the principle of contrastive analysis». En
«The Levertov Machine» (pig. 28), en R.C. Scarcirra and S.D. Krasten (eds, Re-
search in Second Language Acquisition, Rowley, Mass., Newbury House, 1980.
Nos estamos refiriendo a autores como S.D. KrasHen, H. Duray, M. Burr, J. As-
ner, T. Terrer, E. W. STEvick y otros, que representan, sin duda, una de las corrien~
tes mds activas de la investigacidén norteamericana actual en este campo de la Lingiiis-
tica Aplicada.
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ma? ;Qué factores intervienen en el proceso? ;En qué condiciones se de-
sarrolla con mayor eficacia?

Es evidente que con este tipo de preguntas el problema ya no es tan-
to de naturaleza lingiiistica (;Qué es lo que debemos ensefiar? ;Qué es-
tructuras y en qué orden?), sino de naturaleza psicolgica... Y es aqui
donde los dos conceptos de «adquisicién» y «aprendizaje» entran en jue-
go y vienen a delimitar campos y a precisar aspectos diferentes.

En este corrimiento de la problemitica didéctica hacia unas coor-
denadas propiamente psicolingiifsticas, hay que sefialar como principal
responsable a la teorfa de la lingiifstica generativa norteamericana y a to-
do el movimiento psicolingiiistico provocado por ella. Antes del afio
1960 2 el problema de la ensefianza-aprendizaje de una segunda lengua
se planteaba desde premisas lingtiisticas de fndole estructuralista: reduc-
cién de la lengua a unos elementos simples, constitutivos de los distin-
tos componentes lingifsticos, y que estructurados en unidades cada vez
mds amplias daban razén de todo el complejo entramado de una lengua,
Estos anilisis ~—que después se llamarin de «superficie» por oposicién
a la «estructura profundas—, combinados con las teorfas conductistas
de la Psicologia del Comportamiento o Behaviorismo, sirvieron de base
tedrica a gran parte de la praxis metodolégica que poco a poco fue do-
minando la didictica de la ensefianza de lenguas extranjeras.

Para el Conductismo el aprendizaje de una lengua se reduce a un
simple proceso de formacién de hibitos lingiiisticos, proceso analizado
y explicado, a su vez, mediante la férmula clisica del binomio estimu-
lo-respuesta y de los conceptos de condicionamiento y refuerzo. Con es-
tos elementos tedricos, la metodologia didictica de Idiomas no tenfa mis
que aprovecharse de los anilisis de la Lingiifstica estructural y ponerlos
a disposicion del profesor en la clase de lengua extranjera para que, me-
diante los famosos «drills» o ejercicios de repeticién fuera «grabando»
en la mente o memoria de sus alumnos los «patterns» o estructuras de
la nueva lengua.

En una concepcién asi, no hay razén para distinguir entre «adqui-
sicién» y «aprendizaje». Todo se reduce a repetir la estructura gramati-
cal un determinado nimero de veces y a propiciar los oportunos refuer-
zos para crear en el alumno el hibito lingiiistico correspondiente que le
permita reaccionar ante los estimulos de un modo mecinico o automi-
tico, posibilitando asi el comportamiento lingiifstico apropiado.

# La critica de N. CHomsky a la obra Verbal Behaviour de B. Skinner es de 1959 (Lan-
guage 35, pp. 26-58) y su obra Syntactic Structures habfa aparecido en 1957.
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Ni los conceptos afiadidos de «analogia» y «generalizacién» le han
sido suficientes al Conductismo para explicar propiedades tan caracte-
risticas del lenguaje humano como la creatividad, por ejemplo, esa ca-
pacidad tan propia del ser humano que permite al aprendiz entender fra-
ses nunca oidas con anterioridad y, sobre todo, generar otras nuevas,
gramaticalmente correctas, y en nimero ilimitado. Y es precisamente es-
ta creatividad caracteristica del lenguaje humano lo que la Lingistica ge-
nerativa ha tratado de explicar. Para ella la Gramaitica de una lengua no
puede reducirse a un andlisis descriptivo de estructuras de superficie, si-
no que habrd de tener en cuenta otra dimensién mis profunda donde,
mediante las oportunas reglas de transformacién, se resuelvan las ambi-
giledades superficiales de la lengua y se explique toda su riqueza signi-
ficativa. Y en consecuencia, la interiorizacién de una lengua tampoco
puede reducirse a un simple proceso superficial de formacién de hibi-
tos, segin la férmula conductista, que reduce el papel del aprendiz a ser
mero sujeto pasivo de los influjos lingtiisticos externos.

La Lingiiistica generativa reclama para el sujeto aprendiz un prota-
gonismo fundamental: interiorizar una lengua supone la puesta en mar-
cha de un complicado proceso de orden cognitivo, asentado sobre bases
sensoriales y afectivas, que ha de permitir al aprendiz ir construyendo
progresivamente la competencia lingiiistico-comunicativa. Es un proce-
so de formacién de hipétesis e induccién de «reglas» que se irdn descar-
tando o corrigiendo a medida que se vayan sustituyendo por otras mds
exactas hasta que termine por interiorizar por completo el sistema lin-
giistico deseado. Esto quiere decir, por ejemplo, que el nifio tiene ya
una parte activa en el proceso de adquisicion de su lengua materna: él
es «artifice y creador de su propio sistema lingiifstico, un sistema que
ird evolucionando hasta equipararse al de la lengua de sus mayores» *

Este protagonismo del nifio en el proceso de interiorizacién de su
primera lengua obligd a la teoria generativa a postular la existencia pre-
via en el ser humano de una estructura mental especificamente lingiiis-
tica de caricter innato. Segiin Noam Chomsky el ser humano nace con
una predisposicién natural que le capacita para adquirir lenguas; se trata
del conocido «LAD» (Language Acquisition Device) o mecanismo de ad-
quisicién de la lengua. Para que este mecanismo s¢ ponga en marcha, el
sujeto ha de entrar en contacto con un contexto lingiiistico exterior con-

* MancHon Ruiz, R.M., «Estudios de interlengua: anilisis de errores, estrategias de
aprendizaje y estrategias de comunicacién», Revista Espafiola de Lingiistica Aplicada,
Madrid, I (1985), p. 61.
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creto; contexto que determinari el sistema lingiifstico especifico objeto
de aprendizaje. Nos encontramos pues ante un mecanismo interno, de
naturaleza cognitiva, subconsciente, que a partir de un nimero limitado
de datos del contexto lingiifstico externo, habilita al nifio para construir,
en un tiempo relativamente corto, la gramitica de una lengua, sus com-
ponentes fonéticos morfosintictico y semantico .

Este es el marco conceptual en el que las teorias generativistas plan-
tean e intentan resolver el problema de la interiorizacién de la primera
lengua. Este planteamiento teérico, verdadera revolucién en la concep-
cién de la adquisicién de lenguas, representaba el abandono de las tesis
conductistas, e inspird, a partir de los afios 60, gran parte de la investi-
gacién psicolingtifstica en los EE.UU. Roger Brown en Harvard y Dan
Slobin en Berkeley, entre otros, emprendieron toda una serie de inves-
tigaciones sobre el comportamiento lingiiistico de los nifios en el pro-
ceso de aprendizaje de su primera lengua. Estos investigadores busca-
ban una confirmacién experimental de la existencia de la «estructura
mentaly o mecanismo de adquisicién de la lengua postulado por
Chomsky.

El fruto de esta investigacidén fue descubrir que en el proceso de
aprendizaje de la primera lengua se dan unos rasgos o elementos comu-
nes que se verifican en todos los nifos, independientemente del contex-
to lingiiistico y de la lengua concreta que se aprenda. Este hallazgo mar-
c6 el principio de la Psicolingiiistica evolutiva. En el aprendizaje de su
primera lengua, todos los nifios empiezan utilizando construcciones ver-
bales muy semejantes y cometen el mismo tipo de desviaciones grama-
ticales. Comienzan interiorizando aquellos elementos més esenciales pa-
ra la comunicacién —el orden sintictico en inglés, por ejemplo— y pos-
ponen o retrasan temporalmente la interiorizacién de los morfemas gra-
maticales, sin duda de mucha menor relevancia en el proceso de la co-
municacién. Y cuando los aprenden, Brown descubrié que lo hacen en
el mismo orden y que este orden es independiente del contexto lingiiis-
tico y de los refuerzos externos .

Estas y otras «regularidades» detectadas experimentalmente en el
proceso evolutivo de la adquisicién de la primera lengua han venido a
confirmar la tesis generativista segin la cual el cerebro humano no pue-
de reducirse a simple recepticulo pasivo en el que los padres y maestros

® Ibidem, pp. 60-61.
¢ Dutay, H., M. Burt, & S. KRaSHEN, Language Two, New York, Oxford Univer-
sity Press, 1982, pp. 45-73.
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van acumulando frases y estructuras lingtisticas. Antes bien, la expe-
riencia nos lo presenta como una «estructura mental» que guia y dirige
el proceso mediante el cual el nifio aprende e interioriza los elementos
lingtiisticos procedentes del medio. La adquisicién de la lengua aparece
asf, experimentalmente, como un proceso de interaccién entre la estruc-
tura mental innata del nifio y los elementos lingiiisticos del entorno. A
este proceso se le ha llamado proceso de «construccién creativan) 7.

Con este término «construccién creativa» se quiere significar mas
exactamente un proceso subconsciente mediante el cual el sujeto «pro-
cesa» u organiza los datos lingtiisticos del entorno utilizando «reglas»
que él mismo va construyendo para generar asi «comprensién» y «pro-
duccién» lingiifsticas. La forma de estas reglas viene determinada por la
estructura mental innata en el ejercicio de interaccién con los datos lin-
giifsticos exteriores. Y a medida que se desarrolla el sistema lingiiistico
del sujeto, estas reglas se van modificando y refinando a fin de incorpo-
rar nuevos elementos del sistema lingiiistico de los adultos.

Llegado este momento de nuestra reflexidn, surge el problema de
la extensidn o alcance de esta teoria generativa del proceso de «construc-
cién creativar. ;Tendremos que limitarlo a la adquisicién de la primera
lengua, o puede extenderse, ademids, al modo como el nifio después de
los cinco afios y el adulto interiorizan una segunda lengua o lengua ex-
tranjera? La respuesta a esta pregunta hay que buscarla en los datos ex-~
perimentales ofrecidos por la investigacién directa.

Ahora bien es un hecho constatable que tras la investigacién sobre
la adquisicién de la primera lengua, a la que acabamos de hacer referen-
cia y que se desarrolld en la década de los sesenta, en los afios setenta
los investigadores empezaron a hacerse las mismas preguntas sobre el
proceso de adquisicién de la segunda lengua y lenguas extranjeras, y, co-
mo ellos, empezaron a observar el comportamiento lingiiistico de nifios
y adultos en el proceso de adquisicion de las mismas: el tipo de cons-
trucciones gramaticales que producian, el orden de su aparicién, clases
de errores que cometfan, correlaciones con la lengua materna... Todo
ello en distintos entornos y contextos lingiisticos y analizando la com-
prensién y produccidn no sélo habladas sino también escritas.

La investigacién en este campo sigue ain en marcha, pero en el mo-
mento actual ya contamos con un ndmero suficiente de datos, tanto so-
bre la influencia de factores internos —conscientes y subconscientes—
como de factores externos (contexto lingiifstico, edad del aprendiz, pri-

7 Idem, p. 11.
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mera lengua) que inciden sobre el proceso de adquisicién de la lengua
extranjera, para que haya que cuestionar una metodologfa y unas pric-
ticas didicticas que ya no cuentan con el respaldo tebrico y experimen-
tal que se atribufan. Y, en concreto, en el problema que arriba nos plan-
tedbamos: ;en qué medida la teoria generativista, que intenta explicar el
proceso de adquisicién de la primera lengua, ayuda también a compren-
der el proceso de adquisicién de una segunda lengua?, la investigacién
estd descubriendo que existen paralelismos muy significativos entre la
adquisicién de la primera y las segundas lenguas, salvadas las diferencias

obvias derivadas de la distinta madurez de los aprendices ®.

También en la adquisicién de la segunda lengua y lenguas extran-
jeras, cuando se realiza en unas condiciones adecuadas, la investigacién
ha descubierto los datos siguientes:

1. Que el aprendizaje se realiza siguiendo un orden evolutivo de ad-
quisicién: que hay unas estructuras o elementos lingiiisticos que
se adquieren siempre antes que otros, independientemente del
entorno lingtistico con el que se haya estado en contacto, e in-
dependientemente también de la primera lengua del aprendiz.
Un orden de adquisicién comin, en los grandes rasgos, para ni-
fios y adultos.

2. También se ha descubierto que en el proceso de adquisicién de
la lengua, el aprendiz va pasando sistemiticamente por una serie
de construcciones transitorias que se repiten en todos los apren-
dices, con un indice muy bajo de diferenciacién individual, vy que
estas «construccicnes transitorias» reproducen, con algunas di-
terencizs, las que se dan en los nifies cuando adquieren la pri-
mera lengua.

3. Otro hecho observado es el caricter sistemdtico de los errores co-
metidos por nifos y adultos que aprenden una segunda lengua.
Errores que, por otra parte, no parecen reflejar —al menos en el
grado que se crefa— las interferencias de la lengua materna, co-
mo habia defendido la lingiifstica contrastiva. Se trata mis bien
de errores muy parecidos a los cometidos por los niftos cuando
aprenden su lengua materna: errores «evolutivos» e «intralingua-
les», como se les ha llamado y no errores «interlinguales» o de-
bidos a la transferencia negativa de la lengua materna.

8 Idem, pp. 200-231.
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Estos datos experimentales parecen indicar que en el proceso de ad-
quisicién de una segunda lengua entra también en juego una estructura
mental a priori que guia y organiza el proceso de interiorizacién, facili-
tando la integracién de aquel material lingiiistico exterior que responda
al estadio o momento de madurez del proceso y rechazando aquel otro
para el que todavia no estd preparado el sujeto. Habri pues que admitir
la presencia de un mecanismo organizador que funciona como principio
regulador del proceso de adquisicién. Estarfamos también aqui ante un
proceso de construccién creativa en el que el alumno procesa y organiza
de un modo subconsciente los datos lingiiisticos a los que se halla ex-
puesto, utilizando «reglas» que €l mismo va construyendo y mediante
las cuales codifica y decodifica mensajes, es decir produce y comprende
lengua. Y a medida que se desarrolla el nuevo sistema, las reglas se van
modificando y ganando en comprensién y exactitud hasta incorporar el
sistema completo.

Vemos pues que aqui se destacan los aspectos creativos e innova-
dores del proceso de aprendizaje de lenguas. Este se interpreta como fru-
to de una interaccién entre el sujeto aprendiz v el contexto lingiiistico:
al alumno se le ofrece un material que €l debe organizar para ir forman-
do su competencia linglistico-comunicativa. Y en esta tarea, de natura-
leza subconsciente, el alumno utilizard estrategias muy similares a las
que emplea el nifio que aprende su primera lengua: fundamentalmente,

la induccién de reglas y la formacién de hipétesis °.

Planteado en este nuevo marco de ideas el problema de la ensenan-
za-aprendizaje de idiomas, es cuando surge la necesidad de distinguir en-
tre «adquisicién» y «aprendizaje» para delimitar los factores que inter-
vienen en el proceso de construccién creativa de la lengua.

Empeccemos por constatar que el aprendiz de lenguas dispone de
dos modos o formas distintas de desarrollar su competencia en una se-
gunda lengua: la «adquisicién» y el «aprendizaje». La primea, la «adqui-
sicién», la define Krashen como un proceso subconsciente de interiori-
zacién o asimilacién natural de las leyes o reglas de la lengua mediante
¢l uso de la misma en situaciones comunicativas '“.

Se trata pues de un proceso subconsciente, es decir, un proceso que
estd presente en la conciencia, que lo controla y dirige, pero sélo de un

? MancHon Ruiz, Op. Cit., p. 61.
0 Krasuen, S. & Terreir, T., The Natwral Approach: Language Acquisition in the Class-
room, Oxford, Pergamon Press, 1883, p. 26. 11. Ibidem, p. 26.
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modo indirecto, implicito, operativo o funcional. Se desarrolla en la pe-
numbra de la conciencia, cuyo foco estid centrado sobre el contenido o
mensaje de la comunicacién. Es ademds un proceso natural, es decir se-
mejante al que se da en el nifio en la adquisicién de la primera lengua.
En el desarrollo de este proceso la lengua es utilizada —tanto en la fase
de codificacién como de decodificacién— para lo que naturalmente estd
destinada: para la comunicacién. No se presta atencién a la forma, ala
Gramitica, sino tinica y exclusivamente al contenido o mensaje. El nifio
que interioriza su primera lengua inicamente cuenta con esta via; su asi-
milacién de la lengua materna se realiza de un modo subconsciente, me-
diante el proceso de construccién creativa al que antes nos hemos refe-
rido y que tiene lugar en actos de comunicacién exclusivamente.

La otra via o modo de desarrollar la competencia lingtiistica es el
«aprendizaje» (learning). Este es un conocimiento sobre la lengua; se tra-
ta de un conocimiento formal y consciente de las «reglas» o leyes de la
lengua y se obtiene mediante el estudio expreso y explicito de las reglas
de la Gramitica. Se configura pues, como conocimiento «metalingiifs-
tico», cuyo objeto es la «forma» y no el mensaje o contenido de la co-
municacién 1.

Si comparamos estas dos vias de aproximacién a una segunda len-
gua, es evidente que se trata de dos vias distintas e independientes. En
sentido estricto, los nifios «adquieren» su primera lengua, no la «apren-
den»; todos parecen estar de acuerdo en ello. Sin embargo muchos pro-
fesionales de la ensefianza de lenguas extranjeras parecen sostener, en la
prictica al menos, que el adulto sélo puede llegar al control de una len~
gua a través del «aprendizaje» de la misma, es decir a través del estudio
de su Gramitica. Esto, evidentemente, contradice los datos de la expe-
riencia. Todos conocemos a personas adultas que han llegado a dominar
nuestra lengua sin necesidad de pasar por un estudio teérico de la mis-
ma. Su aproximacién a la lengua ha sido «via adquisiciény»: a través del
uso comunicativo de la misma exclusivamente. Por otra parte, no es in-
frecuente encontrarse con personas cultas, con un alto grado de «apren-
dizaje», es decir, conocimiento tedrico de las reglas gramaticales de una
lengua, que son incapaces de comprender y expresarse en la misma con
un minimo grado de correccién y fluidez.

Partiendo de estos datos, autores como Krashen, Dulay y Burt, han
tratado de determinar, apoyados en estudios experimentales, en qué con-
diciones y en qué medida estas dos vias de «adquisicién» y «aprendiza-

! bidem, p. 26.
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je» contribuyen a activar o promover en el aprendiz de lenguas extran-
jeras el proceso de construccién creativa de las mismas. Las investiga-
ciones con nifios y adultos, en contextos de segunda lengua y de lengua
extranjera ', les han llevado a distinguir tres factores internos o «pro-
cesadores» que jugarian un papel substancial en el proceso de interiori-
zacién de lenguas. Dos de estos factores, a los que llaman «filtro afec-
tivor (the affective filtre) y «organizador» (the organizer), serian proce-
sadores subconscientes; y el tercero, «the monitor», un principio moni-
tor o de control, de naturaleza consciente 3.

Los dos primeros «procesadores», el «filtro afectivo» y el «organi-
zador» (este dltimo viene a coincidir con el ya conocido «LAD» o me-
canismo de adquisicién de la lengua de Chomsky) representan el papel
de la «adquisicién» en el proceso de construccién creativa y el tercer pro-
cesador, el principio monitor o de control, de naturaleza consciente, de-
finirfa el papel del «aprendizaje» o conocimiento explicito de las reglas
gramaticales. Los autores citados creen poder inferir de los datos expe~
rimentales que la interiorizacién de una lengua se realiza fundamental-
mente «via adquisicién» y reducen el papel del «aprendizaje» a una fun-
cién monitora o de control. La «adquisicién» nos habilita para generar
lengua, es decir, codificar y decodificar mensajes con fluidez comunica-
tiva. El «aprendizaje» s6lo controla y corrige el proceso cuando se cum-
plen ciertas condiciones: conocimiento expreso de la regla gramatical,
atencién a la «forma» y tiempo para actuar *,

Krashen desconfia expresamente del valor «adquisitivo» de practi-
cas muy extendidas entre los profesores de lengua extranjera, por ejem-
plo, partir de la explicacién de una regla gramatical y esperar que me-
diante los ejercicios oportunos el alumno llegue a interiorizarla y con-
vertir asi el «aprendizaje» en «adquisicién», es decir, en elemento activo
en el proceso de construccién creativa (procedimiento deductivo). Ni es
mis eficaz, segun él, el procedimiento inductivo que pone al alumno en
la situacién de descubrir las reglas... En ambos casos estarfamos actuan-
do en el plano del «aprendizaje», lejos de la linea de fuerza por donde

12 Se habla de contexto de «segunda lengua» cuando el aprendizaje de la nueva lengua
se realiza dentro del pais o comunidad lingtifstica que la utiliza como medio de co-
municacién. En el caso contrario, se hablard de un contexto de «lengua extranjeran.

3 Duray, H., y otros: Op. Cit., pp. 45-73.

4 Krasuen, S., & Terrewr, T., Op. Cit., pp. 30-31.
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discurre el proceso de adquisicién, de naturaleza subconsciente, el ver-
daderamente productivo .

Una determinada regla gramatical, explicada y objeto de estudio
«via aprendizaje» en clase, no pasa a integrarse automaticamente en el
proceso de construccién creativa de la lengua si el «orden de adquisi-
cién» no la admite. O, en otras palabras, si el proceso de maduracién a
nivel subconsciente no se encuentra en condiciones de integrar ese ele-
mento nuevo y convertirlo en productivo lingiifsticamente hablando.
Podrd ejercer una funcién monitora, pero nada mis.

Casos tipicos de este fendmeno los encontrarfamos en reglas gra-
maticales relativamente simples; piénsese en la contraccién de la prepo-
sicién «de» y el articulo determinado «el», en espafiol, en «del»; o en
francés, «de» y «le» en «du»; o en la «s» de la tercera persona singular
del presente simple en inglés... Son reglas sencillas que el alumno puede
«aprender» y practicar facilmente via aprendizaje, y que, sin embargo,
la investigacién y la prictica diaria de todo profesor de lenguas demues-
tran que son muy tardias en el orden de «adquisicién». Evidentemente,
el conocimiento explicito de estas reglas nos permitiri contestar bien en
un test de Gramitica, o expresarnos con correccién por escrito, pero sé-
lo cuando nuestra atencidn esté centrada sobre la forma, no en la comu-
nicacién o mensaje; y hasta podremos autocorregir ciertos errores de
nuestra produccidn oral en idénticas circunstancias y esa es, precisamen-
te la funcién de control, de alcance muy limitado por cierto, que Kras-
hen atribuye al «aprendizaje» '°.

Por otra parte, la eficacia de esta funcién monitora del «aprendiza-
je» puede ser mis o menos amplia, dependiendo de factores multiples:
rasgos de personalidad del aprendiz, edad del mismo, condiciones en
que se desarrollé el proceso de ensefianza-aprendizaje, etc.

Esta interpretacién que minimiza el inflyjo directo del «aprendiza-
je» o conocimiento consciente de la gramitica en el proceso de cons-
truccidén creativa de la lengua, no descalifica en modo alguno el estudio
de la Gramitica. Ademis de su funcién como principio monitor o de
control en aquellas actividades en que sea posible ejercerlo, su caricter
de conocimiento cientifico de la lengua —conocimiento metalingiiisti-
co— tiene un valor por si mismo que aqui no se discute. Lo que se nie-
ga es que el «aprendizaje» sea una via de acceso directo al proceso sub-

15 Krasuen, S., Principles and Practice in Second Language Acquisition, Oxford, Pergamon,
1982, pp. 113-115 .
16 1dem, pp. 83-98.
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consciente mediante el cual el aprendiz, sea nifio o adulto, procesa u or-
ganiza la lengua que oye, de acuerdo con unas reglas que él construye,
para entender y generar lengua comunicativa. Estas «reglas» o leyes son
de naturaleza distinta a las del «aprendizaje» consciente. Son reglas fun-
cionales, operativas, subconscientes o de conocimiento implicito —no
formal—, construidas gradualmente por el sujeto en el proceso de ad-
quisicién, no recibidas ya hechas y desde fuera.

Dada la gran relevancia que esta concepcidn del aprendizaje de len-
guas da a la «adquisicién» en el proceso de interiorizacién, cabe pregun-
tarse ahora cémo y en qué condiciones se realiza esta «adquisiciénn».
Krashen no puede ser mis explicito cuando afirma que de acuerdo con
los datos de la investigacién disponible, la adquisicién tiene lugar sola-
mente cuando ésta es utilizada para la comunicacién de ideas, cuando la
atencién se centra en el mensaje, no en la forma; o en lo que se nos dice
y no en cémo se nos dice (comunicacién natural)'’.

La «exposicién comprensiva a la lengua» es, pues, la condicién bi-
sica para que el proceso de interiorizacién se ponga en marcha. Cuanto
mds rica y abundante sea esta exposicidn, tanto mis ripidamente se de-
sarrollard el proceso subconsciente de construccién creativa. El alumno
debe comprender el mensaje con la mayor profundidad posible: de ahi
la necesidad de facilitar la comprensién empleando mensajes con refe-
rencias sensibles concretas, apoyados en objetos, imigenes o actividades
que los hagan mis inteligibles.

Pero no es suficiente con recibir un mensaje comprensible para que
la adquisicién tenga lugar. Se necesita, ademds, que el aprendiz esté
«abierto» al mensaje: nos referimos al «filtro afectivo» al que aludiamos
antes y que constituye uno de los dos principios procesadores subcons-~
cientes, responsables del proceso de construccién creativa. Segun la in-
vestigacién disponible, son factores con un alto indice de valor «adqui-~
sitivo»: la actitud positiva frente a la nueva lengua —llimese motiva-
cién «instrumental» o «integrativa»—, un estado o tono emocional re-
lajado, exento de ansiedad y, en tercer lugar, un cierto grado de con-
fianza y seguridad del alumno en si mismo. Estos son los tres factores
que constituyen lo que Dulay ha llamado «a low affective filtre». La in-
vestigacién reciente sobre estos factores es amplia y unidnime en cons-

17 «According to research in second lanuage acquisition, it is thought that acquisition
can take place only when people understand messages in the target language»... «We
acquire when we focus on what is being said, rather than how it is said. We acquire
when language is used for communicating real ideas». Krasuen, S., & TerreLr, T.,
Op. dit., p. 19.
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tatar la importancia de los mismos en el proceso de interiorizacién de la
lengua. Constatacién que, por lo demds, resulta congruente con el ca-
ricter subconsciente del proceso 2.

Otro rasgo de la «exposicién comprensiva a la lengua» es el recha-
zo de la secuenciacién gramatical. Aunque desconocemos el orden de
«adquisicién» en el proceso de interiorizacién de la lengua, si sabemos
que ese orden es de naturaleza distinta al orden formal de la construc-
cién gramatical. Ante esta situacidn, el criterio de exposicién compren-
siva debe atender a la estructura del contenido o mensaje, que debe ser
suficientemente amplio y de complejidad ascendente y graduada, para
propiciar la puesta en marcha y avance del proceso de «adquisicién» *°.

Pasemos, finalmente, a derivar algunas orientaciones didicticas
acordes con los principios tedricos que venimos exponiendo. La prime-
ra serd de cardcter general y se refiere a la funcién del profesor en la cla-~
se de lengua extranjera.

Hemos visto que 1°, el proceso de interiorizacién de la lengua es,
fundamentalmente, un proceso de construccién creativa, de naturaleza
subconsciente y en el que el protagonista es el mismo alumno. Y 2°, que
este proceso se pone en marcha y progresa gracias a la exposicién com-
prensiva a la lengua en un marco de actitudes y motivaciones positivas
por parte del propio alumno.

Estas caracteristicas del proceso de adquisicién definen ya la fun-
cién del profesor como «facilitador» del mismo: su tarea principal debe
centrarse en crear las condiciones mds favorables para que el proceso de
adquisicién se realice.

a) Primero, suministrando buenos y abundantes modelos de len-
guaje comunicativo en las condiciones Optimas para que se dé
una exposicion agradable, placentera y motivante a la lengua.

b) Dando un enfoque comunicativo a la lengua, comprometiendo,
implicando e interesando al alumno en el mensaje o contenido y
no en la forma.

¢) Y por ultimo, facilitando la comprensién profunda del mensaje
mediante el apoyo sensitivo y afectivo de la accién y del mate-
rial didictico adecuado.

'® Duray, H., y otros: Op. Cit., pp. 74-95.
19 KrasHen, S., Principles and Practice in Second Language Acquisition, Oxford, Pergamon,
1982, pp. 68-73.
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Otra de las derivaciones didicticas de esta concepcién es lo que se
ha llamado «the natural approach» o enfoque natural. Su primer prin-
cipio podria enunciarse asi: «Que la comprensién preceda a la pro-
ducciény.

Este principio es «natural» por una doble razén. Primero porque si
bien existe en el ser humano una predisposicién innata especificamente
lingiiistica, esta capacidad sélo nos habilita para adquirir o interiorizar
la lengua del entorno, frente a la cual la primera posicién o actitud 16-
gica del sujeto es la «receptiva» —no pasiva—, mediante la compren-
sién. Esta, aun implicando un proceso activo de creacién mediante la for-
macién de hipétesis e induccidén de reglas —fase de decodificacion—, se
realiza dentro de un contexto general de caricter receptivo, condicién
previa y necesaria para la fase de codificacién o produccién lingiiistica.

Pero, ademis, este principio didictico de que la «comprensién pre-
ceda a la produccidn» es natural por respetar el orden evolutivo de ad-
quisicién de la primera lengua en el nifio. De todos es bien conocida esa
etapa o estadio en el que el niflo comprende mensajes y Srdenes que es
atin incapaz de producir o codificar. La capacidad o potencia de deco-
dificacién de mensajes es siempre mis amplia —incluso en el adulto—
y precede en el orden evolutivo a la capacidad de codificacién o
produccién.

Este principio implica la necesidad de potenciar didicticamente las
mal llamadas «destrezas pasivas» —la comprensién oral y la lectura com-
prensiva— y que seria mis propio llamar «destrezas receptivas». A ellas
hay que asignarles un papel generador de alimentacién de todo el pro-
ceso de adquisicién.

La comprensién oral debe ser un objetivo en si mismo, sobre todo
en las primeras etapas del proceso ensefianza-aprendizaje de lenguas. Hay
que desechar como «antinatural» —en el sentido mas benigno de la pa-
labra— la prictica didictica corriente de empezar «ensefiando a hablar»
en la lengua extranjera... Los esfuerzos del profesor, en la primera eta-
pa, deben ir dirigidos sobre todo a potenciar la capacidad de compren-
sién oral del alumno, consciente de que el proceso de construccién crea~

tiva de la nueva lengua asi lo requiere %,

Para ello es preciso ofrecer al alumno un materia] lingiistico inte-
resante, referido a situaciones concretas de aqui y ahora, conveniente-
mente contextualizado, facilitando la comprensién del mensaje o conte-

2 Krasuen, S. & Terrewr, T.: Op. Cit., pp. 20 y 57-58.
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nido con toda clase de apoyos o soportes didicticos: realidad, imigenes,
gestos, juegos, etc.

En esta misma linea es interesante la evocacién o referencia que ha-
ce Krashen al comportamiento lingfiistico instintivo o «natural» de los
padres con respecto a los hijos pequefios. La madre hablando al peque-
fio mientras ejecuta la accién de vestirlo o alimentarlo... y en general
acompafiando con la palabra, en frases sencillas, las acciones que ella o
el nifio van ¢jecutando, es todo un modelo de exposicién comprensiva
o inmersién en la lengua que el instinto maternal nos brinda *'.

Si analizamos los componentes de este comportamiento «naturaly,
vemos que la madre no pretende, de un modo inmediato, ensefiar len-
gua —iy menos atin Gramitical—, ni siquiera ensefiar a hablar al nifio;
s6lo intenta ser comprendida —y al principio, no de un modo inmedia-
to— v asi modifica su expresién con este fin, la adapta a la capacidad
comprensiva del nifio a medida que éste va evolucionando. Su lengua
es estructuralmente mds simple que la del adulto y siempre esti referida
a situaciones concretas de aqui y ahora. Si a todas estas notas afiadimos
el carifio y tono afectivo («the affective filtre») de esta comunicacién in-
cipiente, tendremos en la madre el modelo mis completo del profesor
de Idiomas en su primera etapa 2,

El segundo principio del «enfoque natural» sostiene que no se debe
forzar la produccién oral antes de que el alumno esté preparado para
ello. O, en otras palabras, que la produccién oral, el habla, ha de emer-
ger en el alumno a medida que el proceso interior de adquisicién se va
desarrollando. Este principio didictico es consecuente con la interpreta-
cién de los datos experimentales que nos muestran al aprendiz estructu-
rando la lengua de un modo gradual, en un proceso de interiorizacién
subconsciente de las reglas lingtiisticas. Séle cuando el proceso haya al-
canzado un cierto desarrollo en la fase receptiva de la comprensién oral,
la produccién hablada serd verdaderamente «natural»: manifestacién del
proceso intetior en construccién .

La produccién oral precoz o codificacién de mensajes sin la nece-
saria maduracién previa, tiende a producir transferencias negativas de la
primera lengua y fomenta un memorismo estéril de «rutinas» que la in-
vestigacién ha demostrado improductivo. Por el contrario, estudios

2 Erus, R., Understanding Second Language Acquisition, Oxford, Oxford University
Press, 1985, pp. 129-132.

2 KrasuEN, S., Second Language Acquisition and Second Language Leaming, Oxford, Per-
gamon, 1981.

3 Krasuen, S. & Terrie, T.: Op. Cit., p. 58.
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comparativos recientes han demostrado la eficacia didictica de un cierto
retraso de la produccién oral.

Las experiencias de Asher, de Postovsky, de Terrell y otros, tanto
en nifios como en adultos, han comprobado los efectos sorprendentes
positivos que se derivan de dejar pasar al alumno, en su primer contacto
con la lengua, por una «fase silenciosa» («the silent phase») de uno o va~
rios meses de duracién, durante la cual el objetivo fundamental de la en-
seflanza es propiciar la exposicién comprensiva del alumno a la nueva
lengua. En unos casos se pedia a los alumnos respuestas no verbales, me-
diante gestos o acciones fisicas (Asher), en otros se admitian respuestas
en la lengua materna del alumno (Terrell), e incluso se solicitaron res-
puestas por escrito (Postovsky).

En todos estos casos el propésito era evitar la produccién oral pre-
coz, dejar que la lengua hablada fuera surgiendo espontineamente del
alumno, como consecuencia del proceso de construccién creativa incoa-
do en la fase receptiva de la comprensién oral. El resultado mis desta-
cado en todas las experiencias fue una reduccién dristica de los errores
interlinguales o transferencias negativas de la primera lengua y una me-
jora notable de la pronunciacién.

En un estudio comparativo referido a alumnos de alemin en
EE.UU. —estudiantes de alemin como «lengua extranjera» por tanto—,
Asher pudo comprobar que el grupo de alumnos que se iniciaba en la
lengua pasando por esta «fase silenciosa» de exposicién comprensiva, al
cabo de 32 horas de ensefianza o instruccién, demostraban una capaci-
dad de comprensién significativamente superior a los alumnos del gru-
po control, con 150 horas de instruccién —jcinco veces misl— y les
igualaban en las demds destrezas de expresidén oral y escrita. Parecidos
resultados obtuvieron otros autores: Gary, utilizando el espafiol como

lengua extranjera, Postovsky el ruso, y Swaffer y Woodruf el aleman 2.

Estos resultados, que no hacen mis que confirmar la hipétesis de
las ventajas de la «adquisicién» frente al «aprendizaje», nos permiten ade-
mids corregir, o matizar al menos, ciertas exageraciones del llamado «en-
foque comunicativor. Como Carl James ha sefialado muy bien, ciertos
metodSlogos hablan y escriben del «enfoque comunicativo» como si el
tinico problema de la didictica de la lengua extranjera fuera el de cémo
estimular la comunicacién en la clase, olvidindose de algo mas bidsico y
fundamental como es de qué modo el alumno adquiere los medios lin-

2 Duray, H., y otros: Op. Cit., pp. 22-26.
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giiisticos («linguistic means») que posibilitan esa comunicacién . La
respuesta a este tltimo interrogante de C. James, desde las premisas que
aqui hemos expuesto, serfa: a través de las destrezas «receptivas», prin~
cipalmente la comprensién oral durante las primeras etapas y la lectura
comprensiva después...

Krashen es categdrico en este dltimo punto; para €l la «adquisicidn»
de la lengua se realiza exclusivamente «via input», es decir, a través de
las destrezas receptivas, y excluye de un modo expreso la «via outputs
o produccién. Por muy extraiio que pueda parecer a algunos, dice que
adquirimos la fluidez hablada, no practicando la expresién oral (by tal-
king), sino entendiendo lengua: oyendo y leyendo comprensivamente
(by listening and reading) 2. No entramos ahora en la discusién de esta
afirmacién tan excluyente —y que a nosotros nos parece exagerada— pe-
ro valga como correctivo a los posibles abusos del «enfoque comunica-
tivo» denunciados por C. James.

Para terminar, veamos una udltima derivacién didactica referida al
tratamiento en clase de los errores o desviaciones lingtiisticas.

Como consecuencia del abandono de las tesis conductistas que con-
sideraban el aprendizaje de lenguas como un proceso de formacién de
hibitos via condicionamiento-refuerzo, ¢l error lingiifstico ha perdido el
cardcter negativo que le caracterizaba. Segtn la tesis conductista el error
debia ser combatido desde el primer momento para evitar la formacién
de malos hibitos lingiiisticos; se exigfa la perfeccién desde el principio.
Por otra parte, la misma teoria conductista llevaba a los teéricos de la
enseitanza a considerar estas desviaciones lingiifsticas como errores in-
terlinguales, atribuyéndolos a un fenémeno de transferencia negativa de
los hibitos de la lengua materna. Se trataria de casos de interferencia.
Esta interpretacién dio lugar a toda una corriente de la Lingiistica apli-
cada, el «Anilisis de contrastes» entre las lenguas, donde se creyé en-
contrar la explicacién de los errores y, al mismo tiempo, las claves de
su correccién.

% Carc Jamss, «A Two-Stage Approach to Language Teaching», en K. JjounsoN and
D. ProrTer (eds.), Perspectives in Communicative Language Teaching, London, Acade-
mic Press, 1983.

«The Imput Hypothesis makes a claim that may seem quite remarkable to some peo-
ple - We acquire spoken fluency not by practicing talking but by understanding in-
put, by listening and reading. It is, in fact, theoretically possible to acquire language
without ever talking», KrasteN, S., Principles and Practice in Second Language Acquisi-
tion, Oxford, Pergamon, 1982, p. 60.
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La investigacién de los dltimos afios ha puesto en entredicho todos
estos presupuestos. Una de las contribuciones del «Anilisis de errores»
—campo muy cultivado dentro de la Lingiiistica Aplicada actual— ha
sido el descubrimiento de que la mayor parte de los errores del aprendiz
de lengua extranjera no estin influenciados por la primera lengua. Sélo,
aproximadamente, del 4 al 12% en los nifios, y del 8 al 23% en los adul-
tos, segiin Dulay %’

Esta proporcién creemos que depende mucho del modo y condi-
ciones en que se realice el proceso ensefianza-aprendizaje de la lengua.
Sin embargo, en unas condiciones perfectamente asequibles para una cla-
se de lengua extranjera, todo parece indicar que la mayor parte de los
errores hay que considerarlos parte integrante de un sistema intralingiifs-
tico transitorio, independiente de la primera lengua. Se tratarfa de hipd-
tesis falsas, inducciones equivocadas o generalizaciones de caricter in-
tralingual que el sujeto va realizando en su proceso de construccién
creativa.

Desde esta perspectiva los errores dejan de ser algo negativo y pa-
san a ser considerados, no sélo como algo inevitable, sino ademds como
indices expresivos del momento en que se encuentra el proceso de inte-
riorizacién de la lengua, e indicadores de las estrateglas de adquisicién
utilizadas por el sujeto.

Esta nueva valoracién de los errores como desviaciones lingtiisticas
transitorias e inevitables exigen, por parte del profesor, una actitud y tra-
tamiento congruentes, distintos de los que suelen ser habituales en las
clases de Idiomas. En primer lugar, se debe tomar buena nota de un da-
to experimental de la investigacién sobre el tema, y es la ineficacia casi
absoluta de la correccién de errores, ya sea realizada al azar, ya de un
modo sistemético o metédico... Aqui las experiencias han sido muchas
y los resultados muy elocuentes %. Lo que, por otra parte, viene a con-
firmar la hipétesis de que la interiorizacién de la lengua se realiza «via
adquisicién» y no «via aprendizaje», ya que la correccién de un error es
siempre una llamada al orden gramatical, de naturaleza consciente,
«aprendizaje», por tanto. De donde se deduce que si bien la correccién
de errores puede ser positiva y, a veces psicolégicamente conveniente,
su eficacia hay que situarla en la linea del conocimiento explicito y cons-
ciente de la Gramitica y no de la «adquisicién».

% Dutay, H., y otros: Op. Cit., pp. 102-104,
% Idem, pp. 35-56.
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Resumiendo en cortas recetas didacticas la actitud mas consecuente
del profesor frente a los errores, dirfamos:

a) El profesor debe esperar y aceptar el error o desviacién lingiiis-
tica como algo inevitable y natural.

b) Ver en el error un indicador o indice expresivo del grado de in-
teriorizacién de la lengua a nivel de «adquisicién».

c) No corregir aquellos errores que no entorpezcan la comunica-
cién, prestando mis atencién a la fluidez comunicativa que a la
correccién gramatical.

d) Y sobre todo, mantener la conviccién activa de que los errores
son desviaciones lingtiisticas transitorias que sélo se superan con
la conveniente exposicién comprensiva a la lengua en el momen-
to que el proceso de construccidn creativa lo permita... y actuar
en consecuencia. Esta serd la f6rmula mds eficaz para luchar con-
tra la «fosilizacién» de los errores.

RESUMEN

Se presenta el aprendizaje de la lengua como un proceso de «construccién creati-
var, en el que es preciso distinguir el aspecto consciente o estudio teérico de la grami-
tica («learning»), del aspecto subconsciente o desarrollo de la competencia lingiiistica y
comunicativa mediante la interiorizacién de las «reglas» de la lengua («acquisition»). Se
extraen, después, algunas derivaciones metodoldgicas respecto a la funcién del profesor
de lenguas extranjeras, el «natura} approach» y la correccién de errores gramaticales.

SUMMARY

Language learning is viewed as a process of «creative constructionn, in which we
must distinguish the conscious aspect or theoretical study of grammar («learning») from
the subconscious development of linguistic and communicative competence. Internal
methodological conclusions can be derived concerning the role of the teacher of foreign
languages, the «natural approach» and the correction of grammatical errors.

RESUME

L’apprentissage de la langue est présenté ici comme un processus de «construction
créativer, od il faut distinguer 'aspect conscient ou étude théorique de la grammaire
(dlearning»), de I'aspect subconscient ou développement de la compétence linguistique
et communicative par 'intériorisation dels «régles» de la langue («acquisition»). Apres,
on déduit quelques remarques méthodologiques pour le rdle du professeur de langues
étrangéres, le «natural approach» et la correction des erreurs grammaticales.
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